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RESUMO

A presente dissertagdo investiga a relagdo entre violéncia doméstica, Poder Judiciario e justica
restaurativa. O estudo emprega a abordagem qualitativa, com o uso também de estatistica
descritiva, e se justifica em razao da auséncia de projetos de cunho essencialmente restaurativo
no ambito das Varas de Violéncia Doméstica da Comarca de Salvador/BA, a despeito do
enérgico e crescente estimulo dado pelo Conselho Nacional de Justica. Inicialmente, realizou-
se breve revisao bibliografica, quando foram expostas as diretrizes que norteiam as politicas de
prevencao e repressao a violéncia doméstica e familiar contra as mulheres, como também os
principais aspectos da justica restaurativa, as suas conexoes € contraposi¢oes ao paradigma
punitivo, e a discussdo a respeito do uso dessa metodologia para o enfrentamento da violéncia
de género. Em seguida, procedeu-se a um estudo empirico, cuja metodologia contou tanto com
o envio de questiondrios ao Nucleo de Justica Restaurativa de 2° Grau do Tribunal de Justica
do Estado da Bahia e as Varas especializadas de Salvador/BA, quanto com a realizagdao de
entrevistas individuais semiestruturadas com oito colaboradoras das equipes de atendimento
multidisciplinar das serventias. O objetivo foi compreender, pela perspectiva do Interacionismo
Simbdlico, de que modo as entrevistadas interpretam e intuem a justiga restaurativa no campo
da violéncia doméstica e familiar contra as mulheres. A analise dos dados empiricos permitiu
delinear os argumentos centrais trazidos a favor ou contra o uso da justica restaurativa na gestao
dessas violéncias, bem como as estratégias possiveis para que a metodologia seja
desmistificada, apreendida pelos atores do sistema de justica e pela sociedade em geral, e, sob
tais bases, aplicada na sua real esséncia.

Palavras-chave: Violéncia doméstica e familiar. Violéncia contra as mulheres. Justica
restaurativa. Direito penal. Sistema de justiga.
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ABSTRACT

This work investigates the relationship between domestic violence judicial proceedings and
restorative justice. It uses a qualitative approach and descriptive statistics. The absence of
restorative projects in the Domestic Violence Courts in Salvador/BA, despite the energetic and
growing the National Council of Justice's stimulus given, indicates the importance of the
research. Initially, the study carried a brief bibliographic review, which exposed the guidelines
of policies for the prevention and repression of domestic and family violence against women,
as well as the main aspects of restorative justice, its connections and oppositions to the punitive
paradigm, and the discussion about the use of this methodology to face gender violence. Then,
an empirical study was carried out that used, as methods, questionnaires sent to the specialized
Courts and the Restorative Justice Center of the Court of Justice of the State of Bahia (TJBA),
as well as semi-structured individual interviews with eight employees from the
multidisciplinary service teams of the judicial units. The objective was to understand, from the
perspective of Symbolic Interactionism (BLUMER, 1980), how the interviewees interpret and
intuit restorative justice in the field of domestic and family violence against women. Data
analysis indicated the main arguments for or against the use of restorative justice in the
management of violence, and the possible strategies for the methodology to be demystified,
known by actors in the justice system and by society in general, and applied in its true essence.

Keywords: Domestic and family violence. Violence against women. Restorative justice.
Criminal law. Legal system.
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1 INTRODUCAO

Assistimos nas ultimas quatro décadas a uma crescente implementacdo de politicas
publicas de enfrentamento as desigualdades e a violéncia de género, que desaguou, no ano de

2006, na promulgacgdo da Lei n.° 11.340, também conhecida como Lei Maria da Penha.

A legislacdo nasceu apos amplo processo de visibilizacdo global dessa violéncia,
estimulado pela luta dos movimentos de mulheres e feministas!, visando prevenir e coibir a
violéncia doméstica e familiar contra as mulheres. A despeito disso, ndo raro continuamos
testemunhando conflitos em que vozes femininas sdo desqualificadas, desconsideradas e
sistematicamente abafadas por atos de opressao vindos principalmente daqueles com quem as

mulheres mantém vinculo intimo afetivo.

Essa violéncia ¢ geralmente naturalizada, posto que inserida em uma cultura patriarcal
na qual ao homem s3o dados o poder primario, a autoridade e o controle sobre as mulheres.
Dessa forma, sobretudo no espaco doméstico, onde as pessoas convivem de modo permanente,
muitas mulheres s6 conseguem se desenlacar de uma relag@o abusiva depois de passar mais de
uma vez pelo “ciclo da violéncia™?, ou seja, depois de serem vitimas de multiplos ataques

violentos.

' Os movimentos de mulheres, embora se beneficiem das contribui¢cdes dadas pelo feminismo no plano piiblico e
politico, nem sempre se estruturam através do ideario feminista, cujas ideias centrais se pautam nas nogdes de
liberdade e igualdade entre os géneros e objetivam a abolicdo das situagdes de desvantagem que as mulheres
enfrentam na sociedade (CAMPOS, 2017). Os movimentos feministas, por sua vez, também sdo plurais,
considerando a diversidade em suas andlises, perspectivas e pautas.

2 A teoria do “ciclo da violéncia” foi desenvolvida pela psicologa americana Lenore E. Walker (1999) para explicar
a existéncia de um padrdo de comportamento em uma relacdo afetiva abusiva e disfuncional, que faz a maioria das
mulheres persistir ao lado do agressor. Apos estudo envolvendo 1.500 mulheres em situagdo de violéncia, a
psicologa observou a ocorréncia de trés fases dentro do relacionamento por ela chamadas de “acumulagdo da
tensdo”, “explosdo” e “lua-de-mel”. O estidgio da “acumulacdo da tensdo” ¢ usualmente de longa duragdo e
marcado por mal-entendidos, discussdes, ameacas e agressdes verbais, sucedidas de violéncias fisicas leves.
Paulatinamente, ocorre um aumento crescente no nivel da violéncia e a tensdo atinge seu cume, sendo pdlvora para
a fase seguinte, a da “explosdo”, na qual o ofensor, totalmente descontrolado emocionalmente, pratica abusos
psicologicos e agressdes fisicas graves em face da mulher. A psicologa explica que, em seguida, apds os animos
se acalmarem, o agressor geralmente demonstra remorso, medo de ser denunciado e até arrependimento pela
agressdo, passando a tratar a mulher de forma amorosa e atenciosa. A mulher-vitima, por sua vez, ¢ tomada por
sentimentos de dor, humilha¢do e medo, mas geralmente se responsabiliza pelo ato; assim, ignora o incidente,
acredita numa mudan¢a de comportamento do agressor e o perdoa. Porém, passado determinado periodo os atos
de violéncia retornam, reiniciando-se o ciclo. Segundo Michelle Santos, apesar de bastante difundida, a teoria do
“ciclo da violéncia” ndo ¢ isenta de criticas, pois considera um papel extremamente passivo de toda e qualquer
mulher-vitima e descreve um contexto ciclico que nem sempre ¢ fixo (informagdo verbal durante o curso
“Incomodos acerca da aplicag@o da justica restaurativa em casos de violéncia doméstica”, em 26 fev. 2022).
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A dificuldade em se visualizar como parte de uma relagdo agressiva, notadamente
quando a agressao assume forma diversa da fisica, ¢ apenas a primeira das arduas etapas que as
mulheres tém de passar para fazer cessar o ciclo da violéncia. O quadro ¢ ainda mais grave
porque ha o sentimento de culpa das proprias mulheres, as quais, ja psicologicamente
subjugadas e abaladas em sua autoestima, costumam se enxergar merecedoras das agressoes.
Assim, muitas s6 percebem que foram violentadas em sua dignidade apos a dissolugdo da
relacdo por causa fortuita (v.g., apds a morte dos agressores), quando retomam o sentimento de

seguranca ¢ de autonomia, transmudando o véu da luta em véu da dor.

Conhe¢o uma mulher, hoje j& idosa, que somente com o falecimento do marido, apos
mais de 50 anos de relagdo, sentiu-se livre para declarar o conflito que viveu consigo por nao
conseguir se separar daquele que ndo a respeitava enquanto mulher, que a isolou das antigas
amigas e a privou de ter formacdo académica, labor e atividades fora de casa. Somente a
maturidade e o desenlace natural a fizeram quebrar o siléncio sobre a violéncia psicologica e

patrimonial que sofreu durante a relagdo, e pedir ajuda de sua rede de apoio.

Eram outros tempos — dizem — em que o casamento era preservado com lagos de “afeto”
e de submissdo e controle das mulheres pelos homens. Olhando de perto, esse tempo ainda se
faz presente na vida de muitas outras Marias, independentemente da raga, etnia, classe,
orientagdo sexual, faixa etaria e religido a que pertengam. Nas palavras de Hermann (2008, p.

16):

H4 um lugar, entretanto, em que Marias e Marias debatem-se entre amor e
odio, entre caricias e o bofetdo, entre a dogura da intimidade e o gravame da
ofensa: dentro de casa. Este €, sem duvida, o lugar — fisico e simbolico — onde
a angustia de centenas de Marias € retrato da mais insana das dores: a dor do
amor que vira 6dio para depois tornar a ser amor; a dor da confianca que se
transforma em decep¢do e em seguida cede espaco a esperanca. Algumas
dessas Marias atravessam infancia, juventude, maturidade e velhice vivendo
e revivendo o ciclo perverso que lhe rouba alegria e serenidade. Ensinam, por
condutas e palavras, filhos e filhas que a vida é assim mesmo. Sem querer,
sem pensar, institivamente, perpetuam nos descendentes o padrao cruel e
insano de sua propria dor. Outras — menos afortunadas — encontram a morte
precoce, a invalidez e a doenga. Outras ainda rompem grilhdes e recomecgam,
na maioria das vezes num exercicio heroico de bravura, que lhes custa outro
tanto de dor. (grifo do autor)

Percebermo-nos em uma relagdo intima agressiva, embora seja premissa significativa,

também ndo basta a cessacao do ciclo de violéncia. Os passos seguintes, de encarar o conflito
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racionalmente, pedir apoio a familia e a profissionais e, mais ainda, por fim ao relacionamento
abusivo, sdo tidos como os mais custosos € sensiveis, por envolveram particularidades dos
sujeitos e das proprias relacdes. Por isso, premente a necessidade de cada mulher, ao se

confrontar perante “o espelho™

, edificar a visdo que tem de si mesma e do outro de forma
desvinculada aos valores patriarcais e ideais falocéntricos que se encontram naturalmente
presentes na sociedade, a fim de preservar sua identidade, sua autonomia e seu poder de controle

sobre decisdes que a atingem.

Fato ¢ que, apesar de a violéncia doméstica ainda pertencer ao cotidiano de muitas
mulheres, a naturalizagdo das agressdoes vem sendo paulatinamente desmistificada e rechacada
pela sociedade ocidental, por meio da publicizacao da questdo e da inser¢ao das mulheres no

debate quanto a melhor forma de gestao dos conflitos relacionais de que fazem parte.

Estava no meu segundo ano da faculdade de Direito quando a Lei Maria da Penha entrou
em vigor. A lei causou impacto positivo a sociedade brasileira por conferir protegdo e
assisténcia integral as mulheres em situagdo de violéncia e por algar a violéncia doméstica como
questao de satide publica e violadora de direitos humanos, desfazendo o imaginario popular de

se tratar de um problema exclusivamente privado e sem importancia social.

Ocorre que a legislagdo foi largamente associada a um maior rigor na puni¢do dos
agressores e o direito penal passou a ser defendido como o Unico ou mais competente

instrumento de combate a violéncia doméstica e familiar contra as mulheres.

E salutar o destaque das disputas travadas no campo pelos proprios movimentos
feministas, sendo notdria a multiplicidade de posi¢des e tendéncias a inspirar o debate acerca
do uso (simbdlico) do direito penal para aplacar as violéncias. Ainda assim, a corrente feminista
direcionada ao maior rigor na aplicacao da lei aos ofensores de mulheres tende a influenciar,
em maior grau, as decisdes politicas dos atores do sistema de justi¢a criminal, at¢ mesmo diante

das pressoes sociais que validam respostas violentas por parte do Estado.

3 Aqui, fago uma referéncia a obra “Mulher no espelho”, publicada em 1985, da qual foi extraido o trecho trazido
na epigrafe deste trabalho. O romance, escrito pela baiana Helena Parente Cunha, conta historias de uma mulher
sem nome, de 46 anos, oriunda de uma familia burguesa, que passa por conflitos e batalhas internas com o seu
“duplo refletido” no espelho, ao se frustrar pelo “abandono” do marido autoritario e dos trés filhos, mesmo apos
sacrificar sua liberdade e anular sua identidade para se manter nos padrdes e regras sociais. Esse duelo entre os
“eus” da protagonista revela o espaco subalterno e invisivel em que a mulher ¢ inserida na sociedade patriarcal,
incitando a desconstru¢do dessa imagem feminina.
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A Lei Maria da Penha completou 16 anos de vigéncia, 12 dos quais realizo assessoria
juridica na area criminal do Poder Judiciério baiano. Em que pese a popularidade da legislagao
e o simbolismo que advém do endurecimento penal que lhe foi consequente, acompanhamos o
crescente numero de casos de violéncia doméstica reportados ao poder publico e perseguidos
via justica criminal. Dados informam que o Brasil ¢ o quinto pais em que mais se matam

mulheres (FLACSO, 2015).

Para além dos atentados contra a vida das mulheres, somente entre os anos de 2016 e
2020, periodo em que foi feito o ultimo monitoramento pelo Conselho Nacional de Justica
(CNJ), o numero de processos novos de conhecimento distribuidos as Varas de Violéncia
Doméstica e Familiar contra a Mulher do pais subiu mais de 31%, acumulando, ao fim do
intersticio, 1.182.766 casos em andamento (CNJ, 2020). Os dados relativos ao ano de 2021
ainda ndo foram catalogados, mas ndo serd surpresa se a curva de processos continuar em

ascensao.

Nao ignoramos que esse aumento se deve a redugao da taxa de subnotificacdes, em parte
decorrente do progressivo empoderamento feminino e das politicas publicas de conscientiza¢ao
e de acolhimento as mulheres, inclusive com a melhoria nos canais oficiais de registro, que
ganhou impeto principalmente no ano de 2020, a partir da acentuada visibilidade do quadro de

violéncia trazida pela pandemia do novo coronavirus (Covid-19)*.

E preciso, porém, traduzirmos o crescimento dessa violéncia ao palpavel desgaste do
androcéntrico sistema de justica criminal e a sua capacidade em gerar ainda mais sequelas a
vida das mulheres-vitimas. O fato de o sistema penal atuar como mecanismo masculino de
controle ndo ¢ recente nem se destaca do cendrio contemporaneo; pelo contrario, como todo
fenomeno social, nele se insere. Estarmos em uma sociedade estruturalmente patriarcal,

machista e sexista, como ¢ a brasileira, implica, para a mulher-vitima, experenciar uma cultura

4Em 11 de margo de 2020, a Organiza¢do Mundial da Satide declarou pandemia da Covid-19, doenga de alto risco
de contaminacdo causada pelo coronavirus Sars-Cov-2. Isso exigiu das autoridades publicas a tomada de diversas
medidas preventivas a dissemina¢do desenfreada da enfermidade, dentre elas, o distanciamento € o isolamento
social, fazendo com que muitas mulheres passassem a conviver em tempo integral com os agressores. No Brasil,
assim como no resto do mundo, a pandemia do Covid-19 tornou mais complexa a pandemia da violéncia
doméstica, provocando um aumento descomedido da criminalidade praticada contra as mulheres. Dados colhidos
pelo FBSP/Datafolha (2021) indicam que, durante a pandemia do novo coronavirus, 6,3% (ou 4,3 milhdes) de
mulheres apanharam no Brasil, o que representa 8 mulheres violentadas a cada minuto; 18,6% (ou 13 milhdes) de
mulheres relataram ofensa verbal; 8,5% (5,9 milhdes) de mulheres reportaram ameagas de violéncia fisica; 5,4%
(ou 3,7 milhdes) de mulheres sofreram ofensas sexuais ou tentativas for¢adas de manter relagdes sexuais; 3,1%
(ou 2,1 milhdes) de mulheres sofreram ameagas com faca ou arma de fogo; e 2,4% (ou 1,6 milhdo) de mulheres
foram espancadas ou sofreram tentativa de estrangulamento.
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de discriminagdo, aviltamento, criacdo de esteredtipos e opressao também dentro do sistema de

justica criminal.

Nesse contexto, apesar dos casos oficiais registrados, ndo se pode negar uma larga cifra
oculta ocupada por mulheres que se omitem em noticiar as agressdes, principalmente em razao
de rejeitarem a solucdo penal enderegada ao conflito e terem receio de uma postura violenta

também por parte do Estado (CNJ, 2018a).

Paradoxalmente, a Lei Maria da Penha possui mecanismos de protecdo e assisténcia as
mulheres que pouco interferem no direito a liberdade do ofensor, além de ndo proibir
taxativamente solucdes consensuais nem respostas alternativas a punitiva. Porém, a maioria dos
operadores do sistema de justica se apoia no direito penal como Unica via para a repressao a
violéncia de género, frustrando as expectativas de muitas mulheres quanto a gestdo efetiva e

adequada de seus conflitos.

Essa reagdo social punitiva exacerbada causa perturbacdo. Embora dotado de
simbolismos, o direito penal ¢ arbitrario, seletivo, gera estigmas e novas vitimizagdes, lesiona
direitos de ofensores e vitimas e nio cumpre as funcdes declaradas da pena’, estimulando a
reincidéncia criminal (QUEIROZ, 2005). Com isso, o sistema vai de encontro ao viés protetivo
aos direitos humanos das mulheres trazido pela Lei Maria da Penha; logo, ndo deveria
representar resposta adequada imediata a todos os crimes, em principal aos cometidos contra

vitimas definidas e que tenham (ou tenham tido) relacdo intima de afeto com os ofensores.

A propria rejeicao de grande parte das mulheres ao uso do aparato punitivo estatal nos
faz questionar a eficécia e adequacdo da imediata e permanente resposta retributiva na gestao
dos conflitos domésticos. Ao que se constata da cifra oculta da violéncia, negar poder de decisao
as mulheres sobre suas vidas e corpos pode implicar na manuteng¢ao do siléncio quanto as
violagdes sofridas e na propria privagdo a busca por atendimento e acolhimento da rede de apoio

— contrariando, repisamos, a hermenéutica da Lei Maria da Penha.

Nesse cenario de reflexdo sobre a ferramenta prioritaria a gestao dos conflitos de género,
fui apresentada a justica restaurativa em junho de 2016, durante o seminario “Conhecendo a

Justica Restaurativa”, promovido pelo Tribunal de Justica do Estado da Bahia (TJBA). O

3 A legislag@o penal brasileira, embora ndo adira expressamente a qualquer teoria da pena em particular, espelha
em seus dispositivos a teoria mista, unificadora ou eclética, ao indicar que o objetivo da pena ndo ¢ somente punir
o mal causado pela conduta criminalizada, mas recuperar o preso e prevenir novos delitos. Cf.: artigos 29, caput e
59, ambos do Cddigo Penal, e dos artigos 1° e 10°, caput da Lei n. 7.210/84.
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professor Riccardo Cappi (2016) anunciou a justi¢a restaurativa como ‘“uma nova forma de
pensar e implementar a resposta aos conflitos criminalizados por parte do Estado”, desvinculada
da logica “crime-castigo”, que da papel central as partes envolvidas no litigio e trabalha a
propria relagao conflitual ou prejudicial, com o ideal de promover a reparagdo, o “concerto” e,

as vezes, “também o conserto”.

Em seguida, a professora Selma Santana (2016) sustentou o papel da justi¢a restaurativa
na gestdo do conflito interpessoal, inclusive o decorrente de violéncia doméstica, e no
rompimento da espiral da violéncia. Salientou, nesse aspecto, que a justiga restaurativa
possibilita um encontro voluntario intermediado entre as pessoas envolvidas no conflito, para
que participem ativamente na formulagao de um acordo restaurativo que solucione ou minimize

os danos causados, ao invés de nutrir uma cultura de beligerancia tal qual o direito penal.

Paralelo a isso, o CNJ havia editado, dois dias antes do Seminario, a Resolu¢do n.°
225/2016, consolidando o uso desse novo modelo de justica ja implementado no ambito do
Poder Judiciario desde o ano de 2005. O documento instituiu a Politica Nacional da Justica
Restaurativa e estimulou, de maneira expressa, a adogdo “sempre que possivel” de processos
restaurativos pelas Coordenadorias Estaduais da Mulher em Situagdo de Violéncia Doméstica

¢ Familiar®.

Esse estimulo ao uso da justica restaurativa causou expectativas positivas, diante da

importancia de se reconsiderar a forma de fazer justica e de olhar a mulher em situagdo de
ioléncia’ i0logi Itado a valorizaca d da viti

violéncia’. Dado o seu aporte axioldgico, voltado a valoriza¢do e ao empoderamento da vitima,
o modelo tem o conddo de possibilitar ndo s6 a resolugdo do conflito interrelacional pelo
sistema de justica, mas, por consequéncia, a prevengdo ¢ o enfrentamento de novos litigios.
Através da tomada da autonomia, a propria mulher negocia diretamente suas reais necessidades,
fazendo uso do didlogo como meio de transformagdo da mentalidade machista, sexista,

misogina e patriarcal que influencia as relagdes de género.

¢ A criagdo de Coordenadorias Estaduais da Mulher em Situacio de Violéncia Doméstica e Familiar pelos
Tribunais de Justica dos Estados e do Distrito Federal foi estimulada pelo CNJ através da Resolugdo n.° 128, de
17 de margo de 2011, que, lado outro, langa, dentre as atribui¢des do 6rgdo, sua atuacdo na “coordenacio de
politicas publicas a respeito da violéncia doméstica e familiar contra a mulher” (art. 2°, inciso VII).

7O Conselho Nacional de Justiga cuidou de editar atos normativos outros que garantissem o exercicio e a
preservagdo dos direitos das vitimas, como ¢ o caso da Resolugdo n.° 253, de 04 de setembro de 2018, que definiu
a politica institucional do Poder Judiciario de ateng@o e apoio as vitimas de crimes e atos infracionais. O Conselho
Nacional do Ministério Publico caminhou em sentido similar ao editar a Resolugdo n.° 243, de 18 de outubro de
2021, que estabelece a politica institucional de protecao integral e de promoc¢ao de direitos e apoio as vitimas.
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Empiricamente, no entanto, percebemos a desconfianga da maioria dos operadores do
sistema de justica — juizes, promotores de justica, defensores publicos, advogados e servidores
em geral — & eficicia da justiga restaurativa no campo dos conflitos envolvendo violéncia
doméstica e familiar, em especial quando ocorrem entre conjuges, ex-conjuges ou pessoas que

mantenham ou tenham mantido relagdo analoga a de conjuges mesmo sem coabitagao.

Isso decorre, em geral, da percepcao difundida principalmente por parte dos
movimentos feministas de que somente através da ameaga da pena a violéncia de género se
reveste de relevancia social e visibilidade publica — situagdo que se alinha sobremaneira ao que

Alvaro Pires (2004) nomina de Racionalidade Penal Moderna (RPM)®.

Outra questao diz respeito aos desafios de implementagdo do modelo nas unidades
judiciais, entre eles, a auséncia de regulamentacao legal, de recursos materiais especificos e de
pessoal capacitado suficiente (CNJ, 2018), que podem levar a aplicagdo deturpada das praticas
restaurativas e, por conseguinte, gerar ofensas aos direitos individuais das mulheres em situagao

de violéncia.

Assim, a despeito do crescimento da justica restaurativa no Brasil, poucos projetos
atualmente figuram como referéncia na area da violéncia doméstica e familiar. No ambito do
TJBA, as iniciativas sdo incipientes e estdo sendo desenvolvidas apenas em algumas Comarcas
do interior do Estado. Com énfase, na Comarca de Salvador, as Varas especializadas nao

desenvolveram qualquer pratica essencialmente restaurativa’ até ento.

Nesse contexto, despontou-nos indagar quais as observagdes das/os profissionais atuantes
nas equipes de atendimento multidisciplinar das Varas de Violéncia de Salvador acerca do uso
da justica restaurativa no campo. O recorte do problema de pesquisa na cidade de Salvador foi
feito diante da maior facilidade no acesso aos dados, bem como pela existéncia de pretérito

estudo de viabilidade da metodologia restaurativa em, ao menos, uma das serventias da

localidade'®.

8 Segundo Pires, a RPM cria um obstaculo epistemoldgico a reconstrugdo do sistema penal, pois promove a
naturalizagdo da estrutura normativa inicialmente eleita pelo sistema penal e a ilusoria crenga de que a pena aflitiva
¢ a resposta mais adequada a violagdo da norma de comportamento.

? Entende-se por pratica "essencialmente restaurativa” aquela que promove didlogo, direta ou indiretamente, entre
as partes envolvidas no conflito, para que, juntas, identifiquem e reparem, concreta ou simbolicamente, os danos
decorrentes da ofensa, possibilitando que o ofensor assuma a responsabilizacdo pelo ato.

10 Apos estudos de viabilidade, a 3* VVD inaugurou o Centro Integrado de Atengdo Multidisciplinar Especializado
(CIAME), em margo de 2018, com o objetivo de viabilizar a aplicacdo de circulos restaurativos no campo (TJBA,
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Escolhemos profissionais dessas areas como interlocutoras/es da pesquisa em razao do
contato que amitde possuem com as partes envolvidas nos conflitos durante o acompanhamento
psicossocial, o que lhes possibilita uma visdo mais palpavel e genuina das dores, angustias e
demandas que circundam a pratica das violéncias. Além disso, consideramos que, no Brasil,
casos que a priori comportem a justi¢a restaurativa sao geralmente enviados pelas/os juizas/es
a tais profissionais, para avaliagdo dos riscos e aplicacao das praticas, considerando a atribui¢cao
da equipe multidisciplinar de “desenvolver trabalhos de orientagdo, encaminhamento,

prevengio e outras medidas™!!.

A apuracao para a qual dirigimos o olhar neste trabalho tem como objetivo geral, portanto,
compreender a visao de profissionais de Salvador que atuam na gestao judicial dos conflitos de

género, acerca da violéncia doméstica e seu fluxo com a justica restaurativa.

Em especifico, buscamos investigar as diretrizes que norteiam a politica brasileira de
prevengao e repressao a violéncia doméstica e familiar contra as mulheres; expor o paradigma
restaurativo, fazendo conexdes e contraposi¢des ao paradigma retributivo; delinear a discussao
a respeito do uso do modelo restaurativo para o enfrentamento da violéncia de género; perquirir
os argumentos favoraveis e contrarios a aplicacdo da justica restaurativa nas Varas de Violéncia
Doméstica de Salvador; e contribuir para o estudo de eventuais projetos que surjam no ambito

das serventias.

Construimos a investigagdao a partir de um enfoque qualitativo, com uso também de
estatistica descritiva. Importante pontuamos que, embora o uso de estatistica ndo seja comum
em pesquisas qualitativas, a utilizagdo desse recurso possibilitou uma apresentacdo mais

sistematica dos dados, o que trouxe um ganho ao desenvolvimento deste trabalho.

Apo0s breve revisao bibliografica, partimos para a parte empirica do estudo, utilizando,
como métodos, entrevistas individuais semiestruturadas realizadas com um colaborador € sete
colaboradoras das equipes multidisciplinares, bem como questionarios encaminhados as Varas
de Violéncia Doméstica de Salvador e ao Nucleo de Justi¢a Restaurativa de 2° Grau do TIBA,

conforme metodologia que sera delineada em capitulo especifico.

2018); sucede que a execugdo do projeto permaneceu nas estratégias iniciais, com a realizagdo apenas de grupos
reflexivos com ofensores.
1 Vide artigo 30 da Lei Maria da Penha.
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Adotamos a perspectiva teorica do interacionismo simbolico para analise dos dados e
resultados, por considerarmos que as visdes de mundo e os significados que o individuo atribui
as coisas sao fruto ndo de mera racionalidade, mas de um processo de interac¢do social dindmico
e reciproco que cada um mantém com o seu proximo, € podem ser manipulados e modificados
constantemente, a partir do acesso ¢ da interpretacdo de novas lentes e acdes encontradas e

catalogadas pelo caminho.
Propomos um desenvolvimento em trés capitulos.

No primeiro, chamado Justi¢a Restaurativa e Sistema de Justica, exibimos os principais
conceitos, principios, valores e praticas da justica restaurativa, assim como as diretrizes que
aproximam e afastam esse novo modelo do sistema de justiga retributivo. Em seguida,
descrevemos a trajetéria de implementacdo e institucionalizacdo da justi¢a restaurativa no
Brasil e, mais precisamente, no Estado da Bahia, contexto no qual abordamos a compatibilidade

do modelo com o ordenamento juridico brasileiro.

No capitulo segundo, intitulado Mulheres, Violéncia e Justi¢a, apresentamos a dimensao
do problema da violéncia doméstica e familiar contra as mulheres na sociedade brasileira e
indicamos como o Estado tem tratado esse fendmeno. Mapeamos, também, os principais
instrumentos adotados para o combate da violéncia doméstica, dando maior destaque a Lei n.°
11.340/2006 (Lei Maria da Penha). Apds, evidenciamos, com base na criminologia critica, a
crise do sistema retributivo e a sua falha em cumprir as fungdes declaradas da pena, olvidando-

se, por conseguinte, de gerenciar o conflito e promover a cessacdo do ciclo da violéncia.

Nessa parte também apresentamos as experiéncias brasileiras em justiga restaurativa ja
existentes no campo e expomos o debate quanto ao uso do modelo restaurativo para o
enfrentamento da violéncia doméstica e familiar contra as mulheres. Por fim, tratamos sobre as

potencialidades e riscos no uso judicial das praticas restaurativas para a gestdao da violéncia.

No terceiro e ultimo capitulo, denominado A Pesquisa Empirica, delineamos a estratégia
do estudo, contexto e técnicas em que os dados foram acessados e coletados, assim como a
perspectiva adotada para a sua andlise. Em derradeiro, categorizamos, agrupamos e
examinamos os dados, no intuito de apresentarmos, como resultado da pesquisa, uma

contribui¢do original ao campo de estudos sobre o tema.
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Apresentamos, ao fim, as Consideragdes Finais da pesquisa, apontando a perspectiva
das servidoras das serventias especializadas de Salvador quanto ao uso da justica restaurativa

em casos envolvendo violéncia doméstica e familiar contra as mulheres.

Malgrado a amostragem da pesquisa também compreenda um individuo do sexo
masculino, as pessoas que participaram da pesquisa, exceto quando individualizadas, sao
referenciadas no feminino — v.g. colaboradoras, servidoras, interlocutoras ou simplesmente
entrevistadas —, inclusive no titulo deste trabalho, tendo em vista a ampla participagao aleatoria
de pessoas autodeclaradas desse sexo, esquivando-se, com isso, do que Mader (2015) chama de

sexismo gramatical, que marca, com o uso do masculino genérico, a lingua portuguesa.

Visando preservar o sigilo da pesquisa, atribuimos codinomes de flores as entrevistadas:
Bromélia, Calliandra, Crisantemo, Heliconia, Jacarand4d, Mimosa, Orquidea e Violeta. Flores
permitem a reprodugdo das plantas; flores colorem e inspiram; flores crescem e se renovam
ciclicamente, entretanto, sua poténcia depende do lugar onde as suas sementes sdao plantadas e
das condigdes em que interagem com o meio ambiente. Escolhemos, simbolicamente, flores
cultivadas na Bahia, como forma de localizar os discursos das entrevistadas nesse especifico

contexto institucional, social, econdmico e politico.

A pluralidade do ser feminino alimenta o uso, no presente trabalho, do termo violéncia
contra as mulheres, e ndo violéncia contra a mulher, como usualmente ¢ trazido pelas normas
legais, e visa exprimir de forma abrangente as violéncias sofridas por mulheres em todos os
tipos de espagos e relagdes. O termo, no plural, reflete a perspectiva interseccional que atravessa
o fendmeno da violéncia!?, pois considera a interagio do género com outras categorias, como

raga, classe e sexualidade, para a producdo de opressoes multiplas (ANDRADE, 2019).

A expressao violéncia de género, ainda que categoricamente seja mais geral e se refira
também a minorias sexuais e de género, ¢ especificamente empregada no presente estudo para
se referir a uma relacdo que, tendo “a falocracia como caldo de cultura” (SAFFIOTI, 2015),

gera desigualdade de poder e situacao de violéncia contra as mulheres.

12 Sobre a violéncia interseccional, DAVIS, Angela. Mulheres, raca e classe. Traducio: Heci Regina Candiani.
Sdo Paulo: Boitempo, 2016; AKOTIRENE, Carla. Interseccionalidade. /n: RIBEIRO, Djamila (Coord.).
Feminismos Plurais. Sdo Paulo: Sueli Carneiro; Editora Jandaira, 2020.
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Outrossim, a pessoa acusada da pratica de agressao ¢ categorizada neste trabalho no
género masculino, uma vez que a larga maioria dos casos ocorridos na seara doméstica e

familiar refere-se a danos cometidos por homens cisgéneros em face de mulheres.

Em derradeiro, frisamos que a denominacdo das Varas de Violéncia Doméstica e
Familiar contra a Mulher, utilizada na Lei de Organizagao Judiciaria da Bahia (2007), ¢ por
vezes abreviada neste estudo como Varas de Violéncia Doméstica ou Varas especializadas,
sem qualquer redugdo do seu conteudo ou alcance semantico. De igual modo sucede entre os
termos violéncia domeéstica e familiar contra as mulheres, violéncia doméstica contra as

mulheres ou, puramente, violéncia doméstica.
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2 JUSTICA RESTAURATIVA E SISTEMA DE JUSTICA

Nesta primeira secdo faremos uma curta exposi¢ao sobre os principais aspectos da
justica restaurativa, assim como a trajetéria da sua implementacdo e institucionalizagdo no

Brasil e, mais precisamente, no Estado da Bahia, onde este estudo empirico foi realizado.

2.1 BREVE EXPLANACAO SOBRE A JUSTICA RESTAURATIVA

Inicialmente, pertinente que sejam apresentados os principais conceitos, principios,
valores e praticas da justi¢a restaurativa, visando fornecer bases para a compreensao do modelo
frente ao sistema de justiga retributivo e, em especifico, a processualistica adotada pelo

ordenamento juridico brasileiro.

2.1.1 Contexto de ressurgimento da justica restaurativa

A justiga restaurativa, atualmente também chamada de justica transformadora,
reparadora, pacificadora ou relacional'® (SALIBA, 2009), tem origem em praticas subjacentes
desenvolvidas pelas primeiras civilizagdes humanas!®. O termo, porém, foi cunhado na
literatura criminal contemporanea em 1975 por Albert Eglash, época em que a criminologia
critica, trazendo a lume a crise das teorias justificadoras da pena, passou a fomentar a criagao
de um paradigma alternativo que poderia substituir o punitivo (GAVRIELIDES, 2011;
JACCOUD, 2005).

Nos anos 1980, houve avangos em projetos iniciais de justica restaurativa e consideravel
produgdo académica internacional sobre o assunto, entretanto, foi a partir de 1990 que o modelo

ganhou interesse generalizado e se expandiu, passando a ser aplicado em expedientes criminais.

13 A numerosa gama de titulos é considerada, por Jaccoud (2005), como um indicativo de que a justiga restaurativa
ndo &, ou ndo consiste mais naquele paradigma unificado vislumbrado por seus fundadores na década de 1980.

14 Segundo Van Ness e Strong (2015), o Cédigo de Hamurabi (datado de 1.700 a.C.) ja previa a restitui¢io por
crimes contra a propriedade, em atengo aos interesses das vitimas ¢ a fim de cessar ciclos de vinganga e violéncia
entre as familias. Além disso, ha noticias de que comunidades canadenses aborigenes, comunidades nativas norte-
americanas e culturas ancestrais africanas faziam uso do que hoje chamamos de paradigma restaurativo antes do
surgimento do Estado, que tomou para si o poder de resolugdo dos conflitos e implementou seu sistema de justiga
a partir do século XII, expulsando a vitima de seu lugar no processo; assim ¢ que as praticas restaurativas
permaneceram adormecidas até a segunda metade do século XX (GABRIELIDES, 2011).
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A expansao contemporanea da justiga restaurativa teve como principal causa propulsora,
a busca por alternativas possiveis ao tradicional sistema de justica — o punitivo —, fomentada
principalmente por trés movimentos: o de contestagdo das instituicdes repressivas, o de

valorizacdo das vitimas e o de exaltacdo da comunidade (JACCOUD, 2005).

Com efeito, na década de 1980, a pena privativa de liberdade — criticada desde seu
nascedouro'® — torna-se desacreditada em maior grau diante dos estudos da criminologia critica,
em especial das correntes ligadas ao abolicionismo penal'®. Essa doutrina, ao apontar, dentre
outras lacunas, a ineficécia da prisdo no combate a criminalidade e na resolug¢ao dos problemas
oriundos do conflito, passa a defender, em geral, a substitui¢do do sistema penal tradicional
para que vitima e ofensor recuperem o conflito, ainda que por intermédio de mediadores

“vicinais” (PALLAMOLA, 2009, p. 40).

Em que pese as criticas relacionadas ao radicalismo das ideias abolicionistas, tidas como
utopicas (LARRAURI, 2004; PALLAMOLLA, 2009, p. 44-45), trabalhos desenvolvidos no
campo incitaram a criminologia critica a questionar o papel do Estado na resolugao dos litigios,
propor reformas no sistema penal e defender a “reconstrucao de vinculos solidarios de simpatia
horizontais ou comunitarios, que permitam a solu¢do desses conflitos sem a necessidade de

apelar para o modelo punitivo formalizado abstratamente” (ZAFFARONI, 1989, p. 104).

A emergéncia da criminologia feminista'’, outrossim, teve essencial fungdo no processo
a0 trazer a tona o carater sexista, patriarcal'® e androcéntrico!'® do sistema penal. Nesse sentido,
demonstrou a seletividade feita nas narrativas das mulheres-vitimas, bem como o descrédito
lancado as suas palavras de acordo com sua reputagdo moral e sexual, principalmente quando

a infracdo era registrada contra homens, contribuindo, por conseguinte, com o discurso de

15 Cf. FOUCAULT. Vigiar e punir: nascimento da prisdo, p. 223-250.
wodni . 4 S v ey
16 Eugénio Zaffaroni (1989) aponta que o abolicionismo penal conta com diversas correntes de pensamento, cujos
métodos, pressupostos filosoficos e taticas ndo coincidem totalmente
L ; . <oli u . u L violenci u

17 A criminologia feminista explica as causas e mecanismos de subordinagdo e de violéncia contra as mulheres a
partir da realidade por elas vivida no sistema penal (MENDES, 2012); no entanto, digno de registro que o campo
da criminologia feminista ¢ diverso, existindo vertente que defende a repressdo punitiva estatal como medida
efetiva de enfrentamento as violéncias de género, apelando, pois, para a utilizagdo simbolica do direito penal.
18 Como tal, o direito penal, apesar de se apresentar como neutro, revela-se um discurso de poder que serve como
instrumento de reforgo a papéis, espagos e caracteristicas atribuidos socialmente aos sujeitos em razao do seu sexo.
Sobre o tema, cf. SEVERI, 2011.
19 Nessa perspectiva, o sistema penal supervaloriza o masculino e o coloca como tnico paradigma de representagio
coletiva, gerando, por conseguinte, descaso e descrédito as palavras e versdes de mulheres-vitimas principalmente

u i .

ando proferidas em face de homens
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faléncia do sistema penal e de suas agéncias formais de controle (policia, Ministério Publico,

Poder Judiciario, sistema penitenciario) na protecao de seus bens juridicos.

O movimento politico que ocorreu por volta dos anos 1960 também foi inspirador na
constru¢ao do paradigma restaurativo, pois revelou o abandono das vitimas tanto pelo direito
penal — que salvaguarda (ainda que seletivamente) bens juridicos, mas negligencia o dano e a
necessidade de reparacao —, quanto pelo processo penal moderno — que deixa a vitima a margem
e ndo garante seus direitos (PALLAMOLLA, 2009), promovendo constante revitimizagio® e

estigmatizagao.

Outrossim, esse movimento estimulou a realizagdo de estudos vitimoldgicos que
apontaram a divergéncia entre a resposta tradicional dada pelo sistema de justica — o
encarceramento — e o desinteresse da vitima em precipuamente castigar o infrator, objetivando,
em maior grau, resolver o conflito, ter ressarcido o dano, obter prote¢do imediata, conseguir

explicacdes sobre o ocorrido, ou mesmo ter um pedido de desculpas (PALLAMOLLA, 2009).

Com base em tais dados, o movimento das vitimas “ao mesmo tempo, exigia que elas,
as vitimas, fossem mais atendidas pelo sistema penal; que seus desejos fossem mais ouvidos no
processo e mais levados em conta na sentenga’?! (LARRAURI, 2004, p. 59, traducio nossa).
Assim, sem olvidar da existéncia de desencontros??, esse movimento caminhou em prol do
paradigma restaurativo ao defender a importancia de aproximar a vitima do sistema de justica

e promover reparacao levando em conta suas necessidades e especificidades.

Por ultimo, houve o movimento de exaltacdo da comunidade, que consistiu na

valorizagdo do “lugar que recorda as sociedades tradicionais nas quais os conflitos sdo menos

20 Os efeitos do delito podem se dar em trés niveis para a vitima: quando decorre diretamente do crime, fala-se de
vitimizacao primaria; quando emerge das instituigdes encarregadas de enfrentar o crime (Policia, Poder Judiciario,
Ministério Publico, institui¢do penitenciaria), chama-se de vitimizacdo secunddaria; j4& quando surge como
consequéncia das vivéncias, das estigmatizagdes e rotulagdes produzidas pelo meio social, como produto das
vitimizagdes primdria e secundaria outrora sofridas, tem-se a vitimizacdo terciaria (TIVERON, 2017). Segundo
Rafaella Pallamolla (2009, p. 51), a vitimologia trabalha muito com o conceito de vitimiza¢ao secunddria, que se
refere “a alienacdo da vitima no processo penal, ja que esta ndo recebe informagdes quanto aos seus direitos,
tampouco aten¢ao juridica”.

21 No original: “(...) paralelamente estaba reclamando que ellas, las victimas, fueran més atendidas por el sistema
penal; que sus deseos fueran mas escuchados em el processo y que fueran tenidas mas em cuenta em la orientacion
de la pena”.

22 Embora o movimento das vitimas e a vitimologia tenham inspirado a formalizagdo dos principios restaurativos,
sua preocupagdo direciona-se somente a vitima, enquanto a justiga restaurativa trabalha também com as
necessidades e especificidades do ofensor e da comunidade atingida com o conflito (PALLAMOLLA, 2009).
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numerosos, mais bem administrados e onde reina a regra da negociacao” (JACCOUD, 2005, p.

165).

Se antes o direito ocidental estava marcado pela ingeréncia do Estado para a resolugdo
dos conflitos sociais, tendo como base uma cultura legalista positivista e pautada na punicao, a
partir do final do século XX a sociedade passa a refletir e questionar o paradigma criminal
dominante e a perceber a necessidade em se repensar a forma de buscar uma justica “diferente,

humanista e ndo punitiva” (JACCOUD, 2005, p. 165).

Um importante marco tedrico para o desenvolvimento internacional da justica
restaurativa foi a publicagdao por Howard Zehr, em 1991, do livro “Changing Lenses: A New
Focus for Crime and Justice”?. Essa obra trouxe reflexdes sobre o paradigma criminal
dominante e propds um novo olhar sobre o crime, a infragdo penal e 0 ato danoso, apresentando

a justica restaurativa como forma alternativa de composi¢ao dos conflitos deles consequentes.

O método da Comunicagao Nao-Violenta (CNV) e suas técnicas de linguagem, proposto
por Marshall B. Rosenberg em 2006, também auxiliou a justica restaurativa enquanto
ferramenta comunicativa, ao se relacionar com uma politica de fomento a implementagdo de

uma “cultura de paz” e da ndo-violéncia.

No cendrio estrangeiro, houve marcos normativos que contribuiram para a expansao da
justica restaurativa. O Conselho Econdmico e Social das Nagdes Unidas (ECOSOC) teve uma
importancia impar nesse fenomeno ao publicar resolugdes sobre o tema. Em 28 de julho de
1999, editou a Resolugdo n.° 1999/26%* denominada “Desenvolvimento e Implementagio de
Medidas de Mediacao e Justica Restaurativa na Justica Criminal”, tendo por intuito orientar os
Estados-Membros a desenvolverem politicas em mediacdo e justica restaurativa no ambito

criminal, e facilitar o intercambio regional e internacional sobre suas experiéncias.

Um ano depois, precisamente em 27 de julho de 2000, o ECOSOC editou a Resolugdo
n.° 2000/14%, intitulada “Principios Bésicos para utilizagdo de Programas Restaurativos em
Matérias Criminais”, por meio do qual tracou elementos preliminares sobre o uso da
metodologia, solicitou a realizacdo de consultas aos Estados-Membros e o6rgdos relevantes

sobre a conveniéncia de fixagao de principios comuns para o uso da justica restaurativa na seara

23 Esse livro foi traduzido posteriormente para a lingua portuguesa com o titulo “Trocando as Lentes: Um Novo
Foco sobre Crime e Justiga”. Cf. ZEHR, 2008.

24 Disponivel em: <https://digitallibrary.un.org/>. Acesso: 09 jun. 2020.

% Ibidem.
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penal, e convocou uma reunido com especialistas com o fim de desenvolver um instrumento

especifico sobre o tema.

Além disso, em 24 de julho de 2002, o ECOSOC editou a Resolugdo n.° 2002/12%, no
bojo da qual trouxe principios, terminologias e metodologias empregados na justiga
restaurativa, prevendo a utilizacdo do modelo em qualquer estagio do sistema de justica
criminal, de acordo com a legislagdo do pais. O referido instrumento também validou as praticas
de justica restaurativa adotadas por Estados-Membros, estimulou o auxilio mituo no
desenvolvimento e implementacdo de pesquisas, treinamentos e atividades, e recomendou, por

fim, a extensdo e intercambio das praticas a todos os paises signatarios.

Recentemente, em 2020, as Na¢des Unidas, por intermédio do United Nations Office
on Drugs and Crime (UNODC)?’, elaborou a 2* edi¢io do Manual sobre Programas de Justica
Restaurativa, que buscou dar orientagdes praticas sobre questdes envolvendo a metodologia em
matéria criminal. Entre outros pontos igualmente relevantes, o manual trouxe os tipos de
processos € programas de justica restaurativa, e sua aplicagdo nas varias fases do processo

penal, elencando, lado outro, requisitos para o bom funcionamento desses programas.

Fato ¢ que, atualmente, a justica restaurativa se encontra implementada no Brasil e em
diversos paises — v.g., Alemanha, Portugal, Franga, Reino Unido, Australia, Japao, Nova
Zelandia, Canada, Italia, Argentina, Colombia, Finlandia, Noruega, Austria, México, Paquistao
e todos os paises africanos (SANTANA, 2016) —, revelando sua adequacao para e em diferentes

contextos sociais, culturais, politicos e econdmicos.

2.1.2 A fluidez de seu conceito

Passadas aproximadamente cinco décadas desde os primeiros estudos e experiéncias na
area, a justica restaurativa persiste sem um conceito rigido e universal. Com defini¢do, objetivos
e praticas fluidos (PALLAMOLLA, 2009), o modelo ¢ considerado por Jaccoud (2005) como

“eclodido”, por incorporar diversas propostas e objetivos constantemente renovados.

Essa indefini¢do conceitual gera insegurangas na seara politica, riscos na aplicacao de

praticas que ndo atendam aos principios restaurativos e dificuldades na avaliagcdo da adequagao

26 Ibidem.
27 Em portugués, Escritorio das Na¢des Unidas sobre Drogas e Crime.
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e eficacia dos programas (PALLAMOLLA, 2009); todavia, por outro lado, traz paradoxalmente
pontos positivos, pois impede o endurecimento da justica restaurativa (ACHUTTI et al., 2014)
e uma visdo reducionista de uma proposta cuja riqueza encontra amparo justamente na

diversidade e flexibilidade em se adequar a diferentes contextos (SICA, 2007).

Johnstone ¢ Van Ness (2007, p. 5) conceituam a justica restaurativa como um
movimento social global, cujo maior objetivo ¢ “transformar a maneira como as sociedades
contemporaneas percebem e respondem ao crime e a outras formas de comportamentos

problematicos™?® (traducio nossa).

Também Braithwaite (2002) aponta o poder transformador que a justiga restaurativa
incita nao s6 no sistema de justica criminal, mas no sistema juridico como um todo, fazendo-o

mais justo ao reformular radicalmente o processo legal.

Ja Sica (2007, p. 10) afirma que “a justica restaurativa ¢ uma pratica ou, mais
precisamente, um conjunto de praticas em busca de uma teoria”, que almeja fazer justica através

da reparacao do dano causado pelo crime.

Jaccoud (2005, p. 168-169), a seu turno, conceitua a justica restaurativa como um
modelo onde hé “uma aproximagao que privilegia toda a forma de a¢do, individual ou coletiva,
visando corrigir as consequéncias vivenciadas por ocasido de uma infracdo, a resolucdo de um

conflito ou a reconciliacdo das partes ligadas a um conflito”.

Um dos autores pioneiros na area, Howard Zehr (2012, p. 49), descreve esse novo

paradigma de justica como sendo

um processo para envolver, tanto quanto possivel, todos aqueles que tém
interesse em determinada ofensa, num processo que coletivamente identifica
e trata os danos, necessidades e obrigagdes decorrentes da ofensa, a fim de
promover o restabelecimento das pessoas e endireitar as coisas, na medida do
possivel.

Apesar da flexibilidade que lhe acompanha, ha um relativo consenso quanto a definicao
proposta por Tony Marshall (ACHUTTI et al., 2014), segundo o qual “a justica restaurativa ¢é

um processo pelo qual as partes envolvidas em uma especifica ofensa resolvem, coletivamente,

28 No original: “(...) the goal is to transform the way contemporary societies view and respond to crime and related
forms of troublesome behaviour.”.
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como lidar com as consequéncias da ofensa e as suas implicagdes para o futuro™?

(MARSHALL, 1999, p. 8, tradugdo nossa). A defini¢do de Marshall se apoiam também criticas,
ja& que ela aponta um significado central de justica restaurativa, porém, limita-se ao nao dizer
quem, o que ou em quais dimensdes deve se dar a restauracdo, nem define os valores centrais

do modelo (BRAITHWAITE, 2002).

A justiga restaurativa, portanto, tem se revelado coisas distintas para pessoas diferentes:
ha os que afirmam ser um processo de encontro; outros a entendem como filosofia ou conjunto
de valores; outros tantos, como movimento, estilo de vida ou método transformador para lidar

com o crime ¢ a injustica (ROSENBLATT, 2014; JOHNSTONE et al., 2007).

De todo modo, ¢ possivel vislumbrarmos das definigdes ao menos uma das trés
concepgdes trazidas por Johnstone e Van Ness (2007), cada qual enfatizando um dos principais
objetivos do modelo de justica restaurativo: a concepcao do encontro, a da reparacdo e a da

transformacao.

A primeira concepcdo tem foco no encontro € no didlogo aberto, respeitoso e
democratico entre vitima, ofensor e demais atingidos pelo conflito, para que todos
desempenhem um papel ativo na discussdo e tomem decisdes, buscando uma resposta
satisfatoria para o conflito. A concepc¢do da reparacdo coloca, como propdsito da justiga
restaurativa, a promogao da cura da vitima e da relacdo afetada pelo conflito, bem como a
reparagao material ou simbolica do dano, a corre¢ao de um “estado de injustica”, sem que para
isso precise infligir dor ou um sofrimento proporcional ao ofensor. Por fim, a concepc¢ao da
transformagdo propde a justica restaurativa como um modo de vida, ao defender que deve se
voltar a transformacao da forma como as partes enxergam a si € ao outro, € como se relacionam
no cotidiano, visando identificar os danos, as necessidades envolvidas ¢ a melhor maneira de

reparar as coisas (JOHNSTONE et. al, 2007, p. 12).

Segundo Johnstone e Van Ness (2007), essas concepgdes, embora diferentes, fazem
parte de um mesmo movimento social, pois se relacionam e se sobrepdem. Nesse ponto,
exemplificam que, para que se alcance a reparacao e se devolva o senso de poder pessoal da
vitima, muitas vezes se torna necessario o encontro entre as partes, para que a vitima expresse

seus medos, suas necessidades e questione o ofensor sobre aspectos do fato danoso. Para os

29 No original: “Restorative Justice is a problem-solving approach to crime which involves the parties themselves,
and the community generally, in an active relationship with statutory agencies.”.
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autores, a dificuldade de se chegar em um consenso sobre a definicdo de justica restaurativa

reside justamente nessas possiveis sobreposi¢des entre suas concepgoes.

2.1.3 Alguns valores e principios restaurativos

A despeito da indefini¢ao conceitual da justica restaurativa, alguns valores e principios
limitam e orientam suas praticas, garantindo-lhe autonomia e confiabilidade com relagao aos

demais ramos.

Um deles € o “livre consentimento informado”, o que significa dizer que o procedimento
deve ser estritamente voluntario e a aceitacdao pelas partes ndo pode ser imposta direta ou
indiretamente (LARRAURI, 2004, p. 69). Além disso, as partes devem ser informadas que o
procedimento ¢ alternativo ao direito penal e que podem desistir a qualquer momento (PINTO,
2009). Havendo qualquer sinal de que uma das partes nao ¢ capaz de entender o processo, 0

procedimento restaurativo nao deve ocorrer (LARRAURI, 2004).

Os direitos e garantias fundamentais de ambas as partes devem ser assegurados, em
especial o da dignidade humana. Em caso de insucesso do procedimento restaurativo e retorno
do processo ao sistema de justica criminal, a participacdo do ofensor ndo deve ser usada como

evidéncia de culpa, devendo lhe ser garantida a presuncao da inocéncia (LARRAURI, 2004).

O acordo restaurativo celebrado deve ser razoavel e proporcional ao fato que gerou o
conflito, respeitando os limites previstos nas leis penais, sendo que a reparagdo “ndo deve ser
direcionada predominantemente ao autor do delito ou a vitima, devendo levar igualmente em

consideragdo ambas as linhas de visao” (SANTANA, 2010, p. 65).

O processo deve ser sigiloso e as discussdes nele travadas, confidenciais. Por conta
disso, a pratica restaurativa s6 deve contar com pessoas que tenham interesse na resolu¢ao do
conflito. Ao final do procedimento, a formalizacdo ou ndo de um acordo restaurativo sera
informado no processo criminal, mas ndo serd indicado o contetido das deliberacdes

(LARRAURI, 2004).

O/a facilitador/a deve ser capacitado/a, imparcial e respeitar a dignidade das partes, mas
ndo deve ser neutro/a, pois hd de se manter rigorosamente atento/a a pratica restaurativa a fim

de que consiga vislumbrar eventual situagao de desvantagem e desamparo de quaisquer das



37

partes, ou de tensdo ou ameaca que aconselhe a suspensdo do procedimento, para evitar a
revitimizagdo do ofendido ou mesmo a vitimizagdo do infrator (PINTO, 2009; LAURRARI,
2004).

Pelikan (2003, p. 75) ainda aponta dois principios que devem ser observados na
avaliacdo da adequagdo da metodologia ao caso concreto: o reconhecimento e o empowerment
(empoderamento). Pelo primeiro, o/a facilitador/a deve reconhecer, compreender o lado de
ambas as partes envolvidas, gerando um reconhecimento mutuo que permita “enfrentar a tensao
resultante do reconhecimento do outro como alguém diferente e, simultaneamente, manter-se
firme na sua propria diferenga”, favorecendo o verdadeiro arrependimento do agressor € o

perdao da vitima.

Jé& pelo principio do empowerment, a vitima e o agressor devem ter “a capacidade de se
defenderem a si e aos seus interesses, de falarem e de serem capazes de concordar e discordar”,
ao passo que o/a facilitador/a deve, através do principio do reconhecimento, ajudar a parte
eventualmente debilitada em fortalecer suas necessidades e seus pontos de vista (PELIKAN,

2003).

2.1.4 Principais praticas restaurativas

A justica restaurativa possui diversas praticas, que podem inclusive coexistir em um
mesmo programa ou projeto por conta da flexibilidade conceitual do campo. As mais
conhecidas sdo a mediagdo/encontro vitima-ofensor, a conferéncia restaurativa e os circulos

restaurativos>’.

A mediacao vitima-ofensor (MVO), também chamada de encontro vitima-ofensor
(EVOC) consiste na utilizagdo de técnicas restaurativas que viabilizem o contato e o didlogo
entre ofensor e vitima, com o conddo de oportunizar que, voluntariamente, cheguem a uma
narrativa comum e apresentem propostas de acordo. Os familiares dos envolvidos e a
comunidade também podem participar da dindmica. Inicialmente, o/a facilitador/a realiza

encontros individuais com cada uma das partes, visando compreender as especificidades do

30 Destacam-se, outrossim, os comités de paz, os conselhos de cidadania, os painéis de vitima e ofensor, as
comissdes de verdade, as praticas na prisdo e o apoio a vitima. Ha ainda alguns programas chamados “quase
restaurativos”, como os painéis e conselhos comunitarios, e os circulos de apoio e responsabilizagdo (UNODC,
2020), por nao envolverem necessariamente a participagao da vitima.
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conflito e as condigdes pessoais e socioecondmicas das partes, ¢ planejar o caminho de
conducao da mediagdo. Em um segundo momento, o/a facilitador/a volta a se encontrar com as

partes, em conjunto ou individualmente, a depender do que optarem (DEPEN et al., 2020).

Ja na conferéncia de grupos ¢ fundamental a participacao dos familiares e de pessoas do
circulo afetivo daqueles envolvidos no litigio, sendo a presenga pessoal da vitima, alias,
dispensavel caso assim deseje, podendo se fazer representar por alguém, ou mesmo participar
por meio virtual. Existe ainda uma fase preliminar, onde o/a facilitador/a atende
individualmente cada uma das partes, para compreender os pontos controvertidos. Em um
momento posterior, em geral, ¢ feito um encontro entre o ofensor e a sua rede de apoio familiar
para que discutam o caso e delineiem uma proposta a ser apresentada a vitima. A finalidade ¢
viabilizar a construcdo de estratégias que atendam as necessidades sociais das partes

(PALLAMOLLA, 2009; DEPEN et al., 2020).

Os circulos restaurativos, a seu turno, figuram uma pratica mais abrangente de resolucao
de conflitos, deles participando as partes diretamente atingidas, pessoas do seu circulo afetivo,
membros da comunidade e todos os interessados ou também afetados pelo problema,
objetivando, ao final da pratica, a elaboragdo conjunta de planos de agdo e estratégias a serem

seguidas pelas partes (PALLAMOLLA, 2009; DEPEN et al., 2020).

Os circulos podem ser conflitivos ou ndo conflitivos: os primeiros visam a resolugao de
questdes especificas e sao antecedidos de pré-circulos, nos quais o/a facilitador/a, através do
didlogo individualizado, busca compreender a situa¢do e as necessidades de cada uma das
partes, trilhando, a partir de tais dados, o roteiro e o tema do circulo. J4 os ndo conflitivos tém
o intuito de possibilitar o didlogo entre membros de determinado grupo sobre alguma tematica

de comum interesse.

Alguns procedimentos devem ser seguidos para a realizagdo de um circulo restaurativo:
(1) o grupo deve estar sentado em circulo, inclusive o/a facilitador/a, permitindo que todos se
enxerguem e se sintam iguais e conectados; (2) uma peca (ou pecas) ¢ geralmente colocada ao
chdo, no centro desse circulo, levada pelo/a facilitador/a ou pelos participantes quando
solicitados, visando transmitir os valores da pratica e criar um ponto de foco; (3) o/a
facilitador/a realiza a ceriménia de abertura para delimitar o inicio da pratica; (4) o/a
facilitador/a explica o significado da pega de centro e apresenta um objeto chamado “bastao da

fala” ou “objeto da palavra”, que serd passado, também circularmente, de pessoa para pessoa,
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garantindo a todas, ao possui-lo, o direito de fala; (5) o circulo se inicia com cada um do grupo
expressando os valores e diretrizes para a discussdo do conflito, como honestidade, escuta,
respeito, sinceridade; (6) o/a facilitador/a elabora perguntas norteadoras que irdo contribuir para
a reflexdo, resolucdo e restauragdo do conflito ou tema previamente definido, e cada um do
grupo, individualmente, quando em poder do “bastdo da fala”, expressa-se sobre as questoes;
(7) a partir das discussdes travadas, podem ser feitos acordos entre todos os participantes
visando uma convivéncia pacifica entre eles; e (8) o/a facilitador/a faz uma cerimdnia de

encerramento (PRANIS et al., 2011).

Apesar de existirem varios tipos de praticas restaurativas, cada qual com seu ponto de
destaque e relevancia, observamos, no Brasil, a prevaléncia dos circulos de construgdo de paz.
Tal protagonismo advém da rica possibilidade de os circulos, sobretudo os conflitivos, serem
mais consistentes e fiéis a proposta restaurativa, pois envolvem a vitima, o ofensor, a familia
de ambas, a comunidade, enfim, todos os interessados na restauracao do conflito, viabilizando
a conscientizacgao coletiva quanto ao dano que necessita ser reparado e aos fatores emocionais

que dele advieram (AZEVEDO et al., 2021).

2.1.5 Pontos e contrapontos com a justica criminal

Das definigdes propostas da justica restaurativa, ¢ possivel extrair diversas
caracteristicas que dizem respeito aos proprios valores que a informam e que a diferenciam da

justica criminal.

A primeira delas ¢ que, para a justica restaurativa, o crime deve ser considerado um
problema relacional, que atinge pessoas € a comunidade, causando disruptura ou perturbacao
social (PELIKAN, 2003), e ndo mera violacao de uma norma positiva que gera estigmas, como
ocorre na justica criminal. Nas palavras de Sica (2007, p. 27), a justi¢a restaurativa tem por
objeto “as consequéncias do crime e as relagdes sociais afetadas pela conduta”, ndo “o crime
em si, considerado como fato bruto, nem a reagdo social, nem a pessoa do delinquente, que sdo

os focos tradicionais da intervengao penal”.

Nessa senda, a justica restaurativa langca um rearranjo na nog¢ao da infragdo, rompendo
com a logica do crime-castigo ao propor uma metodologia que foque no dano cometido,

permitindo, com isso, voltar a atencao as necessidades da vitima e ao seu papel no processo
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para que, tanto quanto seja possivel, o dano seja reparado concreta ou simbolicamente, ainda

que o ofensor ndo seja identificado ou detido (ZEHR, 2012).

Uma vez que o foco estd no dano, o processo restaurativo deve ser participativo e
inclusivo, envolvendo as pessoas que o tenham vivenciado — ofensor, vitima, familias,
comunidade —, para que haja uma experiéncia relacional concreta e reparadora a todas elas. Ao
contrario do que ocorre no rigido e burocratico ambiente da justica criminal, na justica
restaurativa os participantes do conflito interagem ativamente por meio de didlogos
democriéticos, a vitima expde seu sofrimento e suas reais necessidades, o ofensor assume a sua
parcela de responsabilidade no ato, tudo com o intuito de alcangarem a raiz do conflito e sua

resolucao (ZEHR, 2012).

O processo deve ser cooperativo e baseado no comunitarismo, reconhecendo o
comprometimento social das partes pelo ocorrido e possibilitando que o ofensor assuma a
responsabilidade pela acdao danosa. Foge, assim, da relagdo adversarial com foco na

culpabilizacdo individual do agente que informa a justica penal.

A pratica deve respeitar o protagonismo das partes, que devem coletivamente identificar
o dano, as necessidades e as obriga¢des decorrentes da ofensa. Com esse engajamento, a vitima
deixa de ser ignorada e revitimizada, como o ¢ na justi¢a retributiva, e sai de um lugar de
passividade para participar ativamente no processo, em alteridade e horizontalidade®! com o
ofensor, podendo decidir o que, como, quando, com quem e até onde pode ir o processo

(ROSENBLATT et al., 2015).

Claudia Cruz Santos (2013) pondera, nesse aspecto, que eventual possibilidade de
participagdo da vitima no processo penal sera apenas formal e ndo corresponderd a uma
participagcdo concreta que satisfaca suas necessidades, que muitas vezes inclui a chance de
expressar sentimentos e sofrimentos, de questionar sobre o fato que ocorreu e de expor seu

ponto de vista sobre como a reparagdo dos danos pode ser feita.

Esse empoderamento desejado pela justica restaurativa ¢ importante, pois as vitimas em

geral sentem que a ofensa lhes privou do controle sobre “sua propriedade, seu corpo, suas

31 Horizontalidade, aqui, ndo significa necessariamente a existéncia de equilibrio de poder entre os sujeitos
envolvidos no processo restaurativo. Michelle Santos aponta que, por conta de toda a subalternizagéo e opressao
que o patriarcado ¢ o machismo produzem no corpo das mulheres, ndao é raro que esse desequilibrio de poder
persista na pratica restaurativa, mesmo que em menor grau, situacdo que demanda ainda maior cuidado do/a
facilitador/a de justiga restaurativa, para que o processo ndo promova revitimizagao (informagao verbal durante o
curso “Incomodos acerca da aplicag@o da justi¢a restaurativa em casos de violéncia doméstica”, em 26 fev. 2022).
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emogdes, seus sonhos” (ZEHR, 2012, p. 26). Assim, ao se empoderarem, as vitimas retomam
a autoestima e conseguem ter mais consciéncia sobre as opressdes que pesam contra si,
assumindo seu proprio conflito e opinando sobre o destino do mesmo juntamente com o infrator

e a comunidade (ROSENBLATT et al., 2015).

O encontro deve ser voluntario e ter por intuito a realizagdo de um acordo que vise
reparar os danos causados as pessoas € a comunidade. A reparagdao que dé atengdo as reais
necessidades de todos os envolvidos nas implicagdes do conflito ¢, alias, o principal objetivo
da justica restaurativa e pode assumir diversos formatos, como financeiro (indenizagdo a
vitima), social (realizagdao de algum trabalho), simbdlico (pedido de perdao) (ROSENBLATT
et al., 2015).

Para tanto, ¢ enfatizada a responsabilidade do ofensor em compreender os danos que
causou e suas consequéncias, descolando-se da identidade repressiva do sistema de justiga

tradicional, no qual a responsabilizagao significa punicao.

2.2 A IMPLEMENTACAO DA JUSTICA RESTAURATIVA NO BRASIL

A justiga restaurativa passou a ser matéria de maiores debates no Brasil no ano de 2004.
Como marco oficial de implantacdo do modelo, foi realizado, em 30 de abril de 2005, o I
Simpdsio Brasileiro de Justica Restaurativa, em Aracatuba/SP, quando seus participantes

elaboraram a Carta de Aragatuba®?, dispondo sobre principios restaurativos.

No més de junho do mesmo ano, a Secretaria de Reforma do Judiciario (SRJ) — criada
dois anos antes como 6rgao integrante do Ministério da Justica (MJ) — organizou a Conferéncia
Internacional “Acesso a Justiga por Meios Alternativos de Resolugdo de Conflitos” juntamente
com o Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), em Brasilia/DF. Na
ocasido, foi assinada a Carta de Brasilia®, por meio da qual os painelistas e participantes

ratificaram os postulados e valores restaurativos inseridos na Carta de Aragatuba.

Pouco antes da referida Conferéncia, em 25 de maio de 2005, O MJ/SRJ, também em

parceria com o PNUD, desenvolveu um projeto de cooperagdo técnica internacional intitulado

32 Disponivel em: <https://jij.tjrs.jus.br/doc/justica-restaurativa/l CARTA-DE-ARACATUBA.pdf>. Acesso em: 11
jun. 2020.

33 Disponivel em: < https://justicarestaurativaemdebate.blogspot.com/2008/10/carta-de-braslia.html >. Acesso em:
9 jun. 2020.
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“Projeto BRA/05/009 — Promovendo Praticas Restaurativas no Sistema de Justi¢a Brasileiro”,
que consistiu na implementacdo de projetos-piloto na 3* Vara da Infancia e Juventude de Porto
Alegre/RS, na Vara da Infancia e Juventude de Sdo Caetano do Sul/SP e no Juizado Especial
Criminal do Nucleo Bandeirantes, em Brasilia/DF, os dois primeiros na area da infancia e

juventude, e o ultimo em infragdes penais de menor potencial ofensivo (BARROSO, 2008).

Em Porto Alegre a experiéncia foi articulada mediante convénio com a
UNESCO/Programa Crianca Esperanca, dando inicio ao “Projeto Justica para o Século 21734,
A experiéncia-piloto teve sucesso principalmente diante da 16gica da protecao integral e de ndo
punicao que permeia a legislacdo menoril, de modo que a aplicagdo das praticas restaurativas
para a gestdo de situagdes de violéncia envolvendo criancas e adolescentes foi expandida para

outros espagos institucionais, como unidades de medidas socioeducativas, abrigos e escolas.

A partir de entdo foi se multiplicando o interesse do meio académico, dos operadores
do sistema de justica e dos proprios jurisdicionados sobre as praticas e procedimentos da justica
restaurativa, com a realizagdo de cursos, semindrios, simpdsios e pesquisas, retroalimentadas
sobretudo pela necessidade da adocdo de uma metodologia diversa da penal. Em consequéncia,
0s projetos restaurativos se expandiram para outras areas, como ambientes de trabalho e
instituicdes religiosas, de modo que, atualmente, o novo modelo ¢ empregado em varias
situagdes de conflitos que geram danos, independentemente de serem enquadradas como

crimes.

2.2.1. A caréncia de legislacio especifica

As primeiras experiéncias oficiais de justica restaurativa no Brasil foram implementadas
ha mais de dezessete anos, contudo, ndo hé lei especifica que padronize sua aplicagdo até entdo.

O que subsidiam as suas préticas sio algumas referéncias legais®® e atos administrativos.

3% Maiores detalhes sobre o “Projeto Justica para o Século 21” pode ser encontrado em:

<http://justica21.web1119.kinghost.net/>. Acesso em: 27 set. 2020.

35 Nesse sentido, cite-se a Lein. 12.594, de 18 de janeiro de 2012, que instituiu o Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo (Sinase), estabelecendo, como principio orientador a execugdo das medidas socioeducativas
destinadas a adolescente que pratique ato infracional, a “prioridade a praticas ou medidas que sejam restaurativas
e, sempre que possivel, atendam as necessidades das vitimas” (art. 35, inciso III). Noutro prisma, o Estado de
Sergipe editou a Lei n.° 8.984, de 24 de fevereiro de 2022, que, dentre outras medidas, criou a estrutura do Nucleo
Permanente de Justica Restaurativa e o Centro Judiciario de Justiga Restaurativa (CEJURE), posteriormente
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Existe uma proposta de lei que disciplina o uso facultativo e complementar de
procedimentos da justica restaurativa no sistema criminal: o Projeto n.° 7.006/2006%,
apresentado pela Comissao de Legislacdo Participativa, que sugere acréscimo de dispositivos

no Codigo Penal, no Codigo de Processo Penal e na Lei dos Juizados Especiais.

Esse projeto de lei, no entanto, ¢ objeto de algumas criticas. A proposta nem especifica
os crimes e contravengdes, nem define os critérios para escolha dos casos nos quais podera ser
aplicada a justi¢a restaurativa — como quantidade de pena ou bens juridicos atingidos —,
deixando uma discricionariedade que pode levar a ado¢do da metodologia apenas em eventos
de menor relevancia. De outro viés, prevé a possibilidade de encaminhamento dos casos, pelo
juiz, a um nucleo de justi¢a restaurativa, apenas se o Ministério Publico anuir, exigindo, assim,

injustificadamente, um duplo consentimento (PALLAMOLLA, 2009).

Além disso, o projeto sugere a limitacdo do procedimento restaurativo a “encontros

entre a vitima e o autor do fato delituoso’’

— 0 que ocorre, por exemplo, nas praticas de
mediacdo vitima-ofensor e de conferéncia restaurativa. Embora tais encontros possam ser
valiosos a restauracdo das relagdes abaladas pelo conflito, existem praticas restaurativas que
ndo exigem encontros entre as partes, como € o caso do servico de apoio a vitima, cujo objetivo
¢ minimizar os efeitos da acdo sofrida e restaurar a dignidade da vitima, constituindo-se tal

método, em verdade, “[n]a primeira e mais importante condi¢do para fazer justiga” (ACHUTTI,

2016).

Em outras passagens, o texto reitera que o procedimento restaurativo exige o encontro
entre as partes, e, desta feita, traz a mediagdo como a Unica, ou Unica possivel, técnica

restaurativa®, olvidando-se de diversas outras igualmente importantes, tais como as técnicas

integrada pela Lei Complementar n.° 361, de 30 de margo, de 2022, que alterou o Codigo de Organizagao Judiciaria
de Sergipe para elencar o CEJURE como Orgio do Poder Judiciario do Estado e dispor sobre a sua competéncia.
36 O trAmite do Projeto de Lei n. 7.006/2006, bem como seu inteiro teor, pode ser conferido na pagina eletronica
<https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=323785>. Acesso em: 09 jun.
2020.

370 artigo 2° do Projeto n. 7.006/2006 define o procedimento de justiga restaurativa como sendo “o conjunto de
praticas e atos conduzidos por facilitadores, compreendendo encontros (grifo nosso) entre a vitima e o autor do
fato delituoso e, quando apropriado, outras pessoas ou membros da comunidade afetados, que participardo coletiva
ou ativamente na resolugdo dos problemas causados pelo crime ou pela contravengdo, num ambiente estruturado
denominado de justiga restaurativa”

38 Com efeito, a proposta contempla trés etapas para o procedimento restaurativo: “consultas as partes sobre se
querem, voluntariamente, participar do procedimento”, “entrevistas preparatorias com as partes, separadamente”
e “encontros restaurativos objetivando a resolucdo dos conflitos que cercam o delito” (art. 7°), informando,
outrossim, que o procedimento deve seguir “técnicas de mediagdo (grifo nosso) pautadas nos principios
restaurativos” (art. 8°).
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terapéuticas em grupos € os circulos restaurativos. Ainda devemos ponderar que embora a
mediacdo vitima-ofensor seja atualmente a técnica mais utilizada, diante do seu potencial
reparatorio e restaurador de relagdes, ela pode ocorrer de forma indireta, sem o encontro “cara
a cara” (face-to-face meeting), mas com o mediador atuando como porta-voz entre vitima e

ofensor (ACHUTTI, 2016).

Observamos que o Projeto n.° 7.006/2006, que foi formulado nos primoérdios da
emergéncia da justica restaurativa no Brasil, carece de maturidade e de um debate tedrico mais
consistente, para que ndo corra o risco de ndo surtir o efeito almejado (ACHUTTI et. al., 2014),

razao pela qual sua aprovagao nao ¢ aplaudida pelos estudiosos do tema.

Mesmo permeada por todo esse debate, a proposta legislativa chegou a receber parecer
favoravel do Relator, Deputado Lincoln Portela, na Comissdo de Constitui¢do e Justica e de
Cidadania (CCJC) da Camara dos Deputados, em 04 de junho de 2014; no entanto, ja no més
de margo de 2016, ela foi apensada ao Projeto de Lei (PL) n.° 8.045/2010 do Senado Federal,
que trata do novo Cddigo de Processo Penal. Esse projeto atual conta com capitulo especifico
sobre a justiga restaurativa penal, seus principios, valores, praticas e procedimentos, e, apesar
de ja ter sido aprovado nos termos do substitutivo em 26 de abril de 2021 pelo entdo Relator,

Deputado Joao Campos, permanece até entdo sem votagdo pelos parlamentares.

De todo o modo, apds a implementacao, no ano de 2005, dos projetos-piloto acima
elencados, os tribunais patrios passaram a editar atos administrativos proprios, criando uma
série de metodologias especificas para cada Estado, visando equacionar o vazio legislativo com

a continuidade das praticas restaurativas.

Tal situagao ensejou uma atuacao cogente do Conselho Nacional de Justiga (CNJ) para
que a aplicacao do referido modelo de justica, no ambito do Poder Judiciario, fosse precedida
de uma regulamentacdo uniforme. Nesse contexto € que o CNJ, alinhado as diretrizes da ONU,

expediu a Resolucao n.° 225, em 31 de maio de 2016.

2.2.2. A Resolu¢ao n.” 225/2016 do CNJ

A Resolugdo n.° 225 do CNJ dispde sobre a Politica Nacional de Justica Restaurativa.

O documento, além de padronizar defini¢des e principios, viabilizou a instituicdo de um Comité
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Gestor*®, dando-lhe a funcdo de promover a efetivacio da justi¢a restaurativa como politica
judiciaria.
O artigo 1° da Resolugdo apresentou as bases e orientou a aplicagdo do modelo

restaurativo, nos seguintes termos:

Art. 1°. A Justica Restaurativa constitui-se como um conjunto ordenado e
sistémico de principios, métodos, técnicas ¢ atividades proprias, que visa a
conscientizacdo sobre os valores relacionais, institucionais ¢ sociais
motivadores de conflitos e violéncia, e por meio do qual os conflitos que
geram dano, concreto ou abstrato, sdo solucionados de modo estruturado na
seguinte forma:

I — € necessaria a participagdo do ofensor, e, quando houver, da vitima, bem
como, das suas familias e dos demais envolvidos no fato danoso, com a
presenga dos representantes da comunidade direta ou indiretamente atingida
pelo fato e de um ou mais facilitadores restaurativos;

II — as praticas restaurativas serdo coordenadas por facilitadores restaurativos
capacitados em técnicas autocompositivas e consensuais de solugdo de
conflitos proprias da Justica Restaurativa, podendo ser servidor do tribunal,
agente publico, voluntario ou indicado por entidades parceiras;

III — as praticas restaurativas terdo como foco a satisfagdo das necessidades de
todos os envolvidos, a responsabiliza¢do ativa daqueles que contribuiram
direta ou indiretamente para a ocorréncia do fato danoso e o empoderamento
da comunidade, destacando a necessidade da reparagio do dano e da
recomposi¢do do tecido social rompido pelo conflito e as suas implicagdes
para o futuro.

[omissis]

Aspecto importante € a previsao, no § 2° também do artigo 1°, da aplicagdo da justica
restaurativa de modo alternativo ou concorrente ao processo, escolha que deve se basear no
melhor interesse das partes envolvidas, considerando as multiplas razdes de um conflito e a
complexidade do fendmeno da violéncia. Para viabilizar essa atuagdo intersetorial, o texto
aponta, no artigo 4°, a participacao tanto do Poder Judiciario quanto de entidades publicas e

privadas parceiras na implementagao do programa.

O caput do artigo 2° da Resolugdo traz, a seu turno, os principios restaurativos como
sendo “a corresponsabilidade, a repara¢do dos danos, o atendimento as necessidades de todos
os envolvidos, a informalidade, a voluntariedade, a imparcialidade, a participagdo, o

empoderamento, a consensualidade, a confidencialidade, a celeridade e a urbanidade”. De outro

39O Comité Gestor da Justica Restaurativa foi instituido através da Portarian. 91 do CNJ, de 17 de agosto de 2016.
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prisma, os paragrafos do referido artigo impdem as condi¢des de realizacao e de validade da
pratica restaurativa, ressaltando, uma vez mais, o seu carater voluntario, sigiloso, voltado a

autorreflexdo e ao entendimento e respeito mutuos.

A citada Resolu¢do, ademais, determinou em seu artigo 5° que os Tribunais de Justica
implementassem programas de justica restaurativa, dessem apoio e continuidade a eventuais
setores que ja desenvolvessem o modelo em suas atividades institucionais, e criassem parcerias
ou disponibilizassem recursos, tanto humanos quanto materiais, para a instalagdo e

continuidade dos programas e dos servigos de atendimento.

O artigo 7° possibilitou o encaminhamento dos procedimentos e processos em qualquer
fase de tramitagdo para “atendimento restaurativo judicial”, pelo juiz de oficio, por sugestao da
autoridade policial ou requerimento do membro do Ministério Publico, das partes, de seus

defensores, dos psicologos ou dos assistentes sociais.

Estabeleceu no artigo 8° a metodologia do procedimento restaurativo, a ocorrer em
sessOes coordenadas por um/a facilitador/a, com a participac¢ao voluntaria dos envolvidos, suas
familias, comunidade, bem assim da Rede de Garantia de Direito local. O objetivo € que, através
de trabalhos de escuta e didlogo, o/a facilitador/a possa criar um ambiente propicio para que os
envolvidos promovam a elaboracdo de um pacto que atenda as suas necessidades, com o fim

maior de evitar a reiteracao do fato danoso.

Esse acordo, assinado pelas partes, sera homologado pelo juiz ap6s a emissao de parecer
pelo Ministério Publico — exceto, segundo o artigo 12 da Resolu¢do, caso o procedimento
aconteca antes da judicializagcdo dos conflitos, quando sera facultada as partes a remessa do

acordo e dos planos de acdo para homologacao judicial.

Com o fito de dar cumprimento dos principios do sigilo e da confidencialidade, dispde
a Resolucdo que o insucesso da pratica restaurativa ndo pode servir como causa de majoragao
da pena, e que as informagdes obtidas nos encontros tampouco podem subsidiar o processo

penal.

A Resolucao trata, nos artigos 13 a 17, sobre a figura do/a facilitadora de justica
restaurativa, trazendo a forma de capacitagdo, treinamento, aperfeigoamento, como também
suas atribuicdes e vedagdes, dentre as quais a de prestar testemunho em juizo quanto aos fatos

noticiados no procedimento, ou relatar o conteido das declaragdes dos envolvidos, sem
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motivacao legal, a atores do sistema de justi¢a, firmando, uma vez mais, a confidencialidade e

o sigilo como postulados restaurativos.

Por fim, o documento valida eventuais programas similares, coordenadorias, nticleos ou
setores ja articulados e em funcionamento a época de sua publicacdo, contanto que embasados
nos principios restaurativos apresentados na Resolugdo (art. 26), e ressalta a possibilidade de

os tribunais suplementarem o referido ato no que nao lhe for contrario (art. 28).

A aprovagdo da Resolucao foi sem duvida mais uma etapa vencida pelo CNJ em prol de
sua politica de estimulo a adogdo de mecanismos consensuais de solugdo de litigios*,
constituindo-se, outrossim, um importante passo no desenvolvimento do plano de difusdo e

expansao do modelo restaurativo no ambito dos tribunais patrios.

Em abril de 2019, praticas restaurativas ja eram acolhidas em pelo menos 96% dos
Tribunais de Justiga (TJ) e por 60% dos Tribunais Regionais Federais (TRF), ainda que em
diferentes graus de evolugdo e estruturagdo*! (CNJ, 2019). Tal fato demonstra o quanto as

praticas restaurativas ja se encontram enlagadas no ambito do Poder Judicidrio brasileiro.

2.3 A TRAJETORIA DA JUSTICA RESTAURATIVA NO ESTADO DA BAHIA

A auséncia de normativa legal a respeito da regulamentagdo da justica restaurativa no
Brasil nao impediu, como visto, a adogdo de suas praticas pelo sistema de justica. Parceria feita
entre a recém-criada Secretaria de Reforma do Judiciario (SRJ) e o Programa das Nacgdes
Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) possibilitou experiéncias pioneiras ja no ano de 2005,

tanto na area de infancia e juventude quanto com adultos.

Na Bahia, embora o Tribunal de Justica tenha instituido o Programa de Justica
Restaurativa e formalizado a existéncia de um Nucleo Restaurativo a partir da Resolugdo n.° 8,
de 28 de julho de 2010 (TJBA, 2010), o novo modelo de justica foi acolhido bem antes, ainda

em outubro de 2005, na unidade entdo denominada Extensdo do 2° Juizado Especial Criminal,

400 Conselho Nacional de Justiga consolidou a Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos
de interesses no ambito do Poder Judiciario no ano de 2010. Sobre o tema, ver Resolugdo CNJ n. 125, de 29 de
novembro de 2010.

41 E dizer, dentre os 32 tribunais brasileiros, apenas o TJ de Roraima e os TRF das 2* ¢ 5* Regides informaram nio
possuir, & época, qualquer tipo de iniciativa sobre justica restaurativa.
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localizada no Largo do Tanque, em Salvador, que tinha como juiza de direito titular a Dra.

Joanice Maria Guimaraes de Jesus (TIBA, 2017).

A experiéncia-piloto baiana teve base em vivéncias extraidas do Projeto dos Balcdes de
Justi¢a e Cidadania, ocorrido no ano anterior, € visou conter o assoberbamento das pautas de
audiéncias e permitir a realiza¢ao de atendimentos as partes em um prazo razoavel, voltados a
solucdo pacifica dos casos. Valendo-se dos critérios orientadores da Lei n.° 9.099/95, o Juizado
inseriu técnicas autocompositivas, como a mediacdo vitima-ofensor e os circulos restaurativos,
nas audiéncias preliminares e na fase de instrugcdo, sob a condugdo de facilitadores/as

voluntarios/as das areas do direito, assisténcia social, psicologia e do magistério (TJBA, 2017).

A implementacdo das técnicas restaurativas alcangou resultados positivos na reducao
das taxas de criminalidade e de reincidéncia em infra¢cdes de menor potencial ofensivo, de
forma que o Tribunal de Justi¢a do Estado da Bahia (2017), em 18 de dezembro de 2009, firmou
um Termo de Cooperacao Técnica com a Unido, por meio da SRJ/MJ, o Governo do Estado da
Bahia, o Ministério Publico e a Defensoria Publica, tendo por objeto a implementagdo de acdes

da justica restaurativa para a resolug@o pacifica de controvérsias.

O TJBA (2017) passou a investir, no ano de 2010, em agdes de capacitagdo de justica
restaurativa por todo o Estado, promovendo cursos, semindrios e palestras voltados a
servidores, magistrados, representantes de outros Orgdos do Poder Judiciario, psicologos,

assistentes sociais, agentes de seguranga publica, professores etc.

O Programa de Justica Restaurativa do Poder Judiciario baiano, regulamentado desde o
ano de 2010, foi fortalecido pela Resolugdo n.° 17, de 21 de agosto de 2015 (TJBA, 2015), que
instituiu a Politica Judiciaria Estadual de Justica Restaurativa, antes mesmo da adogao oficial
da metodologia pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ). O expediente criou o Nucleo de
Justi¢a Restaurativa de 2° Grau (NJR2G), dando-lhe as atribui¢des de implantar, disseminar e
desenvolver Nucleos de Justica Restaurativa nas Varas de Infancia e Juventude, Criminais ¢

Juizados Especiais.

Também em 2015 o TIBA (2015a) criou os Centros Judiciarios de Solucao Consensual
de Conflitos (CEJUSC) através da Resolu¢do n.° 24, de 11 de dezembro, destinando-os
essencialmente a realiza¢do de sessdes ¢ audiéncias de mediacdo e conciliagdo. Além disso,
disciplinou as atividades do Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solucdo de

Conflitos (NUPEMEC), criado anteriormente por meio do Decreto Judiciario n.° 247/2011,
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colocando-o como o 6rgao imbuido de planejar e coordenar as unidades de mediacdo e
conciliacdo, de desenvolver programas destinados a capacitagdo e ao estimulo a
autocomposicao, ¢ de apoiar outros métodos pacificos de resolucao de litigios, entre eles, o

Programa de Justiga Restaurativa.

Corroborando sua politica de implementagao do novo modelo de justica, o TIBA (2019)
instalou em 11 de setembro de 2019 o Centro Judiciario de Solugcdo Consensual de Conflito
com competéncia exclusiva para justica restaurativa: o CEJUSC Lapinha. O centro funciona no
mesmo local da 5* Vara do Sistema dos Juizados Especiais Criminais (atual denominacao do 2°
Juizado Especial Criminal — Extensdo do Largo do Tanque), onde foi implementado o projeto-

piloto baiano de justica restaurativa.

Atualmente, algumas unidades judiciais das Comarcas de Salvador, Itabuna, Brumado,
Alagoinhas, Ilhéus, Ipiau, Feira de Santana e Vitoria da Conquista ja adotam ou possuem
iniciativas em desenvolvimento visando o uso da metodologia restaurativa (TJBA, 2019). A

expansao da justica restaurativa no ambito do Poder Judiciério baiano €, pois, notdria.

2.4 A JUSTICA RESTAURATIVA NO ORDENAMENTO JURIDICO BRASILEIRO

A justica restaurativa, conforme exposto acima, nao possui legislagao que subsidie sua
aplicagdo no ambito do sistema de justi¢a brasileiro, por isso, ampara-se sobretudo em
normativas expedidas pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ). Esses atos, por sua vez, tém
inspiracdo constitucional, pois buscam, a teor do preambulo da Carta Magna, garantir o
exercicio dos direitos sociais e individuais através do consenso, da solugdo pacifica das

controveérsias.

A despeito desse viés axioldgico, muito se discute acerca da posi¢do que a justica
restaurativa deve assumir frente ao sistema processual penal e de sua adequacdo e conformacao
aos principios que o norteiam. Nesta subse¢do traremos os principais argumentos levantados

pela doutrina sobre a tematica, sem qualquer pretensao de esgotamento.
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2.4.1 A posi¢ao adotada pelo modelo restaurativo

O uso da justica restaurativa como uma alternativa ou um substituto para o processo
penal ¢ defendida por parte da doutrina, principalmente pelos abolicionistas penais, diante das

dificuldades enfrentadas pelo sistema tradicional punitivo.

A maioria dos trabalhos desenvolvidos no campo, no entanto, apontam que a justica
restaurativa deve ter uma relagdo de complementariedade, ou seja, deve existir de maneira
concomitante com o sistema penal, na pretensdo de “demarcar a fronteira da penalidade em
uma perspectiva mais humanista, menos inflexivel e centrada na participacdo popular na

administracao da justi¢a” (SICA, 2007, p. 80).

No Brasil, como nao existem brechas na lei para que seja autdbnoma no trato de questdes
penais, a justica restaurativa termina funcionando de modo complementar a justica criminal,
em qualquer fase do litigio. Seja na fase pré-processual, seja durante a tramitagao da acao penal,
seja ja na fase de execucao da pena, o fato € que as praticas restaurativas caminham em paralelo

a existéncia de um processo criminal.

Com isso, verificamos que, atualmente, a justi¢a restaurativa tende a se constituir como
parte integrante da justiga retributiva no Brasil, entrelacando-se com tradi¢des do modelo

criminal para oferecer uma resposta possivel a administracao dos conflitos.

Ocorre que, na pratica, quando inserida em alguma etapa do processo penal, a justica
restaurativa ndo tem proporcionado uma resposta diferenciada da logica da retribuigdo. Isso se
dé diante da racionalidade punitiva tdo presente na sociedade e que contaminam os processos
restaurativos, ja que “as pessoas nao deixam de ser punitivas apenas por estarem inseridas em

uma pratica restaurativa” (ACHUTTI et al., 2014, p. 366).

Por conta disso, Daniel Achutti e Rafaella Pallamolla (2014) defendem que a justiga
restaurativa deve atuar juntamente com o sistema de justiga criminal, porém, de forma a
modificar suas bases retributivas. Do mesmo modo, Leonardo Sica (2007; 2020) advoga que a
justica restaurativa nao deve funcionar em outro espago que nao o do devido processo legal

penal, mas desde que haja uma necessaria quebra do paradigma punitivo.
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2.4.2 Alguns principios penais e garantias processuais sob a otica restaurativa

Quando falamos da aplicagdo do modelo restaurativo no ambito do processo penal,
criticas ndo faltam no tocante a eventuais riscos que o entrelace pode oferecer as garantias
processuais € aos principios que norteiam o direito positivo brasileiro, em especial o da

legalidade, o da obrigatoriedade e o da presun¢do de inocéncia.

O principio da estrita legalidade na seara penal encontra previsdo no inciso XXXIX do
artigo 5° da Constituicdo Federal de 1988 (CF/88) e limita o exercicio do jus puniendi sobre o
direito fundamental a liberdade, pois, no seu sentido formal, exige que uma norma que
incrimine ou agrave uma penalidade passe pelo devido processo legislativo. A lei escrita &,
dessarte, a Unica fonte formal do direito penal que pode criar ou ampliar o poder punitivo do

Estado.

Discute-se se esse axioma, cunhado sob o brocardo nulla poena, nullum crimen sine
lege, ¢ contrariado por praticas da justica restaurativa, ja que o encaminhamento da solucao dos
litigios para um sistema diverso do penal, de “controle menos limitado, mais abusivo e
intoleravel pela perspectiva garantistica da legalidade”, implicaria em “pena sem culpa” e

“crime sem pena” e, por conseguinte, na reducdo de garantias (SICA, 2007, p. 120-122).

Criticar a justi¢a restaurativa com base na ideia de que sua aplicacdo lesiona per si o
principio da legalidade € ignorar que o direito penal, apesar de positivado, ¢ seletivo e violador
de inumeras garantias e direitos fundamentais dos cidaddos, dentre os quais o da igualdade
material; ¢ ignorar, por consectario, a equidade e o enfoque substantivo do postulado da

legalidade, que devem permear o conteudo das normas.

A logica pela qual o sistema penal tem operado revela que o postulado da legalidade
ndo tem cumprido sua missdao em proteger universalmente os bens juridicos; pelo contrario, tem
atuado de forma seletiva, distribuindo desigualmente o status de criminoso aos mais vulneraveis
e, assim, fabricando a criminalidade (QUEIROZ, 2005; ZAFFARONI, 2004), ideologia esta,
supostamente legitimadora do sistema tradicional, denominada por Alessandro Baratta (2002,

p. 162) como “mito do direito penal como direito igual”.

Nao podemos olvidar que, segundo afirma Leonardo Sica (2007), o acordo restaurativo
ndo ocorre ao arrepio das garantias formais, pois, quando se refere a um fato previsto como

crime, possui as regras processuais penais como limite e os preceitos penais como referéncia.
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Acordo que desrespeite a Constitui¢ao ou as leis vigentes ¢ invalido, nulo de pleno direito, ndao

podendo, nas palavras de Pinto (2009), produzir qualquer efeito processual.

J& o principio da obrigatoriedade estipula que o Ministério Publico, nas agdes penais
publicas, deve obrigatoriamente oferecer a dentincia caso estejam presentes os requisitos legais,
ndo podendo, para tanto, valer-se de critérios de oportunidade e de conveniéncia*?’. O principio
da indisponibilidade decorre desse postulado e o 6rgao de acusagdo nao pode desistir da agdo
ap6s apresentar a dentincia®®. Portanto, segundo tais principios, o Ministério Publico deve atuar
na acdo penal publica independentemente do interesse das partes envolvidas no crime, ndo
podendo deixar de promover uma a¢do ou de lhe dar continuidade mesmo que as partes ja
tenham solucionado o conflito através, v. g., de acordos feitos em uma pratica de justica

restaurativa.

A receptividade do principio da obrigatoriedade pela CF/88 ¢ questionada, porém, por
parte da doutrina. O argumento central ¢ que a referida Constitui¢do, ao tratar sobre as fungdes
do Ministério Publico, consagrou o postulado da independéncia funcional de seus membros*,
desobrigando-os do oferecimento da denuincia, tanto que, no inciso LIX do artigo 5°, versou
sobre a acdo penal subsididria, possibilitando que a vitima ofere¢a queixa caso o/a promotor/a
de justica ndo tenha formado sua opinio delicti no prazo fixado em lei (SILVERIO JUNIOR,
2004).

Luis Gazoto (2003, p. 15, 112-116), noutro ponto, sustenta que o rigor ao oferecimento
da denuncia, quando, a priori, o membro do Ministério Publico verifica que a a¢do nao
produzird efeitos concretos, implica em violagdo ao principio constitucional da eficiéncia,
cabendo a tal 6rgdo, antecipadamente, avaliar a utilidade e o interesse publico na promogao da

acao.

Nesse prisma, também Jodo Porto Silvério Junior (2013, p. 37-38) destaca:

O wuso indiscriminado e automatico do direito ao processo penal,
indiscutivelmente compreende uma interpretagdo antidemocratica dos

42 Como dispde o artigo 129, inciso I, da CF/88, c/c o artigo 100, caput e § 1°, do Codigo Penal, a agio penal é em
regra publica e ndo depende de qualquer condigdo para ser interposta pelo Ministério Publico, que dela ¢ o titular.
43 Nesse sentido, estipula o artigo 42 do Cédigo de Processo Penal que “O Ministério Publico ndo podera desistir
da agdo penal”.

# Cf. artigo 127, § 1°, da CF/88, in verbis: “Sdo principios institucionais do Ministério Publico a unidade, a
indivisibilidade e a independéncia funcional” (grifei).
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principios processuais, totalmente distorcida do alcance constitucional de um
Estado Democratico de Direito. [...]

Uma democracia ndo promete nada a ninguém, mas requer muito de todos. De
fato se requer uma atividade empenhativa por parte do Ministério Publico, no
desempenho da fungdo constitucional de utilizagdo da tecnologia punitiva,
sobretudo em relacdo a decisdo tomada e materializada no provimento
acusatorio. Esse empenho tem relagdo com a sua também fungao de defesa da
ordem juridica e do regime democratico (artigo 127, da Constituigdo do Brasil
de 1988), especialmente a partir da consciéncia de que a sociedade fraterna e
democratica brasileira ¢ um projeto aberto em construg¢do e, como o Direito
Fraterno, requer um olhar para o futuro. Assim, a decisdo ministerial precisa
ser construida a partir da participacdo dos afetados, em contraditorio proprio
para esse tipo de provimento estatal, sendo devidamente fundamentada por
parte do agente do Ministério Publico.

Outro aspecto trazido por aqueles que advogam a mitigagdo dos principios da
obrigatoriedade e da indisponibilidade da acdo penal ptblica ¢ a previsdo, no artigo 98, inciso
I, da CF/88, da criagao dos Juizados Especiais Criminais, voltados a conciliag¢do, julgamento e
execug¢do de infragdes penais de menor potencial ofensivo. A Lei n.° 9.099, de 26 de setembro
de 1995, que regulamentou a matéria, trouxe, entre outros, os institutos da transacdo penal e da
suspensdo condicional do processo, que geram, a despeito da auséncia de imposi¢ao de uma
pena privativa de liberdade, a extingdo da punibilidade do autor do fato mesmo nos crimes de

acdo penal publica incondicionada, caso cumpridas as condigdes estabelecidas pelo juiz.

Devemos ponderar que o instituto da suspensao condicional do processo, apesar de estar
previsto na Lei n.° 9.099/95, nio se aplica somente aos delitos menos graves*’, mas também
aos de médio potencial ofensivo. O artigo 89 da lei admite a extensdao do referido beneficio
despenalizador a todos os crimes cuja pena minima cominada seja igual ou inferior a um ano,

abrindo ainda mais o leque das acdes que mitigam a incidéncia dos vaticinados principios.

Para Renato Pinto (2009), a partir dessa inovagdo constitucional, que conferiu
discricionariedade a atuagdo do Ministério Publico, o principio da obrigatoriedade passou a
coexistir com o da oportunidade. Ja no dizer de Eduardo da Silva (1999, p. 87-97), essa
novidade evidenciou que vige, no processo penal brasileiro, o principio da oportunidade

regrada, limitada pelas regras previstas na propria Lei n.° 9.099/95.

45 Sdo considerados de menor potencial ofensivo as contravengdes penais € os crimes a que a lei comine pena
maxima nao superior a dois anos, nos termos do artigo 61 da Lei n® 9.099/95.
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O Cdédigo de Processo Penal passou a prever o instituto do Acordo de Nao Persecucao
Penal (ANPP)*¢ no artigo 28-A, aplicavel, em regra, a delitos com pena minima inferior a quatro
anos, apds a promulgacdo da Lei n.° 13.964, de 24 de dezembro de 2019. Por meio do ANPP,
o Ministério Publico, a pessoa investigada e o seu defensor publico ou constituido, com a
participacdo da vitima nas tratativas sempre que possivel, acordam voluntariamente sobre o
implemento de condi¢des que, uma vez cumpridas, levam a extingdo da punibilidade, sem que
haja reconhecimento de culpa (MENDONCA et al., 2020). Uma vez mais, o legislador trouxe
hipotese de afrouxamento do supracitado principio da obrigatoriedade aos delitos de baixa e

média gravidade.

Visto isso, o paradigma restaurativo encontraria espago para aplicacao nos crimes de
acdo penal privada*’, nos de aciio penal publica condicionada a representagio da vitima, bem
assim nos de a¢do penal publica incondicionada quando submetidos a hipdteses de acordos
penais, diante de permissivos ja existentes na legislagdo que mitigam o principio da

obrigatoriedade (PINTO, 2009).

No que tange ao principio da presuncdo da inocéncia, dispde o inciso LVII do artigo 5°
da CF/88 que “ninguém sera considerado culpado até o transito em julgado de sentenca penal
condenatoria”. Para criticos da justica restaurativa, essa metodologia viola o postulado
constitucional, uma vez que impde, como pressuposto a realizagcdo do acordo restaurativo, que

a pessoa acusada do crime assuma, como verdadeiros, os fatos essenciais.

Nao podemos perder de vista que o “estado de inocéncia” ¢ um principio-garantia que
ndo retira do sujeito processado o direito de narrar sua versao dos fatos e inclusive de confessar
a pratica delituosa, embora proiba que ele seja tratado como se ja estivesse condenado. Se esse
direito pode ser exercido no ambito criminal, com muito mais razao pode sé-lo no ambito
restaurativo, no qual o sujeito comparece livre e voluntariamente e pode retirar o consentimento

outrora dado para sua participagdo a qualquer tempo (LEITE, 2008).

Eventual vazamento de informagdes extraidas do procedimento restaurativo € seu uso
na seara criminal, inclusive quanto ao teor das declara¢des do acusado, contaminara de ilicitude

a prova que se pretende produzir. Isso porque tudo o que se passa durante a pratica restaurativa

46 Para aprofundamento do tema, cf. Mendonga (2020).
47 O principio da obrigatoriedade ndo se aplica a agdo penal privada, na qual vige o principio da oportunidade.
Assim, o titular da ag@o tem discricionariedade em prop6-la ou ndo.
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¢ confidencial, sigiloso e nao pode ser levado ao processo-crime senao com 0O €Xpresso

consentimento das partes. Nesse diapasdo, Leonardo Sica (2007, p. 132) salienta:

Quanto a presuncdo de inocéncia, ¢ uma garantia fundamental que, no ambito
da mediacdo, ¢ contemplada pela confidencialidade das discussdes ocorridas
nas sessoes de mediacdo, as quais s6 podem ser reveladas em juizo com a
concordancia do ofensor e da vitima, ante a possibilidade de viabilizar uma
resposta penal mais benéfica.

Nao ¢ demais memorarmos, por fim, que o instituto do ANPP, que igualmente reforca
a busca pelo consenso no processo penal, possui, como requisito, a confissdo formal e

circunstancial da pratica do ato pelo investigado, sem que enseje admissao de culpa.

Noutro prisma, ha quem afirme que a utilizagdo da justica restaurativa na geréncia de
conflitos penais possui um viés utilitarista, no sentido de “fazer justica rapido”, afetando a

garantia basica do direito ao processo justo e de qualidade (PRADO, 2002; LOPES JR., 2002).

Apesar de a justica restaurativa, em certos casos, ser transformada em instrumento de
desafogamento do Judicidrio (SICA, 2007), ndo podemos afirmar, com isso, que ela ¢
utilitarista. Ha o mito da celeridade, mas as praticas restaurativas sao realizadas geralmente em
varias etapas, sempre que o caso assim exigir. Sendo uma justica exigente e vivencial, a justica
restaurativa “ndo pode ser atropelada pela velocidade nem pelo produtivismo-eficientismo e,

onde o for, serd um natimorto” (CNJ, 2017, p. 146).

Em um segundo plano, na justica restaurativa vigora o principio da voluntariedade,
razao pela qual quaisquer das partes pode recusar o envio do caso as praticas restaurativas,
exercendo seu direito ao processo penal. Compelir a parte a seguir com um processo, negando-
lhe a opgao de protagonizar um caminho negociado mediante a aplicacdo da justi¢a restaurativa,
¢ que gera uma situagdo na qual o direito ao processo ndo ¢ efetivamente pleno e realizavel

(SICA, 2007).

Diante dessas ponderagdes, revela-nos paradoxal fazer uso de garantismos para
“legitimar uma intervengao penal repressiva e obsoleta, alimentando o ‘desejo psicossocial do
castigo’ e a necessidade de sempre punir com pena de prisdo ou suas penas alternativas, sem

outra saida” (SICA, 2007, p. 122). Nesse aspecto, Sica (2007, p. 125) defende
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a insisténcia necessaria no estudo de garantias positivas, que tragam
alternativas a certeza da punicdo severa e subtraiam do sistema penal sua
caracteristica autoritaria, fechada, repressiva e obsoleta, evitando, também, a
indulgéncia de paliativos que ndo neutralizam a pena em sua face aflitivo-
dissuasoria, como solugdes burocratizadas de fuga do direito penal.

Assim, suscitar a suposta inadequacao a principios penais para obstar a ingeréncia da
justica restaurativa no campo significa, na pratica, conduzir o acusado a imposicao de uma

punicao severa em um sistema hiperinflacionado de normas vagas.

Ha outras questdes axiologicas relevantes consideradas em favor da justiga restaurativa,
quando cuida de concretizar os principios do primado da vitima, da humanidade, da

subsidiariedade e da minima intervencao do direito penal.

O modelo restaurativo outorga aos particulares o protagonisSmo no processo,
assegurando a vitima, em maior medida, a restituicdo do dano sofrido, a valorizagdo de seu
papel e o reequilibrio do poder perdido pela pratica do crime; remedia, com isso, a expropria¢ao
do conflito feito pelo direito penal em detrimento dos direitos e interesses das vitimas (SICA,

2007).

O encaminhamento do conflito a uma pratica restaurativa termina, também, por conferir
destaque ao principio da subsidiariedade e a concepcao do direito penal como a ultima ratio, os
quais estipulam que “uma pena pode ser cominada somente se pode provar-se que ndo existem
modos ndo penais de intervencdo aptos para responder a situacdes nas quais se acham

ameacados os direitos humanos” (BARATTA, 1987, p. 9).

Outrossim, a justica restaurativa ¢ compativel com o principio da proporcionalidade,
pois visa alcangar uma solugao que gerencie o conflito e atenda as reais necessidades das partes,
fazendo um juizo de ponderagao sobre a gravidade do fato e a gravidade da resposta, sobre os
meios utilizados e o fim que se busca alcangar, coibindo os excessos praticados pelo Estado.
Para Leonardo Sica (2007, p. 124), considerando que as praticas da justica restaurativa se
norteiam pela equidade, o acordo restaurativo tende a ser “mais equilibrado e congruente do
ponto de vista distributivo/compensatorio” do que a solucao estabelecida pela lei penal, ja que

busca atender as expectativas das pessoas diretamente envolvidas no conflito.

Alinha-se a justi¢a restaurativa, com isso, também ao principio da humanidade, que, em

aten¢do ao principio da dignidade humana (art. 1°, I1l, c/c art. 5°, III e XL VII, da CF/88), veda
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a submissdo do acusado a uma pena que seja degradante, desumana ou que ofenda sua
integridade fisica ou moral. Nesses moldes, a justica restaurativa se engaja, como defende
Baratta (1987), na luta para a contengdo da violéncia que estrutura o sistema tradicional

criminal, em prol da valorizagdo dos direitos humanos e da redu¢do dos custos sociais da pena.
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3 MULHERES, VIOLENCIA E JUSTICA

Neste capitulo ofereceremos conceitos relacionados a violéncia contra as mulheres e
retrataremos os mecanismos adotados pelo Estado brasileiro para o combate desse complexo
fenomeno, com destaque a Lei Maria da Penha (Lei n.° 11.340, de 7 de agosto de 2006), cuja

vigéncia trouxe inimeros melhoramentos ao campo juridico.

Outrossim, apresentaremos as sutilezas que permeiam o tratamento dado a violéncia
doméstica e familiar contra as mulheres pelo sistema de justica tradicional e delinearemos a
discussao a respeito da possibilidade do uso da justica restaurativa para o enfrentamento desses
conflitos. Por fim, iremos mapear as experiéncias brasileiras de justica restaurativa no campo e

descrever as potencialidades e riscos no uso judicial da metodologia nestes casos.

3.1 DESNATURALIZANDO A VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES

A violéncia contra as mulheres constitui um delicado problema mundial de saude
publica e de violagdo dos direitos humanos, ja erigido a uma situacdo epidémica pela
Organiza¢do Mundial da Satude (OMS, 2013)*. Como tal, o fendmeno atinge as mulheres de
forma democratica e indiscriminada, ¢ dizer, independentemente da classe social, raga, etnia,
idade, religido, escolaridade e orientacdo sexual a que pertencam ou se identifiquem, embora

se intensifique quando h4 formas de opressio correlacionadas®.

E principalmente nos paises subdesenvolvidos ou em desenvolvimento que o indice de

violéncia contra as mulheres tem demonstrado um crescimento exponencial. E o caso do Brasil,

O relatério, apds constatar que mais de uma em trés mulheres (35,6%) reportaram mundialmente terem sofrido
violéncia fisica e/ou sexual por seu parceiro, ou violéncia sexual por terceiro, conclui que “a violéncia contra a
mulher ¢ um problema de satide ptblica de proporgdes epidémicas”. No original: “In light of these data, in which
more than one in three women (35.6%) globally report having experienced physical and/or sexual partner violence,
or sexual violence by a non-partner, the evidence is incontrovertible — violence against women is a public health
problem of epidemic proportions.” (OMS, 2013).

4 Embora este trabalho tenha feito um recorte especificamente em género, pesquisas tém apontado um forte
marcador de raga na vitimizagao dos conflitos domésticos (IPEA et al., 2021, p. 38), que ndo anula, mas se soma
a outras vulnerabilidades das vitimas. Nesse sentido, Carla Akotirene (2020) traz a perspectiva interseccional do
fendmeno da violéncia, que, rompendo com uma visdo monolitica, considera que interse¢do entre marcadores
sociais da diferenca outros que ndo o género, principalmente a raga, gera multiplas e complexas opressdes
estruturais.
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que, ao possuir a taxa de 4,8 homicidios a cada 100 mil mulheres, ocupa a 5% posi¢ao no nimero

de feminicidios em um grupo de 83 paises homogéneos®® (FLACSO, 2015).

Para além dos atentados contra a vida, tem se revelado igualmente alarmante o nivel de
violéncia outras contra as mulheres: estima-se que 66% dos brasileiros ja presenciaram alguma
situagdo de violéncia fisica e/ou verbal contra uma mulher no bairro ou comunidade em que
vivem (FBSP et al., 2017), e que, ao longo da vida, uma em cada trés mulheres ¢ submetida a

violéncia fisica e/ou sexual (OPAS, 2021).

Muitas vezes a violéncia contra as mulheres ndo ¢ escancarada, mas ardilosa; ndo gera
marcas fisicas, mas temores, insegurangas, intimidacio, sentimento de impoténcia. E nesse
contexto que se inserem as violéncias psicologica, moral, patrimonial e simbolica, que
“prejudicam o espirito e podem ser mais nocivas que os golpes fisicos’'” (GONZALEZ, 2006,

p. 235), deixando marcas invisiveis € danos emocionais irreparaveis.

A violéncia patrimonial ¢ perpetrada quando um homem priva, retém, destréi bens,
dinheiro ou documentos de uma mulher, na tentativa de controlar sua vida e impossibilitar sua
interagdo social e independéncia financeira. Ja a violéncia moral ocorre quando um homem
difama, injuria ou calunia uma mulher, v. g., proferindo ofensas e xingamentos pejorativos, ou
lhe atribuindo fatos inveridicos que manchem a reputagdo, possuindo tal violéncia, alids,
estreita relacdo com a violéncia psicologica. Esta, por sua vez, ¢ entendida como a pratica de
comportamentos ofensivos que causem danos emocionais e afetem a autoestima das mulheres.
Sao exemplos de violéncia psicoldgica o gaslighting, quando um homem manipula sutil e
indiretamente uma mulher, alterando a percepcdo da realidade da vitima a ponto de fazé-la
duvidar do seu proprio julgamento e anuld-la como pessoa, e o stalking, quando um homem
persegue obsessivamente uma mulher por qualquer meio, invadindo sua esfera de privacidade,

deixando-a acuada, ansiosa, temerosa.
Quanto a violéncia psicologica, Neal (2018, p. 18) expde sua nocividade:
Muitas vezes, ougo mulheres dizerem que o abuso psicologico € pior que

qualquer abuso fisico e, embora parega dificil de acreditar, descobri que esse
¢ o caso da maioria das mulheres. Os jogos mentais, a capacidade de distorcer

50 No ranking, o Brasil fica atris somente da Federacdo Russa e de trés paises latino-americanos — a saber, El
Salvador, Colombia e Guatemala.

51 Tradugdo livre. No original: “Son golpes que dafian el espiritu y pueden ser mas nocivos que los golpes fisicos
y si bien no se ven, dejan heridas mas profundas”.
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as coisas, a falta de responsabilidade ou de transparéncia, a depreciacdo e as
constantes taticas bate/assopra de um abusador deixam a maioria das mulheres
confusa, magoada, irritada, envergonhada ¢ cheia de remorso.

A violéncia simbdlica, a seu turno, foi definida por Bourdieu (1997) como aquela
cometida sutilmente em uma relagdo determinada entre quem sofre e quem pratica, com
frequéncia de forma inconsciente. Sao exemplos desse tipo de violéncia as praticas de
manterrupting, quando um homem cala ou impede a participagdo de uma mulher em uma
conversa, ou de mansplaining, quando um homem menospreza ou desqualifica o conhecimento

de uma mulher.

Esses tipos de violéncia que ndo a fisica ou sexual geralmente ndo recebem muita
atencao e discussdo por serem quase invisiveis € aparentemente menos graves, apesar de
destrutivas emocionalmente e bastante presentes no rol das violéncias de género. Nas palavras
de Neal (2018, p. 23, grifos da autora), ocorre um “abuso sutil”, cujo “Unico sinal visivel ¢ a
forma como vocé se sente no relacionamento, porque as taticas veladas e sutis estdo ocultas ou

parecem pequenas ¢ ndo ameagadoras”.

A dificuldade em se visualizar como vitima dessas violéncias deve-se, em grande
medida, pela forma como a préopria sociedade nasceu e se organizou. Marcondes Filho (2001,
p.- 22) afirma que, repercutindo psicologicamente no campo do arbitrio, essa violéncia se
transmuda na prépria linguagem que “organiza as relagdes de poder, de territorio, de autodefesa,

de inclusdo e exclusdo e institui-se como unico paradigma”.

Marilena Chaui (2017) traz a tona o “mito da ndo violéncia brasileira”, que tem alicerce
na narragao politica de que a historia do pais foi “feita sem sangue”, ndo obstante a violéncia
real e cotidiana até mesmo bastante difundida pelos meios de comunicacao de massa. Esse mito
se opera por um conjunto de mecanismos ideoldgicos que permite que a violéncia seja negada
ao mesmo tempo em que ¢ exibida; desse modo, ndo se percebe a violéncia justamente porque

ela ja é elemento estruturante das relagdes (CHAUT, 2017).

A isso se soma o patriarcalismo ¢ a dominagdo-exploracdo masculina presentes na
cultura brasileira, que naturalizam relagdes de poder entre homens e mulheres, deixando que
estas permane¢am subjugadas, enquanto categoria socialmente construida, a partir de uma

distingdo bioldgica (CAMPOS, 2017).
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Assim, a despeito de sua cordialidade estereotipada, vivemos em uma sociedade que
mascara comportamentos, ideias e valores violentos como se assim nao fossem para legitimar
discursos de poder e estruturar relagdes de mando e obediéncia, em detrimento principalmente

dos direitos das meninas e mulheres.

Quando se trata de violéncia de género no ambito doméstico e familiar, a questao
adquire um peso e contorno ainda mais pungente diante das circunstancias em que geralmente
ocorre. Pesquisa consolidada no Atlas da Violéncia (IPEA, 2020) registrou que, entre os anos
de 2008 e 2018, a taxa de homicidios de mulheres representou 54,9% em lares e 45,1% nas
ruas. Entre 2020 e 2021, 8 mulheres apanharam no Brasil a cada minuto, sendo 72,8% dos
ofensores conhecidos seus; dentre esses, 25,4% eram conjuges/companheiros/namorados e

18,1% eram ex-conjuges/ex-companheiros/ex-namorados (FBSP et al., 2021).

O que notamos ¢ que a violéncia, embora a todos atinja, repercute de forma mais intensa
contra as mulheres no interior dos lares, onde o Estado tem pouco ou nenhum acesso, € com
frequéncia por pessoa com quem a vitima possui ou possuiu relagdo intima de afeto — fator que
contribui para a recorréncia do fendmeno, como também obstaculiza uma atuacgdo efetiva da

rede de enfrentamento e prevencao de fatalidades.

Essa violéncia foi por muito tempo invisibilizada no Brasil, malgrado epidémica,
complexa e democratica. Apenas nas ultimas seis décadas ¢ que a sociedade brasileira trouxe o
problema ao debate publico, passando a formular e implementar politicas voltadas ao

fortalecimento das questdes de género.

Com base em tais proposi¢des, passamos a mapear os principais instrumentos protetivos
aos direitos das mulheres acolhidos pelo Estado brasileiro, dando énfase aqueles relacionados
ao combate da violéncia doméstica e¢ familiar. Buscamos, com isso, consolidar conceitos e
premissas que servirdo para a compreensdo de categorias avaliadas na parte empirica deste

estudo.

3.2 RETRATOS DA GESTAO DA VIOLENCIA DOMESTICA NO BRASIL

O debate direcionado a formulagao e a implementagao de politicas publicas voltadas a
promogdo da igualdade de género e ao enfrentamento da violéncia contra as mulheres ¢

acontecimento um tanto recente, apontando, no Brasil, para a década de 1970.
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Essa dinamica, influenciada pela onda internacional de garantia de protecao aos direitos
humanos das mulheres e, concomitantemente, pela luta dos movimentos feministas, teve ainda
maior avango na década seguinte, acompanhando o processo de redemocratizagdo do pais e a

nova imagem que o Estado brasileiro objetivava firmar no cendrio externo.

Assim € que, no ano de 1984, o Brasil ratificou o primeiro tratado internacional que
dispde especifica e amplamente sobre a promog¢ao e protecdo dos direitos humanos das
mulheres: a Convengao sobre a Eliminagdo de Todas as Formas de Discriminagdo contra a
Mulher, conhecida como CEDAW, promulgada em 1979 pela Assembleia Geral das Nagdes
Unidas. Essa Convencao foi inspirada pelos principios constantes na Carta das Nagdes Unidas
e na Declaracao Universal dos Direitos Humanos, e objetivou orientar os Estados-signatarios
em duas frentes, assegurando a igualdade entre homens e mulheres e buscando eliminar a

discriminagdo nos campos econdmico, politico, social, cultural e civil.

Em 1985 foi criado, através da Lei n.° 7.353/85, o Conselho Nacional dos Direitos da
Mulher (CNDM), competente para fiscalizar e exigir o cumprimento de lei protetiva aos direitos
das mulheres. Especificamente no tocante a violéncia doméstica, foi nesse mesmo ano
inaugurada no Brasil a primeira Delegacia de Defesa da Mulher (Deam) para receber denuncias
especificas. No ano subsequente a Secretaria de Segurancga Publica de Sdo Paulo concebeu a
primeira Casa Abrigo para mulheres em situagao de risco, impulsionando o advento de

estabelecimentos analogos pelo pais.

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, a seguir promulgada,
positivou garantias € o exercicio de direitos civis e politicos pelas mulheres. Nesse sentido,
firmou a dignidade da pessoa humana como principio fundamental, a igualdade de género ¢ a
protecao dos direitos das mulheres como cldusulas pétreas, determinando ao Estado a adogao

de medidas para coibir a violéncia no 4mbito das relagdes familiares™,

Em 1993 foi estabelecido um novo marco na luta pelo reconhecimento dos direitos
humanos das mulheres: a violéncia de género foi declarada um problema de saude publica pela
Declaragao de Viena para a Eliminagdo da Violéncia contra as Mulheres durante a II

Conferéncia Mundial sobre Direitos Humanos, ocorrida na cidade de Viena, Austria. O Brasil

52 Cf. artigo 5°, inciso [; artigo 7°, incisos XX ¢ XXX; e artigo 226, §§ 5° € 8°, todos da CF/88.
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e demais Estados signatarios foram, a partir de entdo, instados a intensificarem agdes para a

protecao da dignidade das mulheres e a eliminagdo da violéncia de género.

A defini¢do precisa do que consistiria essa violéncia deu-se, contudo, no ano
subsequente, durante a Convengao Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia
contra a Mulher — mais conhecida como Conveng¢ao de Belém do Pard, ratificada pelo Brasil
ainda em 1994. Naquele documento, a violéncia contra a mulher foi definida como “qualquer
ato ou conduta baseada no género, que cause morte, dano ou sofrimento fisico, sexual ou

psicoldgico a mulher, tanto na esfera publica como na esfera privada” (art. 1°).

O conceito atribuido a violéncia de género ja surgiu com uma amplitude notavel,
abarcando tanto as praticas de submissdo fisica e sexual, a priori percebidas como
externalizacdo em si do conflito, quanto as praticas rotineiras, indiretas e silenciosas de
manipulacdo e desestabilizacdo que, embora nem sempre palpaveis, terminam por minar,

despoticamente, a autoconfianga da mulher (BAZO et al., 2015).

O mérito da defini¢do reside, portanto, em conceder longo alcance na formulagdo de
politicas publicas a um s6 tempo abrangentes e dotadas de especificidades, direcionadas ao
combate da violéncia de género, e que possibilitam a mudanga da percepgdo, muito presente no

senso comum, de que a violéncia se restringe aquela que produz uma lesao fisica.

Dois anos apos, o Estado brasileiro ratificou outro importante instrumento de prote¢ao
as mulheres: a Declaragao de Beijing, criada pela IV Conferéncia Mundial da Mulher, realizada
na cidade de Pequim, China, em 1995, que recomendava aos Estados-signatarios a elaboragao
de um plano de a¢do para a garantia da igualdade de direitos, responsabilidades, oportunidades
e participagao das mulheres e dos homens em todos os locais e processos decisorios, baseando-
se em trés ferramentas: “a transversalidade de género em todos os processos de tomada de
decisdes, o empoderamento das mulheres e o tratamento da situacdo da mulher pela perspectiva

dos direitos humanos” (SEVERI, 2011).

Em 1998 houve mais um avango em prol dos direitos das mulheres: a criagdo, pelo
Ministério da Saude, de Norma Técnica sobre Prevencao e Tratamento dos Agravos Resultantes
da Violéncia Sexual contra Mulheres e Adolescentes (1999). O documento garantiu a mulheres
e adolescentes em situacdo de violéncia sexual o acesso a exames e agdes preventivas e de

profilaxia disponibilizadas pelo Sistema Unico de Saude, regulamentando o servico de
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atendimento ao aborto decorrente de estupro, previsto desde a vigéncia do Codigo Penal de

1940.

Volvendo a questdo da violéncia doméstica, foram feitas nessa época diversas alteragdes
na legislagdo penal para recrudescer a san¢ao do autor da ofensa: as Leis n.° 7.209/84 ¢ 9.318/96
modificaram o artigo 61 do Codigo Penal, prevendo, como agravante de pena, a pratica de crime
contra conjuge e contra mulher gravida; a Lei n.° 8.930/94 conferiu natureza hedionda aos
crimes de estupro e de atentado violento ao pudor; e a Lei n.° 9.520/97 revogou o artigo 35 do
Cddigo de Processo Penal, ndo mais proibindo a mulher casada o exercicio, sem consentimento

do marido, do direito de queixa.

Apesar da edigdo de leis penais mais rigorosas, as politicas publicas entdo
implementadas pelo Estado brasileiro ndo mostraram eficacia na gestdo dos crimes cometidos
contra as mulheres. No ano de 2001, o pais foi responsabilizado pela Comissao Interamericana
de Direitos Humanos (CIDH)? por negligéncia, omissdo e tolerincia em relagfio a violéncia
doméstica, tendo por parametros os conceitos definidos na Convengdo de Belém do Para,
quando a CIDH, por meio do Relatério n.® 54/2001, recomendou ao Brasil a revisdo das

politicas publicas de prevencao e a criacdo de uma lei adequada ao enfrentamento da violéncia.

O caso levado a apreciagdo da CIDH referiu-se a expediente formulado em 1998 pelo
Centro pela Justica e pelo Direito Internacional (CEJIL), pelo Comité Latino-Americano e do
Caribe para a Defesa dos Direitos da Mulher (CLADEM) e pela vitima, Sra. Maria da Penha
Fernandes, denunciando a demora na condu¢do do processo-crime do ex-marido da vitima. A
dentncia formulada a CIDH narrava que o ex-marido da vitima, em 1983, apds sucessivas
praticas de abusos fisicos e psicologicos, deflagrou um tiro em direcao da Sra. Maria da Penha
Fernandes enquanto ela dormia, deixando-a paraplégica. O agressor foi sentenciado e
condenado pelo Tribunal do Juri nos anos de 1991 e de 1996, mas, ap6s manejo de recursos,

conseguiu permanecer em liberdade por mais de dezoito anos, até a intervencao da CIDH.

Reiterada a discussao em torno dos mecanismos mais efetivos de combate a violéncia
contra as mulheres, a Presidéncia da Republica criou, em 1° de janeiro de 2003, a Secretaria
Especial de Politicas para as Mulheres (SPM). O 6rgdo foi idealizado com o objetivo de

formular, coordenar e articular politicas de igualdade material entre os sexos e de confronto a

53 A CIDH ¢ o principal 6rgao da Organizagdo dos Estados Americanos (OEA) e tem, por missdo, a prote¢do e
promogao dos direitos humanos nas Américas.
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todas as formas de preconceito e discriminag¢do contra as mulheres. Em novembro do mesmo
ano, foi editada a Lei n.° 10.778, que estabeleceu a notificacdo compulsoria de casos de

violéncia contra mulheres atendidas em servigos de saude, sejam eles publicos ou privados.

No final de 2003, a SPM recebeu um anteprojeto de lei especifica & prevengdo e
repressdao da violéncia doméstica e familiar contra as mulheres, elaborado pelo Consoércio
composto de juristas e entidades feministas (CFEMEA, ADVOCACY, AGENDE, CEPIA,
CLADEM e THEMIS) a partir de debates travados por representantes dos movimentos das
mulheres. O anteprojeto foi debatido e reformulado pelo Grupo de Trabalho Interministerial
(GTI) instituido pelo Decreto n.° 5.030/04, sendo sua versdo final encaminhada ao Chefe do
Poder Executivo em novembro de 2004 e posteriormente direcionada ao Congresso Nacional

para aprovagao.

Foi também no ano de 2004 que a SPM promoveu a I Conferéncia Nacional de Politicas
para as Mulheres (I CNPM), sede na qual foram estimulados debates e apresentadas propostas
que subsidiaram o I Plano Nacional de Politicas para as Mulheres (I PNPM). Entre os objetivos
do I PNPM, foi prevista a implementagdo de uma Politica Nacional de Enfrentamento a
Violéncia contra a Mulher que garantisse o atendimento integral, humanizado e de qualidade
as mulheres em situagdo de violéncia, a reducdo dos indices dessa violéncia € o cumprimento

dos instrumentos e acordos internacionais ratificados pelo pais (BRASIL, 2004).

Notamos, a partir de entdo, a sistematizagao nacional das agdes de prevengao, protecao
e enfrentamento a violéncia contra a mulher, que vem articular, a um s6 tempo, a formulacao
de politicas publicas na esfera federal, nos Estados e nos Municipios, expressando os
compromissos assumidos pelo Brasil em tratados internacionais de direitos humanos das

mulheres>*.

No ano de 2006, a supracitada proposta de lei especifica de enfrentamento a violéncia
doméstica foi aprovada pelas duas casas do Congresso Nacional e reencaminhada ao Poder

Executivo. Em 7 de agosto de 2006 a Presidéncia da Republica sancionou o projeto e promulgou

% Apesar da crescente mobilizagdo e atuagdo em prol da defesa e garantia dos direitos humanos das mulheres
ocorrida nas ultimas décadas, o atual governo brasileiro tem promovido retrocessos no campo. Ao contrario do
que fizeram 65 paises membros da ONU em homenagem ao dia da mulher, em 08 de marco de 2021, o presidente
Jair Bolsonaro absteve-se de assinar a declaragdo do Conselho de Direitos Humanos das Nagdes Unidas (2021),
que instituiu 0 compromisso de os signatarios realizarem agdes voltadas a saude sexual e reprodutiva das mulheres
no contexto da pandemia do Covid-19, para assegurar a igualdade de direitos para mulheres e meninas e diminuir
“as desigualdades historicas e estruturais”.
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a Lei n.° 11.340, regulamentando a Constituicdo Federal de 1988 no tocante aos mecanismos
de prevencao e enfrentamento da violéncia contra as mulheres, a serem adotados de forma

articulada pelos trés Poderes da Republica — Executivo, Legislativo e Judiciario.

Essa lei ficou conhecida popularmente como Lei Maria da Penha, como uma forma
simbolica de homenagear a Sra. Maria da Penha Fernandes, tida como simbolo do
enfrentamento da violéncia doméstica e familiar contra mulheres, por ter levado o tema ao

debate internacional.

No ano seguinte, em 2007, o governo federal langou o Pacto Nacional de Enfrentamento
a Violéncia contra as Mulheres, com a finalidade de realizar o planejamento integrado de acdes

publicas pela Unido, Estados e Municipios.

Em consonancia com a Lei Maria da Penha, o aludido Pacto previu a criagdo de uma
rede de enfrentamento a violéncia contra as mulheres, composta pela sociedade civil,
institui¢des e servicos governamentais € ndo governamentais, € de uma sub-rede de servigos de
atendimento as mulheres em situacdo de violéncia que reuna acdes e atividades gerais e
especializadas em diversas areas, como as de assisténcia social, seguranca publica, justica e

satde (BRASIL, 2007).

Em 2008, a SPM coordenou a elaboragdo do II Plano Nacional de Politicas para as
Mulheres (I PNPM), por meio do qual novamente buscou, dentre outras finalidades, a redugdo
dos indices de violéncia contra as mulheres e a plena efetivacdo da Lei Maria da Penha

(BRASIL, 2008).

Desde entdo foram feitas outras mudancas na legislagdo penal brasileira para
recrudescer a penalidade imposta a pratica de violéncia contra as mulheres. Merecem destaque
as modificagdes feitas pela Lei n.° 13.104, de 9 de marco de 2015, conhecida como a Lei do
Feminicidio, que deu visibilidade aos homicidios perpetrados contra mulheres em razdo do
género. A legislacdo incluiu o inciso VI ao artigo 121 do Codigo Penal, prevendo, como
qualificadora, a pratica de homicidio “contra a mulher por razdes da condi¢ao do sexo
feminino”, quando envolver “violéncia doméstica e familiar” e “menosprezo ou discriminagao

a condi¢do de mulher”.

Recentemente, a Lei n.° 14.132, de 31 de margo de 2021 introduziu o artigo 147-A ao
Codigo Penal, tipificando o crime de perseguicdo incessante e obsessiva, conhecido como

stalking, e a Lein.° 14.188, 28 de julho de 2021, incluiu o artigo 147-B ao mesmo diploma para
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tipificar a violéncia psicologica contra a mulher, definida como o ato de “causar dano emocional
a mulher que a prejudique e perturbe seu pleno desenvolvimento ou que vise a degradar ou a

controlar suas agdes, comportamentos, crengas e decisdes”.

O Poder Judicidrio, a seu turno, também se integrou a rede de enfrentamento a violéncia
de género. O Conselho Nacional de Justiga (CNJ) passou a promover debates, orientacdes e
diretrizes em 2007 no ambito do sistema de justi¢a, por meio das Jornadas Maria da Penha.
Nesse mesmo ano o CNJ expediu a Recomendacdo n.° 9, por meio da qual orientou os Tribunais
de Justica na criagdo ¢ estruturacao dos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a
Mulher nas Capitais e interior dos Estados, com a implementagdo de equipes multidisciplinares,

tal como previsto na legislacao recém aprovada (CNJ, 2007).

Em 31 de marco de 2009, na III Jornada Maria da Penha, foi criado o Férum Nacional
de Juizas e Juizes de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher (FONAVID), com a
finalidade de manter um ambiente perene de discussdes sobre a tematica, e promover a

uniformizac¢ao dos procedimentos judiciais (AMB, 2019).

Outro fator relevante foi a edicao da Resolugdo n.° 254, de 4 de setembro de 2018, pelo
CNJ, por meio da qual instituiu a Politica Judiciaria Nacional de Enfrentamento a Violéncia
contra as Mulheres, definindo regras e procedimentos de prevengdo e combate a violéncia em
razdo de género, para garantir as mulheres o gozo de direitos fundamentais nas relagdes

domésticas e familiares, assim como a adequada solugdo dos litigios.

A politica, entre varias outras agdes, determinou aos Tribunais de Justica a disposi¢ao,
em sua estrutura permanente, de Coordenadorias Estaduais da Mulher em Situa¢do de Violéncia
Doméstica e Familiar (art. 3°), assim como a ado¢do de mecanismos para coibir a pratica de ato
de violéncia institucional, descrita como “agdao ou omissao de qualquer 6rgao ou agente publico
que fragilize, de qualquer forma, o compromisso de protecdo e preservacao dos direitos das

mulheres” (art. 9°), assegurando-lhes atendimento mais humanizado (CNJ, 2018c).

O estimulo a praticas que concretizem o sistema de garantias e prote¢ao dos direitos das
mulheres ¢ imprescindivel para desnaturalizar, visibilizar e desmantelar essa violéncia
institucional que se disfarga e se justifica, nas palavras de Andremara dos Santos (2020, p. 11),
“por um conjunto de crencas tradi¢des e valores que, da mesma forma que esconde as violagdes
perpetradas pelo Estado, oculta a omissdo das instituigdes essenciais a administragao da

justica”. Posicionando-se frente as violéncias nas tarefas cotidianas, os atores do sistema de
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justica evitam o aumento da delicada e indesejavel situacao de vulnerabilidade das mulheres-

vitimas (SANTOS, 2020).

Em 2020, o CNJ, em parceria com o Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP),
instituiu o Formulario Nacional de Avaliacdo de Risco através da Portaria Conjunta n.° 5/2020.
O documento, fundado em critérios técnico-cientificos, visa auxiliar o sistema de justica e
demais orgdos da rede na prevencdo da reiteracdo da violéncia no contexto das relagdes
domésticas, mediante identificacdo dos fatores que indiquem maior perigo de a mulher sofrer

novo ato de agressao ou mesmo se tornar vitima de feminicidio (CNJ et al., 2020).

Em suma, verificamos que a partir do final do século XX, com o processo de
redemocratizacao do Brasil, iniciaram-se reivindicagdes em torno de melhores condigdes de
vida as mulheres, tanto no campo politico quanto civil. A agenda dos movimentos feministas
introduziu a perspectiva de género nas politicas publicas, impulsionando uma crescente

implementagao de a¢des de prevencao e combate a violéncia contra as mulheres.

Nesse percurso, repisamos que importante marco regulatorio foi a edigdao da Lei Maria
da Penha, que, enquanto resultado da luta feminista, langcou novidades no campo conceitual e
operacional dos conflitos domésticos, inaugurando no Brasil um “sistema juridico autbnomo
que deve ser regido por regras proprias de interpretagdo, de aplicagdo e de execucdo da lei” com
uma perspectiva diversa da adotada pela racionalidade androcéntrica e sexista (CAMPOS et al.,

2011, p. 144). A mencionada legislagdo sera destrinchada no subtdpico seguinte.

3.2.1 O enfrentamento da violéncia sob a égide da Lei Maria da Penha

A Lei n.° 11.340, popularmente conhecida como Lei Maria da Penha (LMP), foi
promulgada em 7 de agosto de 2006, tendo, por objetivo expresso, a criacdo de mecanismos
para coibir a violéncia doméstica e familiar contra as mulheres. Pouco depois de sua vigéncia,
a Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) reconheceu a legislagdo como uma das trés mais

avangadas do mundo sobre a matéria (BRASIL, 2009).

Ao tomar por base os tratados internacionais de direitos das mulheres ratificados pelo
Brasil, o estatuto conferiu grande visibilidade ao complexo problema da violéncia contra as
mulheres cometida no ambiente intimo, tratando-a como nitida violagdo de direitos humanos

relacionada ao género. Dessa maneira, a lei retirou a violéncia da dimensao meramente
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particular e entregou a responsabilidade de seu combate ao Estado, consolidando o

imprescindivel processo da “publiciza¢ao-penalizacao do privado” (ANDRADE, 1999).

A legislagdo também teve o mérito de empregar olhar multifacetado a defesa dos direitos
das mulheres. A LMP, nesse sentido, conceituou a violéncia doméstica e familiar contra as
mulheres como “qualquer acdo ou omissao baseada no género que lhe cause morte, lesdo,
sofrimento fisico, sexual ou psicologico e dano moral ou patrimonial” (art. 5°) no ambito da
unidade doméstica, da familia, ou de qualquer relagdo intima de afeto, ainda que ndo haja
coabitacdo. Com isso a violéncia de género foi contemplada em seus multiplos aspectos, ao

encontro da defini¢do contida na Convencao de Belém do Para (1994).

A lei também instituiu a perspectiva de tratamento integral das questdes implicadas em
uma relacdo interpessoal conflitiva, estabelecendo o enlace de medidas de contencdo da
violéncia a outras de cardter preventivo e assistencial as mulheres. Para tanto, previu a
implementa¢ao de mecanismos, tais como a criagao dos Juizados de Violéncia Doméstica e
Familiar contra a Mulher, com competéncia hibrida, civel e criminal, e a ado¢ao de uma rede
articulada composta pelo sistema de justica e pelos setores de satde, seguranga publica,

educagao ¢ assisténcia social.

As medidas de prevencao estabelecidas pela legislagdo se pautam em diversas diretrizes,
destacando-se “o respeito, nos meios de comunicagdo social, dos valores éticos e sociais da
pessoa e da familia, de forma a coibir os papéis estereotipados que legitimem ou exacerbem a
violéncia doméstica e familiar”, “a implementacdo de atendimento policial especializado para
as mulheres, em particular nas Delegacias de Atendimento a Mulher” e “a promocdo ¢ a

realizagdo de campanhas educativas de prevencao da violéncia doméstica e familiar contra a

mulher, voltadas ao publico escolar e a sociedade em geral” (art. 7°).

A Lei Maria da Penha buscou dar empoderamento e condi¢des de seguranga as mulheres
em situacdo de violéncia para que pudessem noticiar a pratica das agressoes. Ela previu “a
inclusdo da mulher em situagdo de violéncia doméstica e familiar no cadastro de programas
assistenciais do governo federal, estadual e municipal” e assegurou ‘“‘acesso prioritario a
remocdo quando servidora publica, integrante da administragdo direta ou indireta”,
“manutenc¢do do vinculo trabalhista, quando necessario o afastamento do local de trabalho, por

até seis meses” e “encaminhamento a assisténcia judiciaria, quando for o caso, inclusive para
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eventual ajuizamento da ag¢do de separacao judicial, de divorcio, de anulagao de casamento ou

de dissolucao de unido estavel” (art. 9°).

O carater psicossocial e protetivo da Lei Maria da Penha veio acompanhado também de
medidas consideradas repressivas da violéncia, contrastando com o novo modelo adotado até
entdo, em que a maior parte dos conflitos domésticos e familiares eram julgados de acordo com

a Lein.° 9.099/95, diante do quantum da pena cominada aos respectivos tipos penais™.

Devemos salientar que a Lei n.° 9.099/95, conhecida como a Lei dos Juizados Especiais,
direciona-se, no ambito criminal, a conciliacdo, ao julgamento e a execucao das contravengdes
penais e dos crimes a que a lei comine pena maxima nao superior a dois anos (arts. 60 e 61).
Essa legislacdo, considerando os principios da proporcionalidade e da minima intervengao do
direito penal, previu a possibilidade de aplica¢do de institutos alternativos e despenalizadores

(composicdo dos danos civis>®, transagio penal®’ e suspensido condicional do processo>®).

Disso decorre que a maioria dos autores de violéncia doméstica e familiar contra as
mulheres processados pelo Poder Judiciario, antes do advento da LMP, eram beneficiados com
a aplicacdo de medidas que ndo implicavam na privacao de sua liberdade e que se traduziam,

no mais das vezes, em pagamento de cestas basicas.

A Lei Maria da Penha, em outro plano, forte nas pretensdes de promover uma
sensibilizacao para questoes afetas a violéncia de género e refutar o sentimento de impunidade
dos réus, proibiu expressamente a substituicdo da pena por sancdo de natureza unicamente
pecunidria (art. 17), bem como o uso dos institutos despenalizadores previstos na Lei n.°

9.099/95 (art. 41).

35 Dentre os tipos penais mais perpetrados, no ambito doméstico, encontram-se a ameaga (art. 147), com pena de
até 06 (seis) meses de detencdo, e lesdo corporal de natureza leve (art. 129 do CP), com pena de até um ano de
detengao.

6 A composi¢io dos danos civis consiste num acordo feito entre o representante do Ministério Publico, o autor do
fato, a vitima e, se possivel, seu responsavel civil, que implica na aplicacdo imediata, ao autor do fato, de pena nao
privativa de liberdade, nos termos do artigo 72 a 74 da Lei n. 9.099/95.

57 Havendo representa¢do do ofendido ou se tratando de ac¢o penal publica incondicionada, ndo sendo o caso de
arquivamento, o representante do Ministério Publico podera propor transacao penal ao autor do fato, como estipula
o artigo 76 da Lei n. 9.099/95, a fim de que seja aplicada, de imediato, pena restritiva de direitos ou multa, desde
que preenchidas as demais condi¢des previstas na legislagdo.

58 Quando do oferecimento da denlincia, o representante do Ministério Publico pode propor ao autor do fato a
suspensdo condicional do processo, no prazo de dois a quatro anos, desde que preenchidos os demais requisitos da
norma; em sendo aceita, o acusado fica submetido a algumas condi¢des, dentre as quais a reparagdo do dano,
exceto se impossivel fazé-lo, a proibicdo de frequentar determinados lugares e de se ausentar da comarca onde
reside sem autorizagdo judicial, bem assim ao comparecimento mensal pessoal e obrigatorio a juizo para informar
e justificar suas atividades, tudo nos termos do artigo 89 da Lei n. 9.099/95.
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Nesse contexto ¢ que, apesar de a lei estabelecer importantes medidas de protecdo e
assisténcia as mulheres e de prevengdo e enfrentamento a ofensa, a dimensao criminal do
tratamento da violéncia foi muito difundida, sobretudo pelos meios de comunicagdo. Ao invés
do ditado “em briga de marido e mulher ninguém mete a colher”, passou-se a reproduzir a ideia

de que “bater em mulher agora d4 cadeia” (SINHORETTO et al., 2019).

A implantagdo das novas regras trazidas pela Lei Maria da Penha nao se deu de modo
imediato, ja que os Tribunais de Justica dos Estados foram gradualmente alterando suas leis de
organizagdo judiciaria e instalando as Varas ou Juizados de Violéncia Doméstica contra a
Mulher na medida de sua capacidade or¢amentaria, fisica e de pessoal. Parcela dos operadores
do direito igualmente demorou a se adequar e ceder ao espirito normativo, de modo que muitos
juizes, mesmo apds a promulgagdo da LMP, continuaram utilizando as medidas previstas na

Lei n.° 9.099/95 aos processos relativos a violéncia doméstica e familiar contra as mulheres.

Daniel Simido e Luis Roberto de Oliveira (2016) fizeram um estudo nos Juizados
Especiais Criminais do Distrito Federal onde o mecanismo da suspensdo condicional do
processo continuou a ser utilizado apds a edigdo da LMP. Segundo os pesquisadores, a
dificuldade de aplicagdo integral da novel legislagdo pelos/as juizes/as residia na visdo de que
a norma ndo faria jus a natureza social do conflito — muitas vezes motivado pela auséncia de
didlogo entre as partes ou por consumo de bebida alcodlica —, de maneira que tendiam a buscar

uma solugio negociada em detrimento da persecugdo criminal (SIMIAO et al., 2016).

O que se reprisou foi que a velha metodologia nem priorizava o protagonismo das partes,
nem geria o conflito doméstico e familiar de forma multidimensional. A suspensao condicional
do processo era amiude construida como um acordo entre o ofensor e o Estado; o/a juiz/a,
inobstante se valesse da escuta das partes para elaborar a proposta, selecionava as narrativas e
desconsiderava aquelas que ndo dissessem diretamente respeito a situagdo posta nos autos,
ainda que tivessem implica¢cdo no conflito. Em um dos Juizados, verificou-se que o acordo
proposto pelo juiz significava “um trato ‘entre homens’ ou, como dito algumas vezes pelo

magistrado, ‘de homem para homem, olhando nos olhos’” (SIMIAO et al., 2016).

Os dados trazidos pelos pesquisadores langcaram, ao acalorado debate em torno dos
mecanismos de combate a violéncia de género, a conclusdo de que tais conflitos ndo se resolvem
com acordos promovidos entre o Estado e o ofensor; na maioria das vezes, sdo agravados, pois

os acordos mascaram a resolucao dos problemas e incentivam a retomada do ciclo de violéncia.
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A indefinicdo quanto ao panorama mais adequado para gerir os conflitos de género
perdurou até¢ 2011, ano em que o Supremo Tribunal Federal (STF) declarou a
constitucionalidade do dispositivo legal que vedava a aplicagdo dos beneficios da Lei n.°
9.099/95 aos delitos praticados com violéncia doméstica e familiar contra as mulheres. O STF
reiterou os ideais propagados pelas feministas, afirmando que as praticas de violéncia contra a
mulher sdo graves e nao podem ser enquadradas como delitos de menor potencial ofensivo, pois

repercutem em diferentes esferas de sua vida e em muitas vezes de forma indelével®’.

Além de vedar a aplicagdo da Lei n.® 9.099/95 e de seus institutos, a Lei Maria da Penha
trouxe outras implicacdes na situacao juridico-penal do ofensor, pois possibilitou sua prisao
preventiva durante o processo-crime ou mesmo na fase de investigacao para garantir a execugao
das medidas protetivas de urgéncia (art. 42). A lei também acrescentou circunstancia agravante
da pena a alinea “f” do artigo 61 do Codigo Penal (art. 43), restringiu a possibilidade de rentincia
pelas vitimas (art. 16) e proibiu a aplicacdo de penas de prestacdo pecunidria, ou, como ja

pontuamos, a substituicdo de san¢do que implique somente pagamento de multa (art. 17).

Essa logica mais punitiva se deu, em consideravel medida, pela pressdo de parte do

. 60 . . . . . - ,
grupo feminista®™, que, influenciado pelo movimento pelo direito das vitimas, com raizes no
movimento “Lei e Ordem”, passou a reivindicar a prisdo como a solu¢do mais adequada a
prote¢do das mulheres envolvidas em conflitos de género®!, e a reverberar que a aplicacdo de
sancdo de natureza meramente pecunidria significaria a absoluta impunidade dos agressores e

a desvalorizagdo do sofrimento da mulher em situagdo de violéncia.

Assim ¢ que, embora a Lei Maria da Penha ndo tenha trazido em sua redagdo original

qualquer tipo penal®?, foi interpretada por muitos juristas e pela sociedade em geral como

9 O julgamento foi tomado por unanimidade de votos no bojo do habeas corpus n.° 106212/MS, tendo os demais
componentes da turma julgadora acompanhado o entendimento do relator, ministro Marco Aurélio. A integralidade
do voto encontra-se disponivel no enderego http://portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp?incidente=3985151.
Acesso em: 02 nov. 2020.

%0 pontue-se a divergéncia, nessa agenda, de outra parte do movimento feminista, para o qual se revela incoerente
e paradoxal o combate a violéncia contra as mulheres através do uso exclusivo ou prioritario do direito penal
promove incontaveis mazelas e suprime garantias das proprias mulheres por conta de sua politica conservadora e
reacionaria. Cf.: ANDRADE, 1999; KARAM, 1996.

61 Alvaro Pires (2004) chama de Racionalidade Penal Moderna (RPM) essa ideologia sedutora e forma de pensar
o direito penal, como a saida mais pertinente a violagdo de uma norma de comportamento, pautada na logica “para
o mal do crime, o mal da pena”, olvidando mesmo falido nas declaradas fungodes de retribuir, dissuadir e prevenir
o crime.

62 Atualmente, a Lei Maria da Penha prevé o crime de descumprimento de medidas protetivas de urgéncia no seu
art. 24-A, inserido pela Lei n.° 13.641, de 3 de abril de 2018.
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instrumento de refor¢o ao aparato punitivo estatal. E disso seguiu um discurso reducionista da
lei, inclusive por magistrados/as atuantes nas Varas de Violéncia Doméstica, criando obje¢des

quanto a ado¢do de qualquer método alternativo para a gestao do conflito.

Essa atuagdo voltada ao processamento criminal automatico do agressor tem, no entanto,
contraditoriamente, obstaculizado o acesso a justica por parte da vitima, promovendo o aumento
da cifra oculta da criminalidade contra as mulheres (CNJ, 2018a). Apresentamos a seguir as
principais adversidades encontradas pelas mulheres em situacdo de violéncia e pelo proprio
sistema de justica na gestdo dos conflitos domésticos quando se leva a efeito a dtica judicial

majoritaria: a punitiva, mediante imposicao de uma pena privativa de liberdade.

3.3. DESAFIOS DA RESPOSTA PUNITIVA A VIOLENCIA DOMESTICA

O processo de implementagdo da Lei Maria da Penha (LMP) pelo Poder Judiciario tem
revelado um constante apelo a dimensdo penal da norma. E usual a interpretagdo restritiva da
legislacdo e a propulsdo de um discurso que impele a expansao do encarceramento dos homens

acusados de agressao doméstica e familiar.

Esse uso automatico do sistema penal tem, entretanto, ido de encontro ao viés protetivo
e assistencial da norma, pois provoca a dispersao das mulheres que nao pretendem a persecucao

penal do agressor, ou que nao vislumbram o sistema como apto a resolucdo de suas questdes.

Pesquisas comprovam que apenas 16% das mulheres em situacao de violéncia priorizam
uma resposta ao conflito por meio da imposi¢ao de uma pena privativa de liberdade ao agressor
(CNJ, 2018a), ao passo que 80% das mulheres acreditam que a melhor solucdo ndo ¢ a prisdo
do autor da violéncia, mas a atuacdo de Psicologos e Assistentes Sociais (40%), a
conscientizacdo através da frequéncia de grupos de agressores (30%) e a obrigagdo de prestar

servigos comunitarios (10%) (BRASIL, 2015).

Estudo recente realizado pela Defensoria Publica do Estado da Bahia corrobora tais
dados. O Orgido mapeou os 281 atendimentos iniciais realizados, entre 14 de outubro de 2019
e 22 de janeiro de 2020, pelo Nucleo de Defesa da Mulher (NUDEM), e concluiu que a maior
demanda foi em torno do ajuizamento de medidas protetivas (48,1%), ao passo que apenas
quatro das 281 mulheres atendidas (ou seja, menos de 2%) solicitaram o ajuizamento de acao

penal cumulada ou ndo com medida protetiva (DPE/BA, 2020).
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Nao ¢ dificil entender a fuga a resposta penal pelas mulheres em situacao de violéncia
doméstica. Dados coletados pelo Conselho Nacional de Justica (2018a) vieram consolidar a
realidade vivenciada pelas mulheres-vitimas: elas comumente se deparam com o descaso e falta

de atencdo das agéncias formais de controle social quanto a infragdo registrada.

Essa pesquisa também apontou forte sentimento de revitimizagdo das mulheres, tanto
pelo processo penal, com a demora no processamento e a desinformacao e incompreensao sobre
seu proprio caso, quanto pelos agentes do sistema de justica (CNJ, 2018a), principalmente

diante do carater arbitrario, violento e seletivo com que tal sistema atua.

A ameaca de estigmatizagao social que acompanha a mulher em situacao de violéncia ¢
outro fator que a faz malquerer o sistema penal: afirmar a sociedade que foi vitima de agressao
significa autoimpor uma situagdo vergonhosa, uma cicatriz que a identifica como individuo
socialmente incapacitado e menos valorizado. Outrossim, atribuir o stafus de criminoso ao autor
da violéncia significa estigmatizar, conceder uma marca de inferioridade também aquele com

quem a mulher possui lagos emocionais e familiares formados®’.

O uso do sistema penal no campo da violéncia de género também afeta as vitimas
“ideais”, ou seja, as que almejam a prisdo do agressor (MEDEIROS et. al, 2018), j& que, de
todo modo, refor¢ca o estigma, o medo e a vergonha advindos da violacdo de seus direitos
(SEVERI, 2011). Além de tudo isso, promove as mesmas revitimizagdes verificadas em face

das outras mulheres-vitimas.

Tratando sobre a faléncia do sistema penal em proteger todas as mulheres-vitimas e,
ainda, produzir mazelas indeléveis as suas vidas, explicita Vera Regina de Andrade (1999, p.

113-114):

1.°) num sentido fraco, o sistema penal ¢ ineficaz para proteger as mulheres
contra a violéncia porque, entre outros argumentos, ndo previne novas
violéncias, ndo escuta os distintos interesses das vitimas, ndo contribui para a
compreensdo da propria violéncia sexual ¢ a gestdo do conflito e, muito
menos, para a transformacao das relagdes de género. Nesta crise se sintetiza o
que venho denominando de “incapacidade preventiva e resolutéria do sistema
penal”; 2°) num sentido forte, o sistema penal duplica a vitimagdo feminina
porque as mulheres sdo submetidas a julgamento e divididas. O sistema penal
nao julga igualitariamente pessoas, ele seleciona diferencialmente autores e
vitimas, de acordo com sua reputa¢do pessoal. No caso das mulheres, de
acordo com sua reputacao sexual, estabelecendo uma grande linha divisoria

83 Sobre a estigmatizagdo de comportamentos desviantes, cf. GOFFMAN, 2019.
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entre as mulheres consideradas “honestas” (do ponto de vista da moral sexual
dominante), que podem ser consideradas vitimas pelo sistema, e as mulheres
“desonestas” ( das quais a prostituta ¢ o modelo radicalizado), que o sistema
abandona na medida em que ndo se adequam aos padrdes de moralidade
sexual impostas pelo patriarcalismo a mulher; e 3°) Num sistema fortissimo,
o sistema penal expressa e reproduz, do ponto de vista da moral sexual, a
grande linha diviséria e discriminatoria das mulheres tidas por honestas e
desonestas e que seriam inclusive capazes de falsear um crime horripilante
como estupro, para reivindicar direitos que ndo lhe cabem.

Nessas bases, Vera Regina de Andrade (1999, p. 113-114) questiona:

(...) de que adianta correr dos bragos violentos do homem (seja marido, chefe
ou estranhos) para cair nos bragos do Estado, institucionalizado no sistema
penal, se nesta corrida do controle social informal ao controle formal, as
fémeas reencontram a mesma resposta discriminatoria em outra linguagem?

Em outro plano, o sistema penal ndo cumpre seu declarado plano de agdo, pois se
apropria dos conflitos das vitimas, relegando-a a um papel secundario, de mera informante,
quica testemunha (MEDEIROS et al., 2014). Retirando o protagonismo ou mesmo a voz ativa
da vitima no processo penal, o sistema deixa de atender suas necessidades, de contemplar suas

expectativas e seus sentimentos, e de recompor eventual relacao interpessoal afetada pelo crime.

Sobre a maneira como o sistema tradicional posiciona a vitima no processo penal, Nils

Christie (1977, p. 7-8, traducdo nossa) afirma:

A vitima ¢ particularmente uma grande perdedora nesta situagdo. Ela ndo
apenas sofreu, perdeu algum bem ou ficou ferida, fisicamente ou de outra
forma. E ndo apenas o Estado recebeu a compensacdo. Mas, acima de tudo,
ela perdeu a participagio em seu proprio caso. E o Estado que esta no centro
das atengdes, ndo a vitima. E o Estado que descreve as perdas, ndo a vitima.
E o Estado o convidado que aparece no jornal, muito raramente a vitima. E o
Estado que tem a chance de falar com o infrator, e nem o Estado nem o infrator
estdo particularmente interessados em manter essa conversa. O promotor esta
farto ha muito tempo. A vitima ndo estaria. Ela poderia estar morrendo de
medo, em panico ou furiosa. Mas ela nao teria deixado de se envolver. Teria
sido um dos dias importantes em sua vida. Algo que lhe pertencia foi tirado
daquela vitima®,

%4 No original: “The victim is a particularly heavy loser in this situation. Not only has he suffered, lost materially
or become hurt, physically or otherwise. And not only does the state take the compensation. But above all he has
lost participation in his own case. It is the Crown that comes into the spotlight, not the victim. It is the Crown that
describes the losses, not the victim. It is the Crown by guest that appears in the newspaper, very seldom the victim.
It is the Crown that gets a chance to talk to the offender, and neither the Crown nor the offender are particularly
interested in carrying on that conversation. The prosecutor is fed-up long since. The victim would not have been.
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O autor contesta a legitimidade do Estado de se assenhorar do conflito e defende uma
maior participagdo da vitima e a necessidade de se criar uma forma diferente de resolucao dos
litigios, inclusive para possibilitar que a sociedade discuta, de maneira pedagogica, sobre o que

representa a “lei da terra” (CHRISTIE, 1977, p. 8).

A ineficacia da justiga retributiva ao combate da violéncia doméstica € aspecto trazido
por Mayara Pellenz e Ana Cristina Bastiani (2015), para as quais a negativa do sistema penal
em restituir a vitima a seguranga, o autorrespeito, a dignidade e o senso de controle minam a
utilizagdo do direito penal como meio de protecao as mulheres. O sistema criminal tradicional,
ao ndo observar os aspectos emocionais e afetivos que advém da natureza psicoldgica e
relacional do conflito, nem mesmo restaura a crencga de que o agressor possa corrigir aquilo que

fez (PELLENZ; BASTIANI, 2015).

Em sentido similar, afirmam Carolina Medeiros e Marilia de Mello (2014, p. 49):

As normas do direito penal ndo contemplam o envolvimento afetivo entre os
integrantes dos polos ativos e passivo do crime; elas programam,
normalmente, situagdes corriqueiras e ndo complexas nas quais as partes nao
se conhecem, como uma briga em um bar ou um roubo eventual. No caso da
violéncia doméstica e familiar contra a mulher, entretanto, a briga ou agressao
¢ concomitante a existéncia de uma relacdo familiar, em que os integrantes
partilham lagos de amor, intimidade ¢ carinho. Logo, os casos envolvem uma
carga subjetiva muito grande e o Direito Penal n3o foi estruturado para
contempla-la.

Por toda essa amargura que o direito penal representa para ambas as partes envolvidas
no processo ¢ que muitas mulheres se sentem desestimuladas a apresentar noticia-crime em face
dos agressores e continuam na sofrida relacdo conflitiva. As mulheres mais independentes,
sobretudo economicamente, chegam até a sair de casa, mas apenas procuram auxilio de sua rede
de apoio proxima. Outras chegam a procurar a justica com a expectativa de resolver o litigio
mediante o auxilio de modelos alternativos, porém desistem do processo quando percebem que
a pena ¢ o Unico recurso utilizado pelo sistema, ou usam de varios artificios para impedir a
condenacdo dos agressores quando elas ndo tém mais a possibilidade de se retratar da

representacao criminal (MEDEIROS et al., 2014).

He might have been scared to death, panic-stricken, or furious. But he would not have been uninvolved. It would
have been one of the important days in his life. Something that belonged to him has been taken away from that
victim”.
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A leitura punitiva da Lei Maria da Penha tem se revelado, dessa maneira, insuficiente a
protecao de inimeras mulheres em situacao de violéncia que temem se confrontar com o

seletivo, estigmatizador e violento sistema retributivo.

3.3.1 A busca por novos caminhos

Mesmo com a alta demanda de judicializagdo que os Tribunais brasileiros se deparam
desde o advento da Lei Maria da Penha, e com as sucessivas alteragdes na legislacdo penal para
recrudescer as penas relativas aos crimes que envolvem violéncia de género, tal fendmeno ainda
¢ muito presente e até crescente no Brasil. Para além disso, devemos levar em conta que uma
parte consideravel dos casos sequer ¢ reportada ao poder publico e, em consequéncia, nao

contabilizada estatisticamente.

O Mapa da Violéncia (FLACSO, 2015) aponta que a taxa nacional de feminicidio —
delito que pode significar o desfecho extremo e final do ciclo da violéncia — cresceu 8,8% em
uma década, passando de 4,4 no ano de 2003 para 4,8 no ano de 2013, por cada 100 mil
mulheres. O mesmo estudo indica que a maior parte desse aumento ocorreu sob a égide da Lei
Maria da Penha, entre 2006 e 2013, representando 18,4% nos numeros e 12,5% nas taxas

(FLACSO, 2015).

Pesquisa posterior trazida pelo Atlas da Violéncia (IPEA, 2020) chegou a demonstrar a
redugdo de 8,4% na taxa de homicidio de mulheres entre os anos de 2017 ¢ 2018, contudo a
analise apontou outro padrao quando considerado o local do delito: tratando-se de feminicidio
ocorrido dentro dos lares, a taxa aumentou 8,3% entre 2013 e 2018, mantendo-se apenas estavel

entre 2017 € 2018.

Essa conjuntura revela que as intervencdes até entdo utilizadas no enfrentamento a
violéncia contra as mulheres ndo tém se revelado eficazes. De um lado, a tradi¢do punitiva se
conserva; de outro, a reincidéncia delitiva ¢ uma constante, ocorrendo em 49,2% dos casos de
atendimento feminino, em especial em mulheres adultas (54,1%) e idosas (60,4%) (FLACSO,

2015), situagdo que, digamos novamente, vai de encontro ao viés protetivo da lei.

O que o sistema de justica parece ignorar ¢ que assumir uma postura eminentemente
punitiva no combate a violéncia doméstica de género significa menosprezar as dificuldades, as

dindmicas das relagdes abusivas e as reais pretensdes da maioria das mulheres, a quem a
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legislagdo protetiva busca amparar. A prevengdo da violéncia deve ser associada a outros
processos, tais como a garantia de direitos, a participacdo ¢ a democracia, para que sejam
estabelecidos canais de busca perenes da forma de as pessoas se relacionarem, havendo

conflitos ou nao (CAPPI, 2009).

O objetivo da Lei Maria da Penha ¢, expressamente, criar “medidas de assisténcia e
protecao” e “mecanismos para coibir e prevenir a violéncia doméstica e familiar contra a
mulher” (art. 1°), tanto que previu a criagdo de Juizados especializados com competéncia
hibrida. Portanto, o estatuto, ao prever regras proprias de interpretagdo, aplicagdo e execugao

de suas normas, desvinculou-se do campo puramente criminal (CAMPOS et al., 2011).

Em resumo, constatamos que, apesar de a Lei Maria da Penha parecer a primeira vista
direcionada a punicdo dos infratores, o espirito da norma ¢ eminentemente orientado a protecao
e a assisténcia psicossocial das mulheres, como também a preven¢do da ocorréncia e reiteracao
da violéncia, que, como revela a experiéncia, dificilmente ¢ alcangada com a punicao do

ofensor.

Com base em tais premissas, alicer¢adas, em principal, na revelada ineficacia do direito
penal para a efetivacdo dos direitos das mulheres, ¢ que parcela do sistema de justiga — ainda
que timida — tem langcado mao do uso de métodos alternativos para a geréncia dos conflitos

domésticos, em especial da justica restaurativa.

Essa nova metodologia, trazida em alguma miudeza no capitulo 2 deste trabalho, vem
obtendo adeptos pelo mundo diante da rica base principioldgica que a sustenta, sendo inclusive
aplicada atualmente na justica brasileira no ambito das Varas de Violéncia Doméstica e
Familiar contra a Mulher, rompendo, pois, a percepgao de ser totalmente inadequada para cuidar

de conflitos envolvendo a violéncia doméstica.

3.4. EXPERIENCIAS BRASILEIRAS DE JUSTICA RESTAURATIVA NO AMBITO DA
VIOLENCIA DOMESTICA

O suporte conceitual e procedimental dado pela Organizagao das Nagdes Unidas (ONU)
constituiu fator determinante para a implementacdo de experiéncias-piloto de justica

restaurativa pelo Brasil, que ndo s6 se solidificaram, mas nortearam outras que se seguiram.
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No inicio os projetos restaurativos foram instituidos na area da infancia e juventude e
no ambito das infra¢cdes de menor potencial ofensivo, diante de brechas existentes no Estatuto
da Crianga e do Adolescente (Lei n.° 8.069/90) e na Lei dos Juizados Especiais (Lei n.°
9.099/95); com o avangar desses experimentos, a justica restaurativa aumentou o leque de
abrangéncia e se desenvolveu em outros campos, como nos casos de violéncia doméstica e

familiar contra as mulheres (CNJ, 2018b).

O estimulo a adocdo de praticas restaurativas para a gestdo dos referidos conflitos foi
trazido na Resolugdo CNJ n.° 225/2016, que instituiu a Politica Nacional de Justiga Restaurativa
no Poder Judiciario. O documento acresceu dispositivo a Resolugdo CNJ n.° 128/2011, para
que a Coordenadoria Estadual da Mulher em Situacdo de Violéncia Doméstica e Familiar
adotasse “processos restaurativos com o intuito de promover a responsabilizagdo dos ofensores,
protecdo as vitimas, bem como restauracdo e estabilizacdo das relagdes familiares” — quando

cabivelis.

No ano seguinte, apds o encerramento da XI Jornada Maria da Penha, realizada em
agosto, o0 CNJ mais uma vez fomentou o uso da metodologia no campo ao publicar uma carta
que recomendava aos Tribunais de Justica “a implementacao de praticas de justica restaurativa
como forma de pacificagdo, nas hipdteses cabiveis, independentemente da responsabilizagao

criminal, respeitando-se a vontade da vitima” (CNJ, 2017).

Também no ano de 2017 foi realizado o IX Férum Nacional de Juizes de Violéncia
Doméstica e Familiar contra a Mulher (FONAVID), que deliberou e aprovou em plenario a
Carta de Natal, enumerando, dentre outros, o compromisso no incentivo a cria¢ao de grupos de
trabalho nos Tribunais de Justica “relacionados as questdes de género e aplicabilidade da Justica

Restaurativa em casos de violéncia doméstica e familiar contra a mulher” (FONAVID, 2017).

Em 25 de junho de 2019, o CNJ expediu a Resolu¢do n.° 288, adotando, como politica
institucional do Poder Judiciario, a promocao da aplicacdo de medidas de intervengdo em
conflitos e violéncias, diversas do encarceramento, com enfoque na restauracao das relacdes e

na promogao da cultura da paz, em substituicao a privagao de liberdade.

A Lein.® 13.984, de 3 de abril de 2020, incluiu no rol das medidas protetivas de urgéncia
previstas no artigo 22 da Lei Maria da Penha o comparecimento do ofensor a programas de

recuperagao e reeducagdo, que sao, em outras palavras, os grupos reflexivos para homens — ja
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recorrentes no ambito das Varas de Violéncia Doméstica — consideradas por muitos como

praticas restaurativas (TONCHE et al., no prelo).

Diante de todo esse estimulo, atualmente, 96% dos Tribunais de Justica e 60% dos
Tribunais Regionais Federais possuem iniciativa em justi¢a restaurativa, e 52,3% deles a

aplicam em casos de violéncia doméstica contra mulheres (CNJ, 2019).

Entre as serventias que tratam tais conflitos a partir de métodos da justica restaurativa,
¢ referéncia o Juizado Especial de Violéncia Doméstica da Comarca de Ponta Grossa, do
Tribunal de Justica do Parand, que desde 2015 possui o projeto Circulando Relacionamentos,
onde sdo promovidos circulos restaurativos com as partes, com o objetivo de oferecer uma
metodologia integrada a prestagdo jurisdicional tradicional para o enfrentamento da violéncia

doméstica (CEJUSC/PG, 2017).

Pesquisa realizada por Paloma Graf (2019) contabilizou que, entre os meses de abril de
2015 e novembro de 2018, foram realizados 55 circulos de construcdo de paz no projeto
Circulando Relacionamentos, sendo 36 de casos envolvendo violéncia praticada por homem
contra a mulher com quem mantinha relagdo intima de afeto. Quando perguntados, os
entrevistados afirmaram satisfacdo com o acordo firmado a partir dos circulos restaurativos e
mostraram surpresa quanto a transformag¢do que a pratica promoveu em suas vidas, sugerindo-

a para outros casais.

Vinculado ao Tribunal de Justi¢a do Rio Grande do Sul, ganha relevo o programa Justica

para o Século 21, que desenvolve ao menos trés projetos no campo da violéncia de género.

O primeiro dos projetos realiza circulos de construcdo de paz nao conflitivos entre os/as
facilitadores/as, visando qualifica-los/as na tematica de desigualdade e vulnerabilidade de
género, e entre mulheres em situagdo de violéncia; promove, também, circulos conflitivos entre
as pessoas envolvidas na situacdo de violéncia em qualquer fase do processo, seja qual tenha
sido o crime ou se as partes ainda convivem ou ndo, com a finalidade de pacificar relagdes e

garantir uma restauragdo emocional (AZEVEDO et al., 2021).

O segundo projeto igualmente trabalha com circulos de constru¢do de paz conflitivos e
ndo conflitivos. Os circulos ndo conflitivos sdo realizados no ambito de grupos de apoio a
mulheres-vitimas e de grupos reflexivos de homens acusados de violéncia, sendo que, nestes, a
participacgdo se da por imposi¢ao do juizo, como espécie de medida protetiva de urgéncia. Ja os

circulos conflitivos, cujo objetivo ¢ prevenir novas violéncias e manter uma relagdo saudavel
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entre o casal, sdo realizados entre as partes somente apds a publicacdo de uma sentenca
condenatdria, como uma das condi¢des da suspensdo condicional da pena® e desde que
presentes certos requisitos — entre eles: que o réu nao seja reincidente, tenha confessado e se
arrependido do crime; que as partes tenham mantido o relacionamento e estejam em equilibrio
de poder; e que trate de crime de lesdo corporal cuja pena imposta nao ultrapasse dois anos.
Caso eventual acordo firmado no circulo conflitivo seja cumprido, o agressor tem sua pena
extinta; caso as partes desistam do procedimento restaurativo ou ndo seja cumprido o acordo
aventado, a sentenca condenatoria ¢ encaminhada para a execucao criminal (AZEVEDO et al.,

2021).

Segundo Rodrigo de Azevedo e Michelle Santos (2021), o segundo projeto realizou 20
circulos conflitivos entre os anos de 2017 e 2021; desses, quatro casais desistiram do processo
restaurativo e 16 casais concluiram o procedimento, cumpriram o acordo firmado e nao

voltaram a se envolver em novas violéncias.

Por fim, o terceiro projeto vinculado ao programa Justica para o Século 21 aplica
praticas restaurativas em determinados espagos, utilizando-se da metodologia dos circulos de
constru¢ao de paz ndo conflitivos. H4 os grupos reflexivos sobre género para homens, assim
como os grupos de mulheres voltados ao didlogo, processo de reconhecimento e pertencimento,
que oferecem, além dos circulos, palestras, capacitacdo profissional, entre outras atividades

(AZEVEDO et al., 2021).

Também no Estado da Bahia ha projetos na area de violéncia doméstica que se declaram
como sendo de justica restaurativa: ¢ o caso do Ama Maria, de autoria do magistrado Dr.
Rodrigo de Souza Britto e implementado no Centro Judicidrio de Solu¢do de Conflitos
(CEJUSC) da Comarca de Brumado em 2019. Esse projeto utiliza, como metodologia, circulos
de construg¢do de paz e constelagdes estruturais e dindmicas com base na terapia cognitiva-
comportamental, com o intuito de “possibilitar a restauragdo de lagos sociais, reparagdo dos

danos causados, bem como gerar compromissos futuros mais harmoénicos” (CNJ, 2019%).

No ano de 2021, foi iniciado no CEJUSC de I1héus/BA, em parceria com as 1* e 2* Varas

Criminais da Comarca, uma Pesquisa-Acao através do projeto Encontro e Didlogos, de autoria

%5 A suspensdo condicional da pena (também conhecido como sursis da pena) ¢ instituto previsto nos arts. 77 ¢ 78
do Cédigo Penal, que consiste na suspensdo da execugdo da pena privativa de liberdade do condenado durante
determinado prazo, quando devera cumprir certas condig¢des estipuladas pelo juizo. Findo esse periodo sem que o
sursis tenha sido revogado, ¢ extinta a pena privativa de liberdade do condenado.
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da magistrada Dra. Sandra Magali Brito. Quanto a metodologia da iniciativa, constatou-se que,
ap6s o encaminhamento dos homens acusados de violéncia pelas Varas, € feito um pré-circulo,
quando o/a facilitador/a esclarece o propodsito do convite, a voluntariedade da participagdo e a
quantidade, duracdo e datas dos circulos; os homens que desejam participar assinam um termo
de consentimento e participam de cinco circulos, com duragdo de trés horas cada, encerrando a

pratica com um pos-circulo e posterior envio de certificados de participacdo (NJR/TIBA, 2022).

Também ha noticias no Estado da Bahia sobre a finalizacdo do projeto denominado
CEJUSC de Familia e de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher da Comarca de
Salvador/BA, idealizado pela magistrada Dra. Andremara dos Santos, que objetiva “a
estruturacao de um espaco seguro (horizontalizado e multidisciplinar)” para atender conflitos
relativos a familias que possuem histdrico de violéncia doméstica e familiar, “orientando-se
para a restauracao das rela¢des, promoc¢ao da cultura de paz, mediante a responsabiliza¢do com

dignidade, autonomia e liberdade” (NJR/TJBA, 2022).

No mais, o Nucleo de Justica Restaurativa do Tribunal de Justi¢ca do Estado da Bahia
(2022) informou que “as quatro Varas de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher da
Comarca de Salvador/BA estdo cadastradas como unidades de justica restaurativa”, e que
ocorrem sessdes de justica restaurativa principalmente nas 2% e 3* Varas. As praticas adotadas
pelas aludidas unidades judiciarias, tidas como restaurativas, serdo delineadas no quarto

capitulo, por se relacionarem ao objeto do presente trabalho.

O que observamos, portanto, ¢ que a ascensao da justica restaurativa na area de violéncia
doméstica contra as mulheres enuncia ser um caminho sem volta na politica incrementada pelo
Conselho Nacional de Justiga (CNJ), que, continuamente, afirma a necessidade de mudanga de
paradigmas e construgdo de novas lentes para a compreensdo do complexo fendmeno da
violéncia e dos fatores que o circundam. Por conseguinte, essa metodologia vem sendo
empregada em Varas de Violéncia Doméstica, com avaliacdo positiva pelos atores do sistema

de justica.

Também na seara internacional®®, estudos apontam consideraveis ganhos com o uso da
9

justica restaurativa no campo das violéncias de género, como a possibilidade de a vitima se

6 O avango da metodologia na 4rea da violéncia contra as mulheres se d4 em grande parte do mundo. A Austria é
precursora e vem desenvolvendo experiéncias restaurativas promissoras, inclusive em conflitos conjugais (DROST
et al., 2015). Varios outros paises europeus tém adotado, em alguma medida, a justiga restaurativa em conflitos
domésticos — a exemplo da Finlandia, Dinamarca, Grécia, Holanda, Reino Unido —, o que ocorre também no
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empoderar, o ofensor tomar consciéncia do dano causado e as partes alcancarem a raiz do
problema, firmando compromissos e estratégias, tudo através de didlogo voluntério e ativo®’.
Com isso a pratica restaurativa tanto repercute nos conflitos presentes quanto previne a

ocorréncia de novos (PELIKAN et al., 2016).

Christa Pelikan (2010) fez uma andlise comparativa entre dados qualitativos colhidos
nos anos de 1999-2000 e de 2009-2010, no sistema de justica da Austria, apontando o potencial
da justica restaurativa nos processos de empoderamento direto ou indireto, ou de libertacao das
mulheres-vitimas, que levaram a reducgdo ou cessagdo dos casos de violéncia entre parceiros. A
partir do envio de 900 questionarios a mulheres-vitimas que haviam passado por praticas de
justica restaurativa, a pesquisadora constatou que 83% delas ndo relataram mais violéncia,

sendo que, dessas, 80% atribuiram o resultado ao encontro restaurativo.

Essa percepcdo otimista ndo ¢ unanime: fazendo referéncia ao cenario brasileiro,
percebemos forte resisténcia por parte de movimentos de apoio as vitimas e feministas, de
operadores do sistema de justica e da sociedade em geral. Na audiéncia publica sobre o tema
“Justica Restaurativa e Violéncia Doméstica: um didlogo possivel?”, ocorrida na Camara dos
Deputados, em 27 de setembro de 2017, todas as debatedoras demonstraram preocupagido com
o uso da metodologia. Além disso, ndo ¢ comum ouvirmos falar de projetos envolvendo justica

restaurativa nas Varas ou Juizados de Violéncia Doméstica contra a Mulher.

Portanto, ¢ palpavel a desconfianga da sociedade quanto a adequagao e viabilidade da
aplicacdo exitosa da justi¢a restaurativa em casos de violéncia doméstica, diante de riscos e
limitagdes que o uso da metodologia apresenta, em especial quando se trata de violéncia entre

parceiros ou ex-parceiros (GAVRIELIDES et al., 2012), como veremos a seguir.

3.4.1 Problematizacdes no campo

O debate sobre o uso da justiga restaurativa em casos de violéncia doméstica ocorre nao

s0 no Brasil, mas em foruns internacionais desde a década de 1990. Pesquisas realizadas na area

Canada, Nova Zelandia e Africa do Sul, havendo pesquisas que apontam resultados positivos em tais programas
(DROST et al., 2015; GAVRIELIDES et al., 2012).
7 Sobre as caracteristicas, valores, principios e praticas que permeiam a justica restaurativa, cf. capitulo 2.
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apontaram potencialidades e alertaram os riscos e dificuldades na aplicagio do modelo®®
(PELIKAN, 2002, 2010; GAVRIELIDES et al., 2012; GAVRIELIDES, 2015; GRAF, 2019;
AZEVEDO et al., 2021).

No Brasil, o uso de justi¢a restaurativa para crimes que envolvam violéncia de género
encontra resisténcia na sociedade desde seus primeiros passos. Juliana Tonche (2021, p. 129)

afirma que sdo quatro as linhas de argumentacao dos que se posicionam contrariamente:

1. Incerteza quanto as praticas; 2. Ideia de retorno a situacdo anterior quando
estes casos eram tratados nos Juizados Especiais Criminais; 3. Ideia de
abandono da Lei Maria da Penha e, por fim, 4. Concepgdo de desvalorizagdo
social quanto a violéncia contra a mulher.

Iniciando a controvérsia pelo quarto ponto acima trazido, um fato que gerou
desconfianga, quanto a adequacdo da metodologia no campo, referiu-se a posicionamento
adotado em 2017 pela ministra Carmem Lucia, presidente do Conselho Nacional de Justica
(CNJ). Pouco antes da XI Jornada Maria da Penha, a ministra encampou a inclusao das praticas
restaurativas nos termos de uma “justica pela paz em casa” e defendeu o papel do novo modelo
a recomposi¢ao dos lagos de familia perdidos pela violéncia (CNJ, 2017). Essa assertiva passou
a ideia de que o modelo de justica “daria privilégio a ideia de recomposi¢cdo da familia, em
detrimento dos direitos individuais das mulheres em situacao de violéncia” (TONCHE et al.,

no prelo).

Em decorréncia do posicionamento da ministra Carmem Lucia, as Varas de Violéncia
Doméstica e Familiar contra a Mulher do Tribunal de Justica do Estado da Bahia tiveram sua
nomenclatura, ainda em 2017, alterada para Varas da Justica pela Paz em Casa, em dita
homenagem ao Programa do Conselho Nacional de Justica de slogan “justica pela paz em
casa”® (AZEVEDO, 2018). Isso gerou severas criticas pelos movimentos sociais, tendo a ONG

Tamo Juntas (2020) langado uma peti¢do publica nos seguintes termos:

Essa peticdo visa denunciar o absurdo que estd acontecendo na Bahia e se
estendera em breve para todo pais que é a mudanga do nome da Varas de

%8 H4 paises, como Espanha e Chile, que proibem o uso da justiga restaurativa aos crimes de género; outros, como
a Franga, admitem-na em poucos casos.

% Esse programa, iniciado em 2015, é promovido através de parceria entre 0 CNJ e os Tribunais de Justica
estaduais com o declarado objetivo de “ampliar a efetividade da Lei Maria da Penha (Lei n. 11.340/06),
concentrando esfor¢os para agilizar o andamento dos processos relacionados a violéncia de género” (CNIJ, 2022).
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Violéncia Doméstica ¢ Familiar para Varas de Justi¢a Pela Paz em Casa que
silenciara e violentara ainda mais as mulheres.

No Brasil 500 mulheres sdo agredidas por hora, 1 mulher ¢ estuprada a cada
11 minutos, 1 mulher é morta a cada 1h30 vitimas de feminicidio, como
podemos falar de paz em casa?

O que significa se tentar incluir Justi¢ca Restaurativa nas Varas de violéncias,
0 que poderemos restaurar de uma relagdo violenta que deixa marcas ndo
somente nas mulheres, mas também nas criangas que as estatisticas mostram
que serdo novas vitimas de violéncia ou potenciais agressores?

Com essa peticdo queremos chamar atencdo ndo somente do Tribunal de
Justi¢a da Bahia, mas do Conselho Nacional de Justi¢a ¢ também do Supremo
Tribunal Federal para que desfagam essa loucura cometida no Estado e que o
CNJ e STF nao permita que isso ocorra no restante do Brasil.

O movimento de mulheres nao se calara diante de mais essa INJUSTICA!

Apos esse embate, os Juizados especializados baianos voltaram a ser nominados Varas

de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher.

O discurso que deu o pontapé a iniciativa no ambito da violéncia de género produziu de
logo controvérsias no campo social e juridico. Alguns passaram a partilhar da ideia de ser
normativa e institucionalmente possivel que os tribunais aplicassem a metodologia restaurativa
no campo da recrudescente violéncia contra as mulheres, ja outros ponderavam que o Judiciério
nao poderia fazer uso de metodologia orientada a preservacao da familia e a busca de uma “paz”

inviavel em um lar abalado pela violéncia.

O que parece subsidiar tal embate ¢, em grande parcela, o segundo aspecto trazido por
Tonche (2021): os nefastos resultados alcan¢ados na seara dos crimes de violéncia doméstica,
a partir da experiéncia com a adogao de praticas de conciliagao ou de solucdes alternativas a
punicio, nos termos da Lei n.° 9.099/957°. Isso porque, apos o advento da referida legislacdo,
os crimes domésticos mais recorrentes (lesdes corporais leves, ameacas, crimes contra a honra),
por possuirem penas mais brandas, passaram a ser abarcados pela competéncia dos Juizados

Especiais Criminais, como se de menor potencial ofensivo fossem.

Sob a manta da Lei n.° 9.099/95, as praticas adotadas para a suposta geréncia dos
conflitos domésticos consistiam na realizagdo de meros acordos promovidos entre o Estado e o
ofensor, sem participagdo ativa da vitima, mascarando a resolu¢do da questdo e incentivando a

retomada do ciclo de violéncia (SIMIAO et al., 2016).

70 Sobre o tema, confira-se o subtopico 3.2.1.
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A justica restaurativa, nesse sentido, era vista como uma maneira de retomar os
institutos alternativos ao carcere previstos na Lei n.° 9.099/95, em que pese a expressa proibi¢ao
da Lei Maria da Penha quanto ao uso destes na seara da violéncia doméstica, servindo de
instrumento para a manuten¢do de violéncias estruturais e opressdes sistematicas, considerando

o desequilibrio de poder existente entre a vitima e o ofensor.

Os métodos restaurativos nao se orientam, contudo, pelo viés conciliatorio que informa
a Lei n.° 9.099/95 — produzida e aplicada no contexto do paradigma penal punitivo —, pois
possuem principios e valores diversos, orientados a valorizagdo da vitima e de seu papel no
processo. Nao falamos, na justica restaurativa, em reconciliacdo entre vitima e ofensor, nem
tampouco em recomposi¢do ou perdao, mas em “restauracao” em uma “perspectiva holistica
das relagdes social, entendendo que violéncias e alguns conflitos geram danos, diretos e
indiretos, em toda uma rede de relagdes, que precisam ser reparados” (TONCHE et al., no

prelo).

Retomando o quarto aspecto, hd também o entendimento, pelos opositores do modelo
restaurativo, de que a mulher deve representar criminalmente e romper qualquer tipo de laco
com o agressor, para evitar a revitimizacdo e conseguir retomar sua dignidade e

empoderamento. Também nesse aspecto ressalvas devem ser feitas.

A sugestdo de plena quebra de contato entre a mulher e o agressor vai de encontro as
particularidades que envolvem as relagdes conflitivas de género, ja que os atos de violéncia sdo
com frequéncia perpetrados por conjuge ou companheiro com o qual a mulher possui a0 menos
um filho menor de idade (CNJ, 2018a) ou outro vinculo que torna necessaria a continua

comunicac¢do entre ambos para a tomada de decisdes.

Ademais, ¢ paradoxal demandar uma resposta penal em face dos agressores €, 20 mesmo
tempo, propor a nio-revitimizagdo das mulheres agredidas, quando sabemos que o sistema
criminal falha em proteger as vitimas e em evitar que sejam estigmatizadas e violentadas
institucionalmente. Sendo assim, a opg¢ao prioritaria ao controle penal calharia em duplicar, ao

invés de proteger a vitimizacao feminina (BAZO et al., 2015).

Ha quem afirme que a justica restaurativa pode levar a despolitizacdo e a reinsercao da
violéncia doméstica como assunto privado, confidencial e intimo, e dar mais espago para que o
ofensor ou sua familia manipulem o processo, pressionando ou coagindo a mulher a permanecer

na relacdo de abuso e participar de um programa restaurativo, com o fim de substituir, reduzir



87

ou extinguir eventual pena imposta ao ofensor (SANTOS et al., 2018; PASINATO, 2015),

tolhendo a liberdade da mulher em seguir seus proprios interesses.

Por certo, ndo sdo todos os casos de violéncia doméstica aptos a serem geridos por uma
via alternativa a penal, em razdo de envolverem especificidades proprias dos sujeitos, de forma
que a ingeréncia do sistema penal pode se revelar instrumento eficaz a afastar fisicamente as
partes e preservar a vida e a integridade fisica e mental da mulher, apesar de raramente dar

aten¢do aos traumas das vitimas e reabilitar os agressores. O perigo ¢ a generalizagao.

Admitirmos que toda e qualquer vitima de violéncia doméstica ¢ incapaz de expor seu
real ponto de vista sobre o fato e de fazer escolhas que entenda mais convenientes para si porque
intimidada e em pé de desigualdade com o seu algoz, aprisionando-a, assim, em um esteredtipo
de fragilidade, ¢ assumir uma postura de paternalismo penal que “/imita a liberdade de actuacao
das pessoas, com o intuito de as proteger a si proprias e em hipdteses das quais ndo decorre

qualquer dano directo para outros” (SANTOS, 2010, p. 70).

Tal postura paternalista termina por pressupor as mulheres-vitimas como simples objeto
da tutela estatal, olvidando de protegé-las sob uma perspectiva de pessoas autdnomas que, como
tais, devem poder optar qual forma consideram mais eficiente para o exercicio de seus direitos.
Como aponta Marilena Chaui (2017), conferir autonomia as mulheres para decidirem sobre
suas vidas e corpos deve ser um objetivo alcangavel; negar, por conseguinte, a opcao de irem
por um caminho inverso ao do direito penal para gerirem seus conflitos interpessoais ¢ reforcar
a cultura machista de protecdo a genuina fragilidade das mulheres, que precisariam ser

resguardadas até de si proprias.

Advogarmos a necessidade da severa reagao punitiva, quando as vitimas assim nao
desejam, significa “perpetuar o esteredtipo da mulher incapaz de escolher e da mulher limitada
face a autoridade do pater que deve proteger aquele que ele acha que ¢ o interesse dessa vitima

fragilizada” (SANTOS, 2010).

Claudia Cruz Santos (2010) rememora a existéncia de filtros de seguranga para se evitar
o uso inadequado da justica restaurativa no campo: a vitima deve optar voluntariamente pela
metodologia e qualquer fragilidade ou desconforto deve orientd-la a ndo participar da préatica;
o/a facilitador/a deve identificar, nos encontros individuais prévios, o real desejo de as partes

participarem do procedimento restaurativo, bem assim formular um juizo de probabilidade
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quanto as vantagens auferidas pelas mesmas e fomentar o igualitdrio empoderamento do

conflito.

Ha desafios diversos referentes a implementacdo do modelo que permeiam a
insegurancga a respeito da aplicacdo da justica restaurativa — primeiro obstaculo apontado por

Tonche (2021) —, mormente na area da violéncia doméstica e familiar contra as mulheres.

Um dos principais diz respeito a institucionaliza¢do da justica restaurativa pelo sistema
judicial, a sua construcao “de cima para baixo” (ZEHR, 2012). O CNJ (2019) apurou que 75%
dos Tribunais brasileiros que realizam iniciativas no campo sdo os proprios responsaveis pela
regulamentacdo dos programas, projetos e/ou a¢des, € que 93,1% deles coordenam as iniciativas

por intermédio de um 6rgado de gestao central alocado em sua estrutura.

A institucionalizagdo se soma a caréncia de regulamentagdo e de um conceito rigido da
justica restaurativa, que faz com que a implementag¢do do modelo dependa essencialmente do
interesse e engajamento dos membros do Poder Judiciario, aos quais ¢ dado o controle acerca

das praticas, métodos e roteiros restaurativos a serem empregados (AZEVEDO et al., 2021).

Essa “justica restaurativa judicial” (AZEVEDO et al., 2021, p. 752) oferece perigos que
devem ser considerados. Ao se apropriar do conflito, o Poder Judiciario mantém o
protagonismo na geréncia da questdo, ndo garantindo que as vitimas opinem sobre o destino de
seu proprio caso e retirando a imprevisibilidade que marca a dindmica e os resultados de uma

verdadeira pratica restaurativa (ACHUTTI, 2016).

Outra adversidade ¢ a recorrente deformagdo das praticas restaurativas; ¢ dizer, alguns
programas se autointitulam restaurativos sem efetivamente o serem, pois se afastam dos
principios basicos que orientam o ramo. Howard Zehr (2012) chama esses programas de
“pseudos ou ndo restaurativos”. E o caso, v.g., de circulos ndo conflitivos realizados em grupos
de apoio a mulheres e em grupos reflexivos de homens, que, apesar de estarem presentes em
iniciativas ditas restaurativas, prescindem do dialogo entre as partes envolvidas no conflito e da
tomada de decisOes participativas; afora isso, usualmente a participacao dos homens nos grupos
reflexivos nao obedece ao principio da voluntariedade restaurativa, pois funciona como medida
protetiva de urgéncia ou como condi¢do estabelecida para a afericdo de algum beneficio pelo

acusado.

Nao descuidamos da importancia da realizagdo de tais programas na sensibilizacao das

partes, no empoderamento das mulheres e na tomada de consciéncia do dano causado a partir
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de uma nova percep¢ao individual do fendmeno da violéncia pelos participantes. Essas
iniciativas, todavia, terminam por funcionar mais como uma dinamica assistencialista, de apoio
e prevencdo ao conflito (AZEVEDO et al., 2021), e possuem finalidades muito aquém as
almejadas pela justiga restaurativa, dentre elas, a recomposicdo das relagdes afetadas pelo dano

e a reparagao, ainda que simbolica, dos danos causados a vitima.

Questionamos se tais programas podem ser considerados como praticas de justica
restaurativa, ou se, no maximo, como programas de cunho restaurativo (ZEHR, 2012), ou como
processos circulares aplicados em momentos processuais especificos (AZEVEDO et al., 2021).
Isso porque a limitagdo e o mau uso dos métodos restaurativos pelos atores do sistema de justica

sdo questoes que merecem atencao.

Michelle Santos e Rodrigo Azevedo (2021) realizaram uma pesquisa empirica nos
Juizados de Violéncia Doméstica gatichos que aplicam justica restaurativa, quando observaram
que as praticas adotadas, embora alinhadas a transformac¢ao individual dos participantes, ndo
focavam na livre manifestacdo dos envolvidos nem na restauragdo do dano causado, mas

271

estritamente ao ideal de “ressocializacdo”’’ e de prevencao como modo de legitimar as fungdes

da pena, revelando-se um “apéndice expansionista do controle penal”. No dizer dos autores,

as experiéncias dos Juizados tém demonstrado suas incapacidades de bloquear
o avango do paradigma punitivo e de sua destrutividade. Ou seja, independente
da vontade da vitima, o viés punitivo e repressivo se expressa com maior
amplitude, ndo deixando espaco para a consolidagdo de uma justica
estruturalmente democratica e restaurativa (AZEVEDO et al., 2021).

A propensdo de a justica restaurativa ser introduzida como método de expansao das
redes de controle penal ¢ trazida também por Daniel Achutti. Ao realizar estudos no sistema
belga, o autor verificou que a justiga restaurativa surgiu no pais “a partir de um programa de
extrema direita, que viu neste modo de resolu¢do de conflitos uma possibilidade de ampliar o
sistema de controle social e repreender prontamente as pequenas ofensas”, nao como parte de

um programa abolicionista penal (ACHUTTI, 2014).

I Do ponto de vista juridico, uma das declaradas finalidades do direito penal ¢ a de “ressocializar” o condenado,
ou seja, de propiciar ao mesmo um tratamento que desenvolva habilidades e o prepare para seguir regras sociais.
A criminologia critica, todavia, manifesta discordancia sobre o termo, expondo que a prisdo, fruto e instrumento
do direito penal, em verdade desumaniza, estigmatiza e dessocializa o condenado. Segundo Raquel Tiveron (2017,
p- 70), o proprio tipo de vida que o condenado a obrigado a suportar na prisao faz com que ele se distancie dos
modelos de comportamento social e passe por um “processo de desculturagio, caracterizado pelo desaprendizado
progressivo dos valores e das normas de convivéncia social”.
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Sica (2007), no mesmo diapasdo, atenta para a aplicagao da justica restaurativa em casos
de infratores jovens, primarios e acusados de crimes considerados menos graves, insignificantes

ou materialmente atipicos’?, que sequer seriam levados ao Judicidrio.

Portanto, devemos refletir se o uso da justica restaurativa, sob a justificativa de estar
reduzindo o uso do direito penal a partir de um processo mais brando e “sem 6nus” para o
ofensor, ndo estaria, na verdade, revelando um anseio por “alguma puni¢cao”, mesmo daqueles

que se dizem favoraveis a adocao de um modelo alternativo de justica (PALLAMOLLA, 2009).

Outra adversidade ao avango da justica restaurativa no Brasil ¢ o insuficiente
investimento publico para a contratacdo onerosa de facilitadores/as e formagao de equipes
multidisciplinares. Sinhoretto e Tonche (2019) criticam o que chamam de “acomodacao

neoliberal do nosso desejo de transformagao”, sustentando que

absolutamente ndo podemos aceitar que as alternativas penais tenham que
ficar relegadas a programas de custo zero, mutirdes de trabalho voluntario,
capacitagdes amadoras. E preciso investir em formar e remunerar
adequadamente a expertise em justica restaurativa, sem o que ela ficara fadada
a posigdo subalterna em que foi colocada por aqueles que ndo querem
redistribuir os recursos e o poder de administrar conflitos.

Por tudo isso ¢ que criticos da justiga restaurativa sustentam que a forma de
funcionamento do sistema de justica brasileiro ndo assimila nem promove os anseios da justica
restaurativa, repetindo a linguagem, protagonismos e relagdes de poder tipicos do modelo
tradicional penal (AZEVEDO et al., 2021). Howard Zehr (2012, p. 21) expde sua preocupagao
com o uso da metodologia na area da violéncia doméstica, razdo pela qual aconselha “grande

cautela”.

Para Sinhoretto e Tonche (2019), ndo podemos utilizar dos problemas entdo aferidos

« . o ~ .
como uma desculpa ou uma armadilha para justificar a manutengao e o fortalecimento do
sistema penal e o encarceramento como unica solugdo aceitavel para os conflitos sociais e as
relacdes desiguais de poder”. Os obstaculos que a justi¢a restaurativa vem enfrentando dizem
muito mais respeito a forma como vem sendo apreendida e utilizada, razdo pela qual, ao invés
de barrarem a aplicacao da metodologia, tais entraves demonstram a preméncia na realizagdo

de mais estudos e analises.

72 Crimes materialmente atipicos sdo aqueles que, embora tenha previsio legal, ndo provoca sequer ameaga de
lesdao ao bem juridico formalmente tutelado na norma penal.
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Certo ¢ que o debate em torno do uso da justi¢a restaurativa, em especial na seara da
violéncia doméstica, a despeito das dificuldades encontradas no campo, vem proporcionando
reflexdes quanto a necessidade e a possibilidade de adogao de procedimentos mais humanizados
e que deem maior atenc¢do aos anseios daquele/a que sofreu o dano. Se o direito penal advinha
como resposta automatica ao crime, a mentalidade social vem se transformando no sentido de

almejar uma resposta mais garantista e legitima frente ao Estado de Direito.



92

4 A PESQUISA EMPIRICA

Com o intuito de compreendermos a relagdo entre violéncia doméstica, Poder Judiciario
e justica restaurativa, esta etapa do trabalho procura responder ao seguinte problema de
pesquisa: como as profissionais que laboram nas equipes de atendimento multidisciplinar das
Varas de Violéncia Doméstica de Salvador percebem a aplicacdo da justiga restaurativa no
campo? A questdo ¢ intrigante, tendo em vista da auséncia de projeto de cunho essencialmente
restaurativo no ambito das referidas serventias, malgrado a realiza¢do de prévios estudos de
viabilidade e o consideravel fomento, inclusive normativo, dado pelo Conselho Nacional de

Justica’.

4.1 PERCURSO METODOLOGICO

Em um primeiro momento, descreveremos os percursos metodologicos, as técnicas de
coleta e de andlise de dados adotados nesta pesquisa, para, em seguida, fazermos a exposi¢ao

do material empirico e examinarmos as categorias e subcategorias que surgiram nos dados.

4.1.1 Periodo e técnicas empregadas para a coleta de dados

A pesquisa se utilizou de dois métodos: entrevistas qualitativas realizadas entre os meses

de novembro de 2021 e abril de 2022, e questionarios enviados no més de margo de 2022.

Optamos pela realizac¢do de entrevistas individuais semiestruturadas (POUPART, 2012)
com colaboradoras das equipes multidisciplinares das Varas de Violéncia Doméstica de
Salvador, baseadas em perguntas-guias relativamente abertas (QUIVY, 1998). A escolha pelo
tipo semiestruturado viabilizou que as entrevistadas falassem sobre os temas com maior
espontaneidade e flexibilidade, sem que perdéssemos de vista um topico-guia (MINAYO et al.,

2018).

O uso desse recurso se alinha ao objetivo geral da pesquisa, que é o de evidenciar e

compreender os pontos de vista das respondentes acerca do uso da justi¢a restaurativa na

73 Para detalhamento do tema, cf. o ponto 2.2 e seus subtopicos.
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violéncia doméstica e familiar. Como sabido, ¢ condigdo sine qua non da entrevista qualitativa
que compreendamos os mundos da vida das/os entrevistadas/os (GASKELL, 2002), e isso ¢
possivel porque tal método possibilita justamente o acesso as experiéncias individuais das/os
respondentes, a exploracdo em profundidade e a andlise de suas perspectivas, permitindo o
entendimento e a interpretagdo de suas realidades (POUPART, 2012; CHARMAZ, 2009), de
seus “modos de pensar, sentir, agir e projetar o futuro” (MINAYO et al., 2018).

As entrevistas foram feitas, em principio, por meio da amostragem de conveniéncia,
diante da facilidade de acesso presencial que tivemos a duas integrantes das equipes
multidisciplinares das Varas pesquisadas. Constatamos, naquela ocasido, que poucas
integrantes — apenas quatro — possuiam vinculo efetivo com o Tribunal, e que as/os demais

membros das equipes eram voluntarias/os.

Com o objetivo de ampliar os dados da pesquisa, utilizamos a técnica metodologica
conhecida por smowball (bola de neve), que consiste na indicagdo, pelos primeiros
entrevistados, de outras pessoas para participarem do estudo (BRITO, 2016). Essa técnica
permitiu que entrevistassemos as servidoras vinculadas as equipes pelo Tribunal de Justi¢a do
Estado da Bahia (TJBA), como também que identificissemos e entrevistissemos

colaboradoras/es voluntarias/os.

Decidimos incluir, na amostragem da pesquisa, pessoas que ndo tinham mais qualquer
vinculo com as Varas pesquisadas na época das entrevistas, mas que haviam trabalhado nas
equipes multidisciplinares entre os anos de 2018 e 2021. Essa escolha possibilitou que
chegassemos a um colaborador que trabalhava na equipe da 3* Vara de Violéncia Doméstica de
Salvador quando foi inaugurado, em marco de 2018, o Centro Integrado de Atencao
Multidisciplinar Especializado (CIAME), projeto cuja metodologia inicial envolvia, em teoria,

a aplicacdo de justica restaurativa.

O contato inicial, a partir da terceira interlocutora, foi feito por ligacdo e/ou envio de
mensagem de texto ao namero de telefone cedido por outra entrevistada, no intuito de explicar
anatureza e objetivo do presente trabalho e solicitar o enderego eletronico para envio do convite
contendo o termo de consentimento livre e esclarecido. Nesse documento, expusemos o objeto
da pesquisa, a forma de conservagdo dos dados, a garantia de confidencialidade, anonimato e a
plena liberdade em participar ou desistir a qualquer tempo da entrevista, conforme o Apéndice

A.
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Ao final, aceitaram colaborar, no presente estudo, oito de dez profissionais convidadas.
As duas convidadas restantes ndo se opuseram explicitamente, mas tampouco responderam
nossas ligacdes e mensagens. Destarte, com a realizagdo de oito entrevistas com pessoas
heterogéneas no que concerne ao sexo, idade, formagdo académica e tipo de vinculo com o
TIBA, como demonstraremos em tdpico especifico, buscamos a delimitacdo mais factivel
possivel da pesquisa, considerando a exiguidade de tempo e de recursos humanos, mas
preservando o intuito de retratar a amplitude e a complexidade das concepgdes individuais e de
grupo, colhendo-se o debate entre sujeitos posicionados em diferentes universos de

interlocugao.

Inicialmente concebidas como presenciais, as entrevistas foram reformuladas para
serem aplicadas por chamadas de videoconferéncia através dos aplicativos Zoom ou Meeting,
segundo a preferéncia das entrevistadas, diante da pandemia do Covid-19, e cada uma teve a
duracgdo aproximada de 43 minutos. Sete entrevistadas concordaram com a gravagao de audio,
o que facilitou a transcri¢do, a reanalise dos dados e, por consectario, uma observagdo mais
atenta de suas opinides e emocdes. Sem dividas, o uso da tecnologia foi fundamental para
viabilizar diversas atividades durante um dos momentos mais dolorosos que a humanidade
enfrentou nos ltimos anos, mas ndo poderiamos deixar de reconhecer que veio acompanhada
de possiveis limitagdes perceptivas, pois o contato pessoal com as entrevistadas, olhando nos
olhos, ouvindo a respiragdo de perto e percebendo a infinitude da sensibilidade humana, poderia

trazer novos elementos.
O roteiro das entrevistas foi dividido em cinco blocos, nos termos do Apéndice B:

a) Bloco 1 — Identificacdo das colaboradoras (nome, idade, profissao,
local e tempo de exercicio das fungdes, capacitacdo em justica
restaurativa e em violéncia de género), com o fito de conhecer o perfil

das entrevistadas;

b) Bloco 2 — Aspectos sobre a violéncia contra as mulheres: relatos de
vivéncias apreendidas durante o exercicio das fungdes, percepgao sobre
os anseios e impasses das mulheres em situacao de violéncia e descri¢do

de atividades, na serventia, voltadas a preven¢ao de novos conflitos;

c¢) Bloco 3 — Questdes sobre a Lei Maria da Penha (Lei n.° 11.340/06):

contexto em que tiveram contato com a legislagdo, indicacao dos pontos
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mais relevantes da lei e opinido quanto a/s resposta/s mais eficaz/es para

a gestao das violéncias;

d) Bloco 4 — Abordagem sobre a justiga restaurativa: contexto em que
conheceram a metodologia, definicdo do que entendem por justica
restaurativa, relatos de eventuais vivéncias profissionais no campo e
compreensdo quanto a possibilidade e abrangéncia de aplicagdo da
metodologia na area da violéncia doméstica e familiar contra as

mulheres;

e) Bloco 5 — Encerramento: espaco para que as entrevistadas
discorressem sobre pontos relativos ao tema do trabalho que ainda nao

haviam sido trazidos durante a entrevista.

O roteiro teve, por questao central, a percep¢ao das entrevistadas acerca da aplicag¢do da
justica restaurativa em casos envolvendo violéncia doméstica contra a mulher, ¢ abordou
questdes sobre essas duas categorias (justica restaurativa e violéncia doméstica), sem prejuizo
do trato de assuntos correlatos no decorrer do encontro. No inicio das entrevistas, formulamos

perguntas objetivas, buscando conhecer o perfil das colaboradoras.

No decorrer da pesquisa, utilizamos um segundo método de coleta de informagdes: o
questionario. Encaminhamos perguntas aos enderecos eletronicos oficiais do Nucleo de Justica
Restaurativa de 2° Grau (NJR2G) e das secretarias das Varas pesquisadas, para angariarmos
informagdes sobre a estrutura e quadro de pessoal das serventias, bem como da existéncia de
projetos, programas ou iniciativas em justica restaurativa em casos envolvendo violéncia
doméstica e familiar contra as mulheres na Bahia. As respostas cedidas serviram para expor o

contexto da pesquisa e nortear a amostragem empirica.

Com esse mesmo objetivo, enviamos questiondrio ao enderego eletrdonico da

Coordenadoria da Mulher do TIBA, todavia, ndo obtivemos qualquer retorno.

Frisamos que a coleta dos dados ocorreu em periodo no qual ainda estava em curso a
pandemia do Covid-19, fato que impactou a realizacdo desta pesquisa e de seu resultado, pois
as medidas de isolamento social implementadas, além de dificultarem o acesso da pesquisadora
aos dados, encerraram, interromperam ou adiaram a implementacdo de projetos nas Varas de

Violéncia Doméstica de Salvador, alguns de autodeclarado cunho restaurativo.
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4.1.2 Sistematizaciao dos dados

Das entrevistas foi possivel extrair elementos necessarios ao exame sistematico do
objeto da pesquisa. Os dados foram, a principio, transformados em codigos provisorios
contendo as seguintes variaveis: 1) sexo das entrevistadas; ii) faixa etaria das entrevistadas; iii)
formag¢ao académica das entrevistadas; iv) tipo de vinculo com o TIBA; v) realizacdo de cursos
de capacitacdo em género e em justica restaurativa; vi) entendimento sobre a justica
restaurativa; vii) aspectos da lei Maria da Penha; viii) medidas alternativas ao carcere; ix)
adversidades das mulheres em situagao de violéncia; x) expectativas das mulheres em situagao
de violéncia; xi) gravidade da violéncia praticada; xii) tipo de vinculo entre o autor do fato e a
mulher em situacdo de violéncia; xiii) primariedade/reincidéncia do autor do fato; xiv) posi¢des
assumidas por atores da instituicdo com relacdo a justiga restaurativa; e xv) dificuldades

enfrentadas pela equipe multidisciplinar no desenvolvimento dos trabalhos.

Cada uma dessas variaveis foi inserida em uma planilha do software Microsoft Excel, o
que permitiu que organizassemos, classificdssemos e agrupassemos os dados da pesquisa em
quatro categorias que, agindo como forcas externas e/ou internas, podem influenciar nas
maneiras de pensar e agir das interlocutoras acerca da justica restaurativa no campo da violéncia
doméstica contra as mulheres: 1) fatores socioculturais; ii) fatores legais; 1iii) fatores

institucionais; e iv) fatores pessoais.

Por fatores socioculturais entendemos como os sociais, culturais, historicos, politicos,
que criam uma consciéncia coletiva e se manifestam nas falas das partes atendidas pelas
entrevistadas; por fatores legais, aqueles normativamente positivados, que, segundo as
entrevistadas, limitam, autorizam e/ou ampliam a ado¢do de mecanismos no ambito da
prevencao e combate a violéncia contra as mulheres; por fatores institucionais, a posi¢ao
comissiva ou omissiva do sistema de seguranca publica e do sistema de justica, notadamente
do TJBA, noticiada as respondentes no exercicio das suas fungdes, bem como os recursos €
empecilhos estruturais existentes nas serventias; e, por fim, por fatores pessoais, os relativos
aos atributos e vivéncias das proprias entrevistadas, que, direta ou indiretamente, formam sua
compreensdo acerca da aplicacdo da justica restaurativa no ambito da violéncia doméstica e

familiar contra as mulheres.
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Frisamos que essa tipologia foi criada para fins de andlise dos dados, buscando melhor
compreender as falas das interlocutoras, sem desconsiderarmos que, em realidade, esses fatores

estdo usualmente imbricados e atuam de maneira conjunta.

A partir de entdo, analisamos os dados, identificando conexdes existentes entre
categorias e entre elas e as suas subcategorias, no intuito de sistematizarmos os discursos das
entrevistadas sobre a justi¢a restaurativa no campo da violéncia doméstica e familiar contra as
mulheres, conforme os dados que apresentaremos a seguir com o auxilio de graficos e tabelas

construidos também com o uso do Microsoft Excel.

4.1.3 Modo de analise de dados adotado

O presente trabalho serda guiado pela perspectiva do interacionismo simbolico, que
considera que a sociedade, a realidade e o individuo se alicergam por meio de interagdes
dindmicas e interpretativas, contando com a linguagem e a comunicagdo para a criagdo €
modificacdo de suas ideias e significados (CHARMAZ, 2009). Isso significa dizer que, para os
interacionistas, o sentido atribuido a um elemento ¢ um produto social, constituido pela forma
como os individuos agem e interpretam seus comportamentos € os do préximo no tocante ao

elemento.

Esse processo de interpretacao, segundo Blumer (1980, p. 122), possui duas fases

distintas:

Na primeira, o agente determina a si mesmo os elementos com que se
relaciona; necessita especificar para si proprio os elementos possuidores de
significado. A execugdo de tais designa¢des constitui um processo social
interiorizado, no qual o agente interage consigo mesmo. Esta operagdo
equivale a algo bem diferente de uma combina¢do de fatores psicologicos;
trata-se de uma situa¢do em que o individuo empenha-se em um processo
comunicativo consigo proprio. Na segunda, em virtude desse processo de
autocomunicagdo, interpretar torna-se uma questdo de manobra de
significados. O agente seleciona, modera, susta, reagrupa ¢ transforma os
significados sob o ponto de vista da situagdo em que se encontra ¢ da diregado
de seus atos. Por conseguinte, a interpretagdo ndo deveria ser considerada
como uma mera aplicacdo automatica de significados existentes, mas sim
como um processo formativo em que os significados sdo utilizados e
trabalhados para orientar e formar as acdes. Deve-se levar sempre em
consideragdo que os significados desempenham seu papel na acdo por
intermédio de um processo de auto-interagao.
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Nesta pesquisa, partimos de uma premissa interacionista: consideramos que a
compreensdo que as entrevistadas possuem acerca do uso da justica restaurativa no campo da
violéncia doméstica constitui-se a partir de interagdes produzidas em contextos especificos
(pessoais, profissionais, sociais, culturais, politicos). Aqui reside nossa pretensao de investigar
quais os significados, crencas, motivacdes e vivéncias que as entrevistadas emanam e captam
de suas interagdes na sociedade, no ambiente de trabalho, nas situa¢des da escuta das partes
envolvidas no conflito e até mesmo no momento da entrevista, e de que modo esse processo

interativo ininterrupto impacta no seu comportamento laboral.

Os individuos, ao entrarem em contato com as/os demais membros de um grupo e
lidarem com interagdes sucessivas, mutuamente pesam, formam e ajustam, de forma continua,
as suas condutas e os significados dos elementos da vida social. Todavia, nesse processo
interpretativo, elas/es ndo necessariamente decidem com base nos sentidos atribuidos por
aquele grupo especifico, pois possuem outras interagdes sociais, além de individualidades

proprias do ser humano (BLUMER, 1980).

Nessa perspectiva, a andlise interacionista se harmoniza com a propria temadtica da
pesquisa — a justica restaurativa —, cuja atribuicao de significados tanto difere entre os atores a
partir do contexto social, institucional, politico que se encontram inseridos e com 0s quais

interagem.

De fato, a justica restaurativa ndo possui defini¢do precisa e incorpora diversas praticas
que estdo em constante renovacdo (JACCOUD, 2005; PALLAMOLLA, 2009). Nao existe
apenas uma; existem multiplas justicas restaurativas (grifo nosso) desenhadas a partir de
multiplas concepgdes, interpretacdes e representacdes de atores ndo sé individuais como
institucionais (Conselho Nacional de Justica, Tribunais de Justica etc.). “Uma” justica
restaurativa ¢ fruto do que cada um desses atores constroi, reconstrdi e negocia, continuamente,

no curso de suas interagoes.

Em derradeiro, ndo podemos perder de vista que também a/o pesquisador/a, ao fazer
parte do mundo que estuda e do qual coleta os dados, “oferece um retrato interpretativo do
mundo estudado, e ndo um quadro fiel dele”. Ao fazer perguntas especificas sobre o tema em
estudo e interpretar e intuir os significados atribuidos ao fendmeno pelos participantes da

pesquisa, termina construindo conceitos através dos “envolvimentos” e “interagdes com as
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pessoas, as perspectivas e as praticas de pesquisa, tanto passados e como presentes”

(CHARMAZ, 2009, p. 25).

Portanto, o estudo em tela almeja compreender a maneira como as entrevistadas
entendem determinados fendmenos, a partir das situagdes que vivenciam e da forma como se
relacionam com o outro, mas sem desconsiderar que esta pesquisadora igualmente possui um
lugar interativo proprio de escuta, de percepcao e de fala: ela ¢ mulher, feminista, analista
judicidria e assessora juridica do TJBA, atuante na area criminal e entusiasta da justica
restaurativa, com suas dores, limita¢des, visdo de mundo e privilégios. O que descrevemos ¢

resultado unico dessa relagao, dessa interagdo sujeito-sujeito.

4.2 VIOLENCIA DOMESTICA, PODER JUDICIARIO E JUSTICA RESTAURATIVA

Nesta subsecdo, tragaremos, inicialmente, um painel sobre a estrutura fisica,
organizacional e de pessoal das Varas de Violéncia Doméstica de Salvador, cujos dados foram
extraidos essencialmente dos questiondrios respondidos, acompanhados de contribui¢cdes
qualitativas das profissionais que la laboram. Investigaremos se o Nucleo de Justica
Restaurativa do Tribunal de Justica do Estado da Bahia (NJR/TJBA) assume alguma posi¢do

no tocante ao uso da justica restaurativa no campo da violéncia de género.

O exame desses pontos visa contextualizar o 16cus da pesquisa, como também expor
peculiaridades institucionais que possam implicar nos resultados da pesquisa. De acordo com
Minayo e Costa (2018, p. 142), € necessario que a analise de entrevistas — que foi o principal
método do estudo em foco — incorpore o contexto e, sempre que possivel, o cenario de sua
producdo, pois estdo sujeitas “a mesma dindmica que as relagdes presentes na sociedade ou no

grupo social, objeto de investigagdo”.

Em seguida, descreveremos o perfil das respondentes, identificando seu sexo, faixa
etaria, formacao académica, realizacdo de agdes de capacitacdo em género € em justica
restaurativa, e tipo de vinculo com o TIBA. Com essa sistematizagdo pretendemos conhecer
melhor as entrevistadas e apurar a existéncia de padrdes ou recortes nos discursos a partir dos

resultados da pesquisa.

Depois, iremos expor e examinar o material empirico propriamente dito, com o condao,

primeiro, de analisar a compreensdo das respondentes acerca das fragilidades, adversidades e
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anseios abordados pelas mulheres atendidas pelas equipes multidisciplinares. Partimos do
pressuposto de que as entrevistadas, em regra, ao interagirem durante os atendimentos com as
mulheres em situagdo de violéncia, os homens acusados e seus filhos e familiares, passam a
conhecer peculiaridades dos conflitos e identificar os desejos e necessidades dos envolvidos;
em outras palavras, as entrevistadas conseguem ter uma visao proxima sobre certas causas dos
conflitos e os efeitos tanto das violéncias quanto da metodologia eleita pelo sistema de justica

para tentar dar conta desse disturbio social.

Em continuidade, trataremos de questdes juridicas que amparam a atuagao profissional
das respondentes, examinando questdes relativas a dimensao que emprestam a Lei Maria da

Penha e as ferramentas prioritarias para o gerenciamento da violéncia contra as mulheres.

Passaremos, por fim, a analisar as representacdes das entrevistadas sobre a justica
restaurativa, identificando se ha fatores decisivos que atravessam a maneira como interpretam
e intuem a aplicagdo da metodologia no campo da violéncia doméstica e familiar contra as

mulheres.

Ainda que algumas entrevistadas tenham concordado com a identificagdo pessoal,
optamos pelo uso de nomes ficticios’ (Bromélia, Calliandra, Crisantemo, Heliconia, Jacaranda,
Mimosa, Orquidea e Violeta) para referenciar as suas percepgoes, ideias e relatos, preservando
o sigilo e evitando estigmatizagdes, em razdo das disputas existentes no campo ¢ da

complexidade e dinamicidade do tema em estudo.

4.2.1 Um panorama das Varas especializadas de Salvador

O estudo em tela abrangeu as quatro Varas de Violéncia Doméstica e Familiar contra a
Mulher (VVD) de Salvador, instaladas entre os anos de 2008 e 2019, em atencdo a determinacao

contida no artigo 14 da Lei Maria da Penha (LMP).

No final do ano de 2021, as 17, 2% e 4* Varas especializadas funcionavam no Forum Ruy
Barbosa, localizado no bairro de Nazaré, em Salvador. Ja 3* Vara encontrava-se instalada no
anexo da Faculdade Unijorge, situada na Av. Paralela, também na Capital, considerando a

celebragdo de Termo de Cooperacdao com a institui¢ao de ensino.

4 A forma como se deu a escolha dos nomes encontra-se delineada no capitulo introdutério.
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A competéncia dessas Varas restringe-se ao processamento e julgamento de feitos
criminais (agdes penais) e dos que envolvem pedidos de medida protetiva de urgéncia
requeridos em favor das mulheres em situagdo de violéncia. Questdes envolvendo guarda dos
filhos, alimentos, pensdo, separacdo e divorcio das mulheres em situacdo de violéncia sdao

processadas e julgadas pelas Varas Civeis e de Familia, conforme a matéria.

Isso ocorre porque, apesar de o artigo 14 da Lei Maria da Penha estabelecer competéncia
hibrida (civel e criminal) para tais serventias, o recente Enunciado 3 do Forum Nacional de
Juizas e Juizes de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher (FONAVID, 2021)

delimitou a competéncia civel das Varas as medidas protetivas de urgéncia.

Essa situagdo, segundo a entrevistada Calliandra, termina violando direitos das mulheres
em situacdo de violéncia, pois cria situacdes dispares em processos que tramitam
separadamente em juizos de competéncias distintas, fazendo com que as mulheres muitas vezes

se sintam pressionadas a retirar as medidas protetivas de urgéncia:

E comum que, apds a separagio, o homem entre com agio, alegando alienagio
parental dos filhos, € muitos juizes ddo ganho de causa, o que cria pressdo na
mulher. Ele diz “tire as medidas protetivas que eu passo a pagar pensao, que
eu retiro a agdo de alienagdo parental”, entdo a mulher fica numa situacao de
muita vulnerabilidade. A gente tem Vara de Familia, Vara de Infancia e
Adolescéncia, Vara de Violéncia contra a Crianga e Adolescente, Vara de
Violéncia Doméstica, e ainda os Juizados Especiais, para onde vdo muitos
desses conflitos de familia. A gente tem cinco unidades da justica aonde os
problemas familiares fazem parte. Eu defendo que deveria ter uma conexao:
entrou numa vara, tudo sera resolvido ali, para que o juiz entenda o que esta
acontecendo. Tinha que ter uma conexdo mais integrada para que uma
situag@o aqui ndo pressionasse outra, percebe? Aquela ideia de que na Vara
da Violéncia pudesse ser resolvido o proprio divorcio, eu acho fantastico.
Tinha que ser resolvido tudo ali, pois d4 um encaminhamento, protege melhor
a mulher. (Entrevistada Calliandra)

De outro prisma, apuramos que todas as serventias contavam com espaco especifico
para atendimento individualizado as partes (mulher em situagdo de violéncia, autor do fato,
familiares e filhos implicados no conflito), realizado pela equipe multidisciplinar. A atribui¢ao
da equipe consiste em “fornecer subsidios por escrito ao juiz, ao Ministério Publico e a
Defensoria Publica, mediante laudos ou verbalmente em audiéncia e desenvolver trabalhos de
orientagdo, encaminhamento, preven¢ao e outras medidas [...]”, a teor do artigo 30 da Lei Maria

da Penha.
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Embora a presenga de equipe de atendimento multidisciplinar nas Varas de Violéncia
seja facultada pela Lei Maria da Penha, todas as serventias especializadas de Salvador contam

com esse setor, ainda que com déficit consideravel de servidores.

Em 2021, a 1* Vara era composta por dez servidores, sendo que uma escrevente de
cartorio possuia formacao em Psicologia e uma oficiala de justica, em Servigco Social, razdo
pela qual faziam parte da equipe multidisciplinar da serventia, onde laboravam com
profissionais voluntarias/os. A 2.* Vara possuia oito servidores, dentre os quais uma escrevente
de cartorio formada em Psicologia, que supervisionava a equipe da serventia, integrada por
voluntarias/os. Ja a 3* Vara era composta por nove servidores, sendo a equipe formada por uma
Assistente Social e uma atendente de recep¢do graduada em Psicologia. A 4.% Vara, a seu turno,

era integrada por dez servidores e a equipe multidisciplinar era composta somente por

voluntarias/os:

Tabela 1- Profissionais das Varas de Violéncia Doméstica de Salvador

(continua)
VVD de 1*VVD 2*VVD 3*VVD 4*VVD
Salvador
Servidores do Uma juiza de Uma juiza de Uma juiza de Um juiz de
cartorio direito direito direito direito

Uma assessora
de juiz

Um diretor de
secretaria de vara

Uma subscriva

Um assessor de
juiz

Uma diretora de
secretaria de
vara

Um assessor de
juiz

Uma diretora de
secretaria de
vara

Uma assessora
de juiz

Um diretor de
secretaria de
vara

Duas Uma subscriva Uma subscriva
Um subscrivao subescrivies
Um subscrivao Dois
Duas atendentes ~ Uma atendente subescrivies

de recepgio

Um técnico de
nivel médio

judiciaria

Uma escrevente
de cartério

Um escrevente
de cartorio

Uma atendente
de recepgdo

Um atendente de
recepgao

Uma escrevente
de cartério

Um escrevente
de cartério
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VVD de 1°VVD 2*VVD 3*VVD 4*VVD
Salvador
Uma supervisora
de expediente
Equipe Uma escrevente  Uma escrevente ~ Uma atendente Voluntérias/os
multidisciplinar de cartério de cartorio de recepgao
(psicologa) (psicologa) (psicologa)
Uma oficialade  Voluntarias/os Uma assistente
justica social
avaliadora
(assistente
social)
Voluntarias/os

Fonte: Tribunal de Justica da Bahia (2022)

Ou seja, no periodo da coleta dos dados, as equipes de atendimento multidisciplinar
contavam somente com quatro servidoras efetivas (concursadas) no total, e apenas uma havia
prestado concurso especifico para a area de atuacdo, ao passo que as trés restantes, sido
aproveitadas de outros cargos por contarem com diploma de nivel superior na area. As/os
demais integrantes eram colaboradoras/es voluntarias/os que, muitas vezes, atuavam em mais

de uma serventia.

Observamos, outrossim, que a equipe multidisciplinar da 4* Vara ndo era formada por
qualquer servidor/a da serventia, mas somente por voluntarias/os. Esse ¢ um dado importante
de pesquisa, pois demonstra a caréncia de nomeacgao de pessoal especializado na area, de modo
que a 4* Vara — assim como as demais serventias, alids — tem de contar, exclusiva ou quase que

exclusivamente, com a colaboragao de profissionais voluntarias/os.

Cinco das oito entrevistadas se reportaram expressamente as dificuldades enfrentadas
pelas equipes multidisciplinares, diante da auséncia de profissionais provenientes do quadro
efetivo do Tribunal de Justica, tendo a entrevistada Mimosa relatado, nesse aspecto, que “teve
concurso em 2015 e ndo foi Psicologa nem Assistente Social [nomeada] para a Vara de
Violéncia”.

Essa conjuntura impacta de modo direto o desenvolvimento dos trabalhos: v.g., a época
da coleta dos dados, nenhuma das Varas pesquisadas possuia quantidade de profissionais

suficiente para a realizagcdo de grupos reflexivos ou programas de recuperacio e reeducagdo
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com os homens acusados de violéncia, atividades essas previstas na Lei Maria da Penha e
apontadas por todas as entrevistadas como um caminho em potencial para a tomada de

consciéncia e mudanga de postura dos homens em relagdo as violéncias.

Segundo as entrevistadas, a presen¢a unicamente de voluntdrias/os nas equipes, a
despeito do comprometimento com que exercem as funcgdes, € uma situagdo que merece
atencao, pois as serventias somente podem contar com a colaboragdo de estagiarias/os caso haja
servidor/a concursada/o que coordene o setor. Além disso, indicaram que a realizacdo de
atendimento psicossocial por servidor/a potencializa o trabalho da equipe multidisciplinar, pois
evita que a pessoa seja assistida por diferentes profissionais a cada atendimento, facilitando,

por conseguinte, o0 acesso, a criacao de vinculo e a orientacao daquela parte.

Observamos do material empirico que ndo ¢ rara a relocagdo de servidoras/es
especializadas/os de uma serventia para outra, tendo tal situagdo ocorrida com duas
entrevistadas. Essa solu¢do encontrada pela Administragdo funciona como forma de suprir a
caréncia de pessoal especializado em uma equipe, porém termina promovendo desfalques em

outra equipe.

Outro entrave trazido na fala de duas entrevistadas refere-se a indisponibilidade ou
insuficiéncia de cursos de capacitagdo e qualificagdo disponibilizados, pelo Tribunal de Justica,
as/aos profissionais das Varas especializadas, notadamente no que se refere a violéncia contra

as mulheres, assunto tratado rotineiramente nas serventias.

Esse cenario foi extraido também da andlise de outros dados empiricos, quando
verificamos que a maioria das entrevistadas se aprofundou sobre a tematica de género somente
a partir de iniciativas proprias, fazendo cursos em outras instituicdes ou participando de grupos

de estudos por elas organizados dentro das serventias.

No que concerne a justica restaurativa, muito em voga atualmente no campo da violéncia
contra as mulheres, a entrevistada Jacaranda apontou a importincia de cursos serem ofertados
em maior quantidade e abrangéncia pela instituicdo, para que a metodologia seja

paulatinamente conhecida, divulgada e debatida na sociedade e dentro do Poder Judiciario:

O Tribunal poderia proporcionar mais cursos, para todas as Varas, para que
todos tenham conhecimento da justica restaurativa, que ¢ algo muito
importante ¢ muitas vezes ndo ¢ bem divulgado nem trabalhado. Uns setores
sabem, outros nao sabem direito o que ¢, e isso ¢ algo que pode ser aplicado
em qualquer Vara, entende? A justica restaurativa € algo muito importante que
temos hoje nas maos. (Entrevistada Jacarandd)
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Devemos frisar que o Nucleo de Justica Restaurativa do 2° Grau do Tribunal de Justiga
do Estado da Bahia (NJR2G/TJBA, 2022) informou que as quatro Varas de Violéncia
Doméstica de Salvador estdo cadastradas como unidades de justica restaurativa (JR), havendo
registro da realizagdo de sessdes de JR nas 2* e 3" Varas. Encaminhados questionarios as
serventias, somente a 2* Vara informou a existéncia de trés projetos na area — nominados Rosa
dos Ventos, Paralelos & Meridianos e Ta de Brinks —, em fase de retomada progressiva apos a

suspensao das atividades durante a pandemia do Covid-19.

O projeto Rosa dos Ventos ¢ direcionado a mulheres-vitimas que possuem processos
em tramite na 2* Vara e visa proporcionar um espago de desenvolvimento e ampliagdo da sua
consciéncia e autoestima, possibilitando novas aprendizagens a respeito da violéncia de género.
O Paralelos & Meridianos busca a reflexao, pelos réus, sobre suas vivéncias e comportamentos,
promovida por meio de debates acerca da formagao sociocultural de homens e mulheres, de
questdes de género e sexualidade. Ja o projeto T4 de Brinks tem, como publico-alvo, criancas
e adolescentes entre quatro e 14 anos de idade atingidos pela situacdo de violéncia, com a

finalidade de proporcionar um espago de escuta especializada.

Percebemos que os unicos projetos relatados, ndo obstante de significativo cunho
assistencialista e preventivo de novas violéncias, ndo sdo propriamente de justica restaurativa,
pois se restringem a realizacdo de encontros reflexivos isolados e prescindem de dialogo entre

as partes envolvidas no conflito, bem como da tomada de decisdes participativas.

Em que pese a auséncia de projetos restaurativos em andamento, verificamos que a 3*
Vara chegou a inaugurar o Centro Integrado de Atencdo Multidisciplinar Especializado
(CIAME) em margo de 2018, com o objetivo de viabilizar a aplicagdo de circulos restaurativos
(TJIBA, 2018). A execugdo do projeto permaneceu nas estratégias iniciais, com a realizagao
apenas de grupos reflexivos com homens acusados da pratica de violéncia, que também

cessaram apés o advento da pandemia do Covid-19.

Segundo uma entrevistada, o CIAME nao avangou para o campo restaurativo diante da
saida da magistrada entdo titular, Dra. Nartir Dantas Weber, ¢ da necessidade de nova
apresentacdo e aprovagcdo do projeto. Assim, percebemos, como entrave para o0
desenvolvimento dos trabalhos, a dependéncia da implementagdo ou da continuidade de
projetos de justica restaurativa ao ponto de vista pessoal da/o magistrada/o designada/o para

atuar na serventia.
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A 1sso se liga outro ponto reportado nos dados empiricos, que ¢ a falta de padronizagao
entre os projetos desenvolvidos com as partes dos processos, resultado, segundo indicou a

entrevistada, da escassez de comunicagdo entre as Varas especializadas.

Em suma, identificamos que, na perspectiva das entrevistadas, os principais obstaculos
enfrentados para a realizacao de um trabalho de qualidade e a implementagao de novos projetos
nas Varas de Violéncia Doméstica de Salvador, inclusive de justiga restaurativa, estdo na area
de pessoal, mas também perpassam pelo modo de ingeréncia institucional das serventias, como

podemos extrair da tabela abaixo:

Tabela 2 — Obstaculos indicados para a atuag@o das equipes multidisciplinares

Situacio trazida na entrevista Quantidade de vezes reportada Percentual de vezes reportado
Déficit de servidores efetivos 5 62,5%

Insatisfagao com a 9uant1dade de 5 25.0%

cursos de capacitacdo oferecidos

Restricdo da competéncia das Varas 1 12,5%
Pessoahz.agao das praticas | 12,5%
restaurativas

Auséncia de padronizacdo dos | 12,5%

projetos desenvolvidos nas Varas

Fonte: a autora

Afora as dificuldades acima trazidas, hd outra que nao foi expressamente referida pelas
entrevistadas, e sim apreendida da analise dos dados: o desalinho entre as praticas empreendidas
e o que se diz ser (grifo nosso) uma pratica de justica restaurativa. Essa situagdo possivelmente

esta imbricada com a insuficiéncia de cursos de capacitagao na area.

Um importante dado que emergiu da pesquisa foi de que o Nucleo de Justica
Restaurativa de 2° Grau vem transmitindo orientacdes acerca da possibilidade de aplicagdo da
justiga restaurativa apenas nos casos que envolvem lagos consanguineos, v.g., entre mae e filha,
pai e filha, irmao e irma, filho e mae, cunhado e cunhada. A exclusdo da justi¢a restaurativa na
seara da violéncia entre casais e ex-casais € justificada pela amitde diferenca de poder existente

entre o0 homem e a mulher que experenciam o conflito.

Esse fator influencia a maneira como as respondentes dimensionam a aplicagdo da

justica restaurativa no campo. Como veremos em subtopico especifico, a maioria delas



107

concorda com essa diretriz, langando argumentos que, em que pese sensiveis, generalizam
situagdes e acabam contraditando a maneira como as proprias respondentes enxergam a

geréncia eficaz dos conflitos entre casais e ex-casais.

4.2.2 O perfil das entrevistadas

A amostragem empirica desta pesquisa, como expusemos em topico proprio, ¢ formada
por oito entrevistas realizadas com profissionais convidadas/os na condi¢do de Psicologa/o ou
Assistente Social atuante em equipe de atendimento multidisciplinar de uma das Varas de

Violéncia Doméstica de Salvador.

Esse método de coleta de dados permitiu que verificassemos o perfil social e profissional
das entrevistadas, por meio de perguntas prévias feitas com relagdo a sexo, idade, formagao
académica, capacitacdo profissional e tipo de vinculo com o Tribunal de Justi¢a do Estado da
Bahia. Tais informag¢des sdo ricas para a compreensdo dos discursos, acdes e reagdes dessas
entrevistadas frente as tematicas de género e de justica restaurativa, pois localizam seu espago

de fala e de luta.

Das oito respondentes, verificamos que seis pertenciam ao sexo feminino, representando
75%, um, ao sexo masculino, o que representa 12,5%, € uma pessoa manifestou o desejo de nao

responder, o que equivale também a 12,5%:

Grafico 1 — Sexo das pessoas entrevistadas

Masculino - 12,5% (1)

= Feminino - 87,5% (7)

= Nao respondeu - 12,5% (1)

Fonte: a autora
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Como extraimos de exame comparativo com a Tabela 1, a ampla participacdo de
respondentes do sexo feminino reflete a realidade do quadro de pessoal que exerce fungdes nas
Varas de Violéncia Doméstica de Salvador: de maneira geral, as/os servidoras/es sdo do sexo
feminino, inclusive as que se encontram investidas na atividade jurisdicional, ou seja, na fungao

de aplicar as normas, de julgar os processos.

Quanto a formagao académica, uma entrevistada era formada em Servico Social, o que

correspondia a 12,5%, e sete, em Psicologia, referindo-se a 87,5% das pessoas entrevistadas:

Grafico 2 — Formacao das pessoas entrevistadas

= Assistente social - 12,5% (1)

Psicologos - 87,5% (7)

Fonte: a autora

No que tange ao tipo de vinculo, trés (37,5%) eram servidoras do TIBA e cinco (62,5%),

voluntarias:

Grafico 3 — Tipo de vinculo das pessoas entrevistadas

= Servidores - 37,5% (3)

= Voluntarios - 62,5% (5)

Fonte: a autora
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A consideravel discrepancia na participacdo de colaboradoras voluntarias nesta
pesquisa, em relacdo a colaboradoras servidoras, espelha o quadro de pessoal das equipes
multidisciplinares das Varas de Violéncia Doméstica de Salvador, que contam, sobremaneira,
com as primeiras profissionais. Inclusive, a equipe da 4* Vara é composta unicamente de

voluntarias/os.

Uma observacao relevante inferida dos dados ¢ que essas/es voluntarias/os muitas vezes
atuam em mais de uma serventia, situagdo que favorece sua interagdo com colaboradoras/es de
equipes variadas e gera uma influéncia direta ou indireta na forma como todos/as os/as
integrantes do coletivo multidisciplinar dao significados aos elementos que o integram, ainda
que a conducao de suas acgoes profissionais dependa da deliberagdo com ou de outros atores da
institui¢ao.

Concernente a idade das entrevistadas, trés (37,5%) tinham entre 25 e 35 anos, uma
(12,5%) possuia entre 36 e 50 anos, trés (37,5%) tinham idade a partir de 51 anos, e uma

(12,5%) optou por nao declarar a idade:

Grafico 4 — Idade das pessoas entrevistadas

25-35 anos - 37,5% (3)

® 36-50 anos - 12,5% (1)

m A partir de 51 anos - 25% (2)

= Nao responderam - 25% (2)

Fonte: a autora

A maioria das entrevistadas que responderam ao quesito, portanto, ¢ jovem, pois tem

idade situada entre 25 e 35 anos.

Quanto a capacitagdo profissional, questionamos sobre a realizagdao de cursos nas areas

de violéncia contra as mulheres e em justica restaurativa.
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Todas as entrevistadas haviam se capacitado na temadtica de género, trés através de
cursos oferecidos pelo Tribunal de Justica, representando 37,5%, uma por meio de curso
oferecido por outra instituicao, o que representa 12,5%, e quatro em grupos de estudos dos quais

fizeram parte, o que significa 50% delas:

Grafico 5 — Capacitacdo em matéria de género

Cursos oferecidos pelo TJ - 37,5% (3)

= Cursos em outra institui¢ao - 12,5% (1)

= Grupos de estudos particulares - 50% (4)

Fonte: a autora

Dessumimos desses dados e das falas das entrevistadas a insatisfacdo com a frequéncia
de cursos oferecidos pelo Tribunal de Justica em matéria de violéncia contra as mulheres,

mesmo se tratando de servidoras/es que integram as Varas especializadas.

No que tange a capacitacdo em justica restaurativa, a aderéncia das entrevistadas foi

menor: apenas cinco haviam realizado cursos na éarea, o que representa 62,5%:

Grafico 6 — Capacitagdo em justica restaurativa

Realizaram curso em JR - 62,5% (5)

= Nao realizaram curso em JR - 37,5% (3)

Fonte: a autora
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A capacitacdo em justi¢a restaurativa ndo alcangou todas as entrevistadas, mas ¢
significativo notarmos que alcangou a maioria delas, a despeito da inexisténcia, até entao, de
registro de projetos de justica restaurativa nas serventias. Essa informagao indica a poténcia do
tema no campo da violéncia contra as mulheres e a propensdo das colaboradoras em nele se

situar de maneira qualitativa.

Desta feita, em linhas gerais, o quadro de entrevistadas ¢ formado precipuamente por
pessoas jovens do sexo feminino capacitadas na tematica de género e em justica restaurativa,
que laboram, na condi¢ao de voluntarias, nas equipes de atendimento multidisciplinar das Varas

de Violéncia Doméstica de Salvador.

4.2.3 Compreensao acerca das vivéncias das mulheres em situacdo de violéncia: a
demanda por protecao e prevencao através da conscientizacio

Como expusemos na primeira parte do trabalho, as mulheres em situacdo de violéncia
doméstica normalmente ndo denunciam as agressdes, demoram muito para fazé-lo ou somente

o fazem quando a situagdo de abuso se encontra insustentavel, pendendo para o risco de vida.

Essa assertiva restou confirmada nos dados aqui colhidos. Inquiridas sobre as causas
que levam a postura aparentemente omissa das mulheres, as entrevistadas elencaram motivos

variados.

Como barreira cultural, as entrevistadas Calliandra, Heliconia, Jacaranda e Mimosa
trouxeram as dificuldades que as mulheres em situagdo de violéncia tém para se visualizarem
como vitimas e entenderem que viviam em uma relagdo de abuso. Muitas vezes, as violéncias
psicoldgicas, morais, patrimoniais e até sexuais sdo desconsideradas como abusos, € as
mulheres s6 se identificam como vitimas “quando recebem o primeiro tapa”, pois para elas “a

violéncia se resume a violéncia fisica” (entrevistada Jacaranda).

A entrevistada Mimosa relatou que, durante os atendimentos, ¢ frequente mulheres
afirmarem que: “ele me xingava, humilhava, ficava 14 me dizendo coisa, que eu era isso, que
eu era aquilo outro, isso ele fazia muito, mas agressao mesmo foi s6 dessa vez”. Ou seja, elas
ndo tinham consciéncia exata das violéncias a que eram submetidas e de suas implicagdes na

relacdo.
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A naturalizacdo dessas violéncias, segundo apontou a entrevistada Heliconia, ¢
geralmente observada em mulheres que possuem historico de agressao por parte de parentes e
que cresceram em um contexto de violéncias estruturado pelo machismo e pelo patriarcado,

“entendendo [achando] que esse sofrimento que est4 sentindo ¢ natural”.

Outros empecilhos de ordem psicologica foram citados no discurso de sete
colaboradoras do estudo: Bromélia, Calliandra, Crisantemo, HelicOnia, Jacaranda, Mimosa e
Orquidea. Duas delas sopesaram que muitas mulheres idealizam e investem emocional e
afetivamente na relacdo, e acreditam nas promessas de mudanca de postura por parte do autor

do fato, o que contribui para nao se darem conta da magnitude da situagao.

No entanto, o bloqueio psicolégico que aparece com mais frequéncia durante os
atendimentos das mulheres relaciona-se com o medo em denunciar as agressdes: medo de se
expor nos orgdos publicos e, ainda assim, a acdo “ndo dar em nada”; medo de retaliagdo da
familia; medo de que o homem va preso; medo de que ndo consigam manter a si e sua familia;
mas, principalmente, medo que o autor do fato reaja e atente contra sua vida. Nesse aspecto, a

entrevistada Orquidea narrou:

Elas [as mulheres] querem mudancas, mas, se a juiza determina que os réus
sejam presos, elas ficam com medo de quando eles sairem [da prisdao]. Dizem
que “se o homem for preso, ele vai sair pior, ele vai me matar”. Uma grande
maioria fala sobre isso, sobre o medo de ter retaliacdo depois que ele for solto.
Dizem que ndo sabem o que vao acontecer com elas e pedem que a gente as
proteja.
O medo e o sentimento de impoténcia que dele sobrevém permeiam, basicamente, um
dos dbices mais notaveis para as mulheres denunciarem as agressoes, principalmente quando

acompanhados de um outro importante fator causal: o econdémico.

De acordo com as entrevistadas Crisantemo, Heliconia, Jacaranda, Mimosa, Orquidea e
Violeta, a relacdo de dependéncia financeira com o autor do fato torna a mulher menos
suscetivel de registrar a ocorréncia das agressdes, quanto mais se possui filhos, pois receia ter
que sair de casa e ndo ter onde morar, ou ndo ter meios para suprir a subsisténcia da familia,

ainda mais se o autor do fato for preso e perder o emprego.

Em outro prisma, como entraves sociais, as entrevistadas Mimosa e Crisantemo
mencionaram a vergonha e a estigmatizacdo a que uma mulher ¢ submetida quando registra
uma ocorréncia contra seu parceiro ou ex-parceiro, sobretudo por parte da familia, dos amigos

e da comunidade. A entrevistada Jacaranda também sopesou o local na qual a mulher vive, pois
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“em comunidades onde o trafico de drogas [a fac¢do criminosa] ¢ presente, a policia ndo pode

ser chamada”.

Enquanto obsticulo de ordem institucional, as entrevistadas Mimosa e Violeta
trouxeram a revitimizacdo das mulheres atendidas pelo sistema, diante do tratamento
estigmatizante normalmente dado nas delegacias, do usual despreparo dos profissionais de
seguranca publica e da necessidade de repetir, constantemente e em todas as instancias, sua
versao dos fatos. Outro dilema enfrentado pelas mulheres refere-se ao descrédito no sistema de

justica, declaradamente moroso, e a crenga de que seu processo “ndo vai dar em nada”.

Em sintese, a partir dos relatos, temos o seguinte quadro:

Tabela 3 — Barreiras indicadas para o registro das agressdes pelas mulheres

Situacio trazida na entrevista Quantidade de vezes reportada Percentual de vezes reportado
Barreira psicologica (medo, o
. e . . 7 87,5%
idealizagdo, investimento emocional)
Barreira econdmica (dependéncia 0
. 6 75%
financeira ao autor do fato)
Barreira cultural (visualizarem-se o
. N 4 50%
como vitimas das violéncias)
Barrei ial hi
arreira socia (vergonha, ' 3 37.5%
estigmatizagdo, local de moradia)
Barreira institucional (revitimiza¢a
e stitucional (re ¢do, ) 5%

descrédito no sistema de justica)

Fonte: a autora

Conforme aparecem nos dados empiricos, podemos citar os entraves preponderantes
para o acesso ao sistema de justica pelas mulheres, na seguinte ordem: psicoldgicos,
econdmicos, culturais, sociais e institucionais. De todo modo, uma vez que se referem a
episodios relacionais e dindmicos, as questdes elencadas costumam entrar imbricadas entre si,

total ou parcialmente.

De outro viés, a pesquisa empirica apontou que um nimero crescente de mulheres em
situacdo de violéncia tem conseguido ultrapassar tais barreiras e procurar a rede de apoio e

acolhimento, inclusive a delegacia, para representar contra o autor do fato. Segundo as
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entrevistadas, as mulheres declaram diversos objetivos com o registro das agressoes durante os

atendimentos.

A finalidade punitiva das mulheres foi trazida por duas respondentes: Violeta e Mimosa.
A entrevistada Violeta expds que as mulheres “relatam o desejo de que, através da justica, ele

[0 autor do fato] possa ser punido, que ele possa sentir de alguma forma o processo”.

Ja para a entrevistada Heliconia, perdura mais entre as mulheres o “sentimento de magoa
por conta de a relagdo ndo ter dado certo, por ele [0 homem)] ter feito isso com ela [violentado
a mulher]” do que o sentimento retributivo, de vinganca, de querer que o homem seja preso.
Nesse mesmo diapasdo, a entrevistada Bromélia mencionou que as mulheres até agradecem
quando sdo impostas outras medidas aos homens — como o uso de tornozeleiras ou a

participagdo em grupos reflexivos —, pois “o carcere ¢ muito forte para elas”.

A razdo mais pontuada pelas entrevistadas — no total de seis — foi a de protecdo: as
mulheres, em regra, registram a ocorréncia para interromperem o ciclo da violéncia e
protegerem suas vidas, e, geralmente, quando “ndo aguentam mais” (entrevistada Bromélia),
quando “ele [0 homem] extrapola o limite que a mulher entende suportar” (entrevistada

Heliconia).

Até entre as mulheres que manifestam o desejo de que o autor do fato seja preso, ha
aquelas para as quais a prisao ndo representa um fim em si mesmo, € sim um meio para que

elas ndo sofram mais agressdes, como observamos do discurso de Mimosa:

Elas [as mulheres] reclamam que ndo acontece nada no sentido punitivo,
porque vé o homem livre, lhe perseguindo, fazendo as mesmas coisas. O
discurso “a justi¢a ndo fez nada” € punir, prender, ndo fazer nada que cesse
aquilo (Entrevistada Mimosa, grifo nosso).

O discurso das mulheres direcionado a conscientizacdo do homem ¢ pontuado por trés
entrevistadas e se encontra intimamente relacionado, também, com o discurso de protegao:
através do registro da ocorréncia, a mulher em situacdo de violéncia quer que o homem se
assuste com a possibilidade de ser punido, reflita que a violéncia ndo ¢ uma via possivel e

promova uma mudanga espontanea de postura:

As vezes pensamos que o objetivo ¢ s6 prender a pessoa, principalmente quem
esta olhando de fora, mas ha varias coisas que estdo entrelagadas. Muitas vezes
essa mulher que estad denunciando ndo quer que seu companheiro va preso,
mas quer que ele entenda que ndo pode mais agredir, que ele finalmente seja




115

uma pessoa que ndo precise se utilizar de um repertério de violéncia para
conviver, para inclusive “negociar” os problemas que todo mundo passa numa
situacao de convivéncia familiar. (Entrevistado Crisantemo, grifo nosso)

Muitas até admitem que ndo querem prisdo, ndo querem separar, s querem
dar um susto. No fundo no fundo, eu acho que muitas delas ndo querem que
prendam o homem, elas ndo querem separar. O que elas querem é que o
homem pare de fazer aquilo. (Entrevistada Mimosa, grifo nosso)

Dessas falas também colhemos que, comumente, as mulheres em situacao de violéncia
doméstica s6 pensam em se separar dos autores do fato caso eles, mesmo apds “tomarem susto

com o processo”, continuem com 0 comportamento agressivo.

Em resumo, podemos citar, na ordem decrescente em que emergem dos dados

empiricos, as seguintes expectativas das mulheres percebidas pelas entrevistadas:

Tabela 4 — Objetivos indicados com o registro das agressoes pelas mulheres

Situacio trazida na entrevista Quantidade de vezes reportada Percentual de vezes reportado

Protecao (interromper ciclo da

S A . 6 75%
violéncia, assegurar sua vida)
Conscientizacao (promover reflexao o
. 3 37,5%
no homem ¢ ajuste da conduta)
Punic¢ao (ensejar prisdo e condenagio ) 5%

do homem)

Fonte: a autora

O que observamos das entrevistas ¢ a percep¢ao de que raramente uma mulher que
denuncia a sua situag@o de violéncia possui objetivo Unico e estatico; porém, na justaposicao
dessa miriade, as mulheres quase sempre ndo possuem sentimento retributivo: o que elas mais
querem ¢ protecdo, que os homens reflitam sobre os seus comportamentos e cessem as

agressoes.

Essa conclusdo confirma dados extraidos de outras pesquisas, como a realizada
recentemente pela Defensoria Publica do Estado da Bahia, que demonstrou que a maior
demanda das mulheres que procuraram atendimento no Nucleo de Defesa da Mulher
(NUDEM), entre 14 de outubro de 2019 e 22 de janeiro de 2020, direcionou-se ao ajuizamento
de medidas protetivas de urgéncia (48,1%), e infima parte (menos de 2%), ao oferecimento de

acdo penal em face do autor do fato (DPE/BA, 2020).
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4.2.4 A Lei Maria da Penha e o gerenciamento da violéncia através de lentes alternativas

Como delineamos na primeira etapa desde trabalho’®, em 7 de agosto de 2006, foi
editada a Lei n.° 11.340, mais conhecida como Lei Maria da Penha, que se aplica a todos os

casos que envolvam violéncia doméstica e familiar contra as mulheres.

As principais finalidades da lei estdo citadas no artigo 1° e consistem na criagdo de
mecanismos que impec¢am e previnam a violéncia doméstica e familiar contra as mulheres, bem
como na institui¢ao de medidas voltadas a assisténcia e a protecdo dessas mulheres. Nada fala
a respeito de ferramentas voltadas a puni¢do do autor do fato, exceto quando, no artigo 41,
proibe a aplicagdo da Lei n.° 9.099/95 (Lei dos Juizados Especiais) e, por conseguinte, dos
institutos despenalizantes nela previstos. Sucede que, apesar de a lei ndo trazer restricdo a
adogao de métodos alternativos outros para a gestdo dos conflitos, ¢ usual que os atores do
sistema de justica facam objecdes diversas e desenvolvam um discurso voltado ao

encarceramento automatico do acusado.

Com o objetivo de compreender como percebem a dimensdo da Lei Maria da Penha,

questionamos as entrevistadas quais os pontos que mais se destacavam na legislacao.

O que a lei traz de mais relevante, para as entrevistadas Crisantemo, Heliconia,
Jacaranda, Mimosa e Orquidea, ¢ a prote¢ao que confere aos direitos humanos das mulheres,
prevendo a possibilidade de aplicagdo de medidas protetivas de urgéncia contra o autor do fato

e de uma série de providéncias voltadas ao resguardo da vida, saude e seguranga da mulher.

Ainda no que concerne ao aspecto protetivo da lei, a entrevistada Calliandra trouxe,
como valorosa, a limitagdo de a mulher renunciar a representacao criminal que fez contra o

autor do fato. Segundo a entrevistada,

parece uma coisa arbitraria, mas ndo ¢ bem assim. Essas duas pessoas
envolvidas na violéncia doméstica ndo estdo bem. Embora a gente ndo va
tratar eles como incapazes, € preciso que o Estado tutele de certa forma essa
situacdo. [...] Sdo pessoas que estdo extremamente vulneraveis e alteradas
psicologicamente, ndo estdo muito bem para compreender uma série de coisas.
(Entrevistada Calliandra)

Podemos questionar o quanto esse controle sobre a vida e vontade das mulheres ¢ capaz,

por outro lado, de ensejar uma situacdo indesejada: funcionar como mais um bloqueio ao

75 O subtdpico 3.2.1 trata, especificamente, sobre as particularidades da Lei Maria da Penha.
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registro oficial das agressoes, fazendo com que a situagdo de violéncia atinja seu cume ou

perdure até o maximo limite suportavel pela mulher.

Embora haja casos delicados especificos que demandem uma maior intervengdo dos
orgdos publicos, quando, v.g., envolve risco de vida e a vitima encontra-se em extremo estado
de vulnerabilidade, em geral, ¢ preciso questionar a postura paternalista e que aprisiona a
mulher em um esteredtipo de fragilidade (SANTOS, 2010; CHAUI, 2017), desconsiderando,
por completo e de antemdo, sua autonomia e capacidade em fazer as escolhas de vida que

entenda mais convenientes para si.

Quatro entrevistadas — Jacaranda, Mimosa, Orquidea e Violeta — citaram, como salutar
na lei, a presenca de dispositivos direcionados a prevencao das violéncias, em especial por meio
de politicas publicas e de acdes de conscientizacdo. No que tange ao valor de agdes que

promovam debates e reflexdes entre os homens acusados, a entrevistada Orquidea afirmou:

E, agora, com esse novo artigo [refere-se ao artigo 22, inciso VI, da LMP, que
prevé a determina¢do de comparecimento do homem a programas de
recuperagdo e reeducagdo], melhor ainda pra colocar esses homens em grupos
de reflexdo, pra ver se melhora. Eu acho que aquele homem que vive em um
ambiente de violéncia, onde s6 vé€ violéncia, que v€ pai maltratando mae, pai
maltratando filho, ele vai crescendo com essa violéncia enrustida, o que passa
a ser um botdo disparador para a violéncia doméstica com suas mulheres, ¢
quica com filhos também. E necessario reflexdo. (Entrevistada Orquidea, grifo
Nnosso)

As medidas de assisténcia e de acolhimento das mulheres, como a criacdo de Casas
Abrigo e a previsdo de uma rede de apoio multiarticulada, foram, em outro prisma, apontadas

como salutares pela entrevistada Heliconia.

Enquanto aspecto notavel, as entrevistadas Bromélia, Calliandra e Violeta registraram
a propria conjuntura da Lei Maria da Penha, ou seja, a interlocu¢do e imbricamento que a
legislacdo faz entre os aspectos da prevencao, assisténcia e protegao, pois “¢ completa, acolhe
a mulher, garante seus direitos, trabalha com a familia e com o autor da violéncia” (entrevistada

Bromélia).

No entanto, duas delas relataram problemas com a execugao e a efetivacao integral da
lei, que “¢ muito boa, importante, interessante, mas sozinha nao faz tudo. [...] Na violéncia as
pessoas estdo muito vulneraveis, entdo sdo necessarias inimeras politicas publicas para dar

conta desse fato social” (entrevistada Calliandra).
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No mais, a entrevistada Orquidea sopesou o efeito simbdlico da lei, pois “para alguns
homens, falar na lei j4 ¢ um modo de segurar um pouco o que de ruim eles fazem”; a
entrevistada Mimosa, todavia, negou explicitamente qualquer finalidade repressiva da Lei
Maria da Penha, ao sustentar que “a lei ndo traz um viés punitivo, muito pelo contrario. Nao ¢

muito objetivo o de punir, € mais o de conscientizar, responsabilizar por outros meios”.

A tabela abaixo aponta os destaques da Lei Maria da Penha trazidos pelas entrevistadas:

Tabela 5 — Pontos relevantes da Lei Maria da Penha

Destaque trazido na entrevista Quantidade de vezes reportada Percentual de vezes reportado
Protegao as mulheres 7 87,5%

Prevengao através da conscientizagao 4 50%

Conjuntura da lei 3 37,5%

Assisténcia as mulheres 1 12,5%

Efeito simbdlico 1 12,5%

Fonte: a autora

Desta feita, os aspectos mais expressivos da Lei Maria da Penha se situaram nos ambitos
da prote¢do dos direitos humanos das mulheres e da prevencao a ocorréncia de novos abusos.
Ademais, a despeito da resposta punitiva usualmente dada pelo sistema de justica, o discurso

repressivo da lei ndo foi apresentado pelas entrevistadas, exceto o seu efeito simbolico.

As entrevistadas foram questionadas sobre a aplicacdo de medidas alternativas ao
carcere para o gerenciamento da violéncia doméstica e familiar contra as mulheres, quando
todas entenderam que tal medida, mais que possivel, ¢ essencial e recomendavel para a

prevengado de novos conflitos violentos.

Elas apontaram, com recorréncia, a importancia das medidas direcionadas a
conscientizagio dos homens. E que, assim como ocorre com as mulheres em situacio de
violéncia, os homens que a praticam usualmente naturalizam as agressdes € nao conseguem se
visualizar em um ciclo de abuso, fato que acarreta uma premente necessidade de sensibilizagao

sobre questdes de género. Tais aspectos sdo trazidos com veeméncia por duas entrevistadas:

A maioria dos homens que chegam na Vara de Violéncia Doméstica se sente
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ido, , e diz icou assim,
traido, enganado, porque diz “a gente sempre brigou assim, como agora ela
resolveu dar queixa de mim?”. Eles ndo conseguem entender muito isso.
(Entrevistada Calliandra)

Eu acho que aquele homem que vive em um ambiente de violéncia onde s6 vé
violéncia, que v€ pai maltratando mae, pai maltratando filho, ele vai crescendo
com essa violéncia enrustida, o que passa a ser um botdo disparador pra
violéncia doméstica com suas mulheres, ¢ qui¢d com filhos também. E
necessario reflexdo. (Entrevistada Orquidea)

As entrevistadas pontuaram a existéncia de iniciativas que vém alcan¢ando resultados
surpreendentes no tocante a postura dos homens frente as violéncias: a principal citada ¢ o grupo
reflexivo, mas ha outras mencionadas, como as terapias de grupo e os circulos de construgao
de paz, que possibilitam aos homens um maior entendimento sobre a dimensao dos conflitos
em que estdo inseridos e dos danos que causaram a outra parte, a si e, em decorréncia, a sua

familia.

As terapias de grupo costumam se relacionar a um processo terapéutico em que ha
compartilhamento de experiéncias entre pessoas que vivem problemas semelhantes. Por sua
’ ~ 76 o, . ~ o . .
vez, os circulos de construcio de paz’®, que podem ser conflitivos ou ndo conflitivos, inserem-
se como praticas da justica restaurativa, da qual, em regra, participam todas as pessoas afetadas
por um conflito, visando a elaboragdo conjunta de um plano de acao a ser por elas seguido. Em
que pese reportados como eficientes por uma entrevistada, a pesquisa empirica revelou que as

Varas pesquisadas ndo desenvolvem tais praticas.

J& os grupos reflexivos, previstos na Lei Maria da Penha, consistem em uma proposta
de intervencao com os homens acusados da pratica de violéncia, a fim de que sejam levados a
debater temas relacionados as masculinidades e as perspectivas de género. Geralmente, o
comparecimento dos homens se d4 em cumprimento a uma medida protetiva de urgéncia, mas
pode decorrer também de uma condenagdo. Os grupos reflexivos chegaram a ser desenvolvidos
nas 2% e 3* Varas até o advento da pandemia do Covid-19, em margo de 2020, contudo, conforme
expusemos no subtopico 4.2.1, a época da coleta dos dados nenhuma das Varas pesquisadas
realizava mais essa atividade com os homens, principalmente diante da caréncia de pessoal

capacitado na area.

76 Sobre o0 tema, remontamos ao subtopico 2.1.4.
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Crisantemo falou um pouco sobre a dindmica do seu trabalho quando realizou grupos

reflexivos de homens acusados da pratica de violéncia:

O comparecimento dos homens [nos grupos] fazia parte das suas obrigagdes
no cumprimento da condenagdo. A participacdo dessas pessoas, todavia, em
dar opinido, interagir, entrar nos debates, por exemplo, era voluntaria, pois
elas podiam ficar 1a e apenas escutar. Com a metodologia que foi pensada, o
grupo conseguiu fazer com que esses homens falassem sobre suas historias, e
isso ¢ importante porque, se a gente comega considerando que toda pessoa €
historica, a gente ndo a reduz ao seu processo. Assim, os homens que estavam
la eram considerados com suas historias. A partir disso, a equipe fazia
estratégias disparadoras para debates, como audiovisual, material de leitura, e
isso sempre relacionando com as historias de vida. Um de seus papeis era fazer
com que houvesse, ainda que minimo possivel, um despertar de consciéncia
com relagdo a violéncia de género. (Entrevistado Crisantemo)

Sobre a mudanga no comportamento dos homens, Crisantemo expos:

Encontrei homens que chegaram de determinada maneira e sairam
nitidamente diferentes, tendo reflexdes muito mais amplas sobre o proprio
fendmeno da violéncia de género, sobre a sua condi¢do em estar ali no grupo,
sobre como se colocar dentro de um conflito ¢ saber sua responsabilidade
naquilo. E ¢ facil perceber quando as opinides sdo dissimuladas ou
espontaneas quando voc€ esta numa vivéncia assim. (Entrevistado
Crisantemo)

De acordo com as respondentes, o mérito dessas iniciativas € reconhecido pelos proprios

homens:

Tinham rapazes, por exemplo, que, até por entenderem que o tempo de um
ciclo nao foi o suficiente para que se sentissem de fato mais tranquilo consigo
com relagdo ao que fez, queriam continuar no ciclo seguinte, mas ¢ uma regra
de que as pessoas ndao se repitam no ciclo, porque ha uma demanda do
Judiciario e uma programacao da Vara. (Entrevistado Crisdntemo)

Esses grupos reflexivos sdo importantissimos, fundamentais. Os homens
mesmo falam da importancia. [...] A percep¢do amplia muito, nem sei dizer
em quantos por cento. S6 o fato de vocé estar ali, com outras pessoas que estao
passando por aquilo, que vao encontrando recursos, vao encontrando solugdes
pra determinadas coisas, sabe? S6 o fato de elas [as pessoas] poderem falar.
As vezes no atendimento elas ficam parecendo que estdo fazendo processo
terapéutico, como se dissessem “ainda bem que alguém me ouviu”, “ainda
bem que eu estou tendo com quem falar”. Lugar de audiéncia ndo ¢é lugar de
falar, como fala num atendimento psicossocial. (Entrevistada Mimosa)

Um ponto negativo sobre os grupos reflexivos, trazido nos dados empiricos, refere-se a

obrigatoriedade que os homens t€ém de a eles comparecer, j4 que funcionam como uma
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imposicdo da/o magistrada/o; por conta disso, “desde o atendimento os homens ja chegam
[3 9 1 4 ~ .
armados’, resistentes; no decorrer dos encontros ¢ que uns vao se abrindo, entendendo, se

responsabilizando” (entrevistada Mimosa).

Segundo a entrevistada Mimosa, essas iniciativas, que amiude funcionam como medidas
alternativas ou substitutivas ao carcere, demonstram mais poténcia do que a puni¢dao por meio
da prisdo, porque promove a conscientizacdo do autor do fato e “ndo ¢ o papel, ndo ¢ a medida
protetiva em si, ndo ¢ a decisdo da juiza, ndo ¢ a lei que vai fazer com que o homem pare de

agredir. Muitos, alids, continuam fazendo, mesmos sendo presos e usando tornozeleira”.

Heliconia, Bromélia, Jacarandda e Orquidea também defenderam a priorizagdo as
medidas de conscientizagdo do autor do fato, em detrimento as de repressao. Nas palavras de
Bromélia, “o cércere acaba nao resolvendo o problema [da violéncia contra as mulheres], [ja
que] os homens continuam sem entender nada do que se passou. Nos grupos reflexivos, quando

os homens comegam a refletir, passam a ter outra perspectiva’.

As entrevistadas Jacarandéa e Orquidea indicaram ainda aspectos relacionados a faléncia
estrutural do sistema prisional e a sua incapacidade em promover mudangas positivas no

comportamento criminalizado dos acusados:

As cadeias ndo estdo preparadas para receber essas pessoas, viram depositos,
quando deveria ter no sistema penitenciario um trabalho para essas pessoas.
Elas deviam poder trabalhar, aprender um oficio, estudar, porque ai estariam
ocupadas. As pessoas entram la e saem piores, porque sao misturadas com
pessoas piores, que praticaram crimes mais graves. A sociedade paga caro por
esse publico que esta 14 e cometeu o crime, ¢ cada vez mais a criminalidade
estd aumentando, inclusive de violéncia doméstica. (Entrevistada Jacaranda,
grifo nosso)

Eu ndo acho que a prisdo somente seja uma forma de punir que resolva alguma
coisa, porque muitas vezes a prisao ocorre e eles saem de 14 pior do que
entram. [...] Tem que se fazer outras agdes que fagam o homem refletir, que
facam eles mudarem seu posicionamento em relagdo a convivéncia familiar.
(Entrevistada Orquidea, grifo nosso)

Os dados trazidos alhures podem ser assim traduzidos:

Tabela 6 — Ferramentas indicadas para o combate ¢ prevengdo da violéncia contra as mulheres
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Situacio trazida na entrevista Quantidade de vezes reportada Percentual de vezes reportado

Eficacia das medidas alternativas
direcionadas a conscientizacao
Priorizacdo das medidas alternativas
direcionadas a conscientiza¢do, em 5 62,5%
detrimento da punicéo

8 100%

Ineficacia da punigdo 2 25%

Fonte: a autora

Verificamos dos elementos empiricos, destarte, que as respondentes apoiam, a
unanimidade, o gerenciamento da violéncia doméstica e familiar contra as mulheres mediante
a aplicacao de medidas alternativas ao carcere voltadas a conscientizacdo dos homens acerca
dos meandros que envolvem as violéncias. A maioria aponta como mais eficaz a resposta
alternativa, em detrimento da puni¢do do autor do fato, e algumas ainda se insurgem

expressamente contra a eficacia da pena aflitiva.

Assim, a partir dos dados até aqui examinados, vislumbramos, em sintese parcial:

(1) as equipes multidisciplinares das Varas pesquisadas enfrentam
insuficiente alocagcdo de recursos publicos na drea de pessoal e de
capacitacao profissional;

(i) os projetos que as Varas pesquisadas desenvolvem ndo sdo
padronizados, gerando atividades de dindmicas proprias em cada
serventia;

(i11) as mulheres em situacao de violéncia carecem de entendimento
multidimensional sobre seu conflito, necessitando de orientagdo e
participacdo em agdes de conscientizagao € empoderamento;

(iv) as mulheres em situagdo de violéncia anseiam que o sistema de
justica as proteja, que os homens reflitam sobre suas acdes e parem de
agredi-las;

(v) as mulheres em situagdao de violéncia muitas vezes nao querem se
separar e deixam de oferecer noticia-crime por medo de os autores do
fato serem presos;

(vi) os aspectos mais relevantes da Lei Maria da Penha ligam-se a
protecao das mulheres e a prevencao dos conflitos; e

(vii) as entrevistadas manifestaram abertura a aplicacdo de medidas
alternativas a prisao em face dos autores do fato, distanciando-se do uso
automatico da resposta punitiva para a gestdo e apaziguamento dos
conflitos domésticos e familiares.
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Isso significa dizer que, em que pese a presenca de desafios para a articulagdo de
projetos nas Varas pesquisadas, as colaboradoras vém se desdobrando no desenvolvimento de
acdes prioritariamente voltadas a prote¢do das mulheres e a prevencdo de novos conflitos, em
especial a partir do acolhimento dessas mulheres e da conscientizacdo dos homens sobre as
interfaces e implicacdes das violéncias. Essa perspectiva de atuagao se alinha as principais
demandas daquelas que sofrem potencialmente os danos — as mulheres — e revela a construgdo

de um valoroso caminho que foge da loégica do crime-castigo.

4.2.5 Representacoes sobre a justica restaurativa

Como expusemos na parte teorica desta pesquisa, a justi¢a restaurativa possui conceitos,
praticas e propostas fluidas, significando coisas diferentes para pessoas distintas: um
movimento social global JOHNSTONE et al., 2007), uma pratica voltada a reparacao do dano
(SICA, 2007), um processo que restabelece as pessoas e as relagdes, e endireita as coisas, na
medida do possivel (JACCOUD, 2005; ZEHR, 2012), uma filosofia de vida e um método
transformador para lidar com o crime e a injustica (BRAITHWAITE, 2002), ou, utilizando uma
definicdo mais consensual, “um processo pelo qual as partes envolvidas em uma especifica
ofensa resolvem, coletivamente, como lidar com as consequéncias da ofensa e as suas

implicacgdes para o futuro” (MARSHALL, 1999).

Essa conceituacdo multipla possivel, inobstante impeca o endurecimento da justiga
restaurativa e permita que ela se adeque a diversos contextos (ACHUTTI et al., 2014; SICA,

2007), gera diversas insegurangas no campo, como a manifestada por Crisantemo:

Me vieram perguntas com relagdo a maneira de aplicar dentro das
complexidades das situagdes que aparecem, na estrutura para atendimento
multidisciplinar, por exemplo. A teoria ndo consegue esgotar essa angustia de
saber como, na pratica, a justiga restaurativa conseguiria dar conta.
(Entrevistado Crisantemo)

Como observaremos, essa indefinigdo naturalmente causou lapso entre algumas
entrevistadas ao se referirem aos grupos reflexivos de homens como se praticas restaurativas

sempre fossem, ja que tais grupos, na forma como sdo comumente feitos, prescindem de
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voluntariedade e de didlogo ainda que indireto entre as partes — algo inverso ao proposto pela

justica restaurativa.

Diante dessa fluidez, ao adentrarmos no exame especifico da pergunta de pesquisa,
optamos por, ja inicialmente, localizar os discursos das entrevistadas dentro do vasto campo
conceitual da justica restaurativa. As defini¢cdes apresentadas igualmente ndo foram estanques

e passaram, ainda que indiretamente, por particularidades variadas da justica restaurativa.

As entrevistadas Bromélia, Jacarandd e Mimosa anunciaram a justica restaurativa como
um processo de conscientizagdo, de reflex@o, de despertar de consciéncia sobre o conflito tanto
pelo autor do fato quanto pela mulher em situagao de violéncia. As duas primeiras entrevistadas
priorizaram aspectos relacionados a prevencdo de novos conflitos, tornando secundaria a

reparacdo ou a restauracao dos danos causados. Nas palavras de Jacaranda:

A conscientizag¢do ¢ um dos fatores da justi¢a restaurativa. Ela faz com que a
gente abandone os rotulos de vitima e agressor e veja essas pessoas como
pessoas que sdo constituidas de suas fragilidades, mas também tém suas
virtudes e estdo vivenciando o conflito. A justi¢a restaurativa conta para que
a gente desperte no considerado agressor uma consciéncia para que ele se
responsabilize por aquilo que ele fez, por aquele ato, e ele venha a buscar
reparar o dano que aconteceu com a vitima. De outro lado, a gente torna
legitima a situac@o da vitima, reconhece que ela passou por um conflito, sofreu
algo, porém, a gente convida a vitima a sair desse lugar. Se vocé se demora
como vitima, vocé€ nao consegue dar um passo adiante € voc€ ndo consegue
refletir até que ponto vocé contribuiu para que aquela situacdo se
estabelecesse. Porque uma coisa é vocé€ dizer “eu sou a vitima, tudo foi culpa
do agressor, ele me violentou”. Mas as coisas ndo comegam da noite pro dia.
Vocé precisa entender, tomar consciéncia de como foi seu movimento, seu
comportamento diante das situa¢des que lhe foram sendo apresentadas, até
onde vocé se permitiu estar naquela situagdo, por que vocé se permitiu estar
naquela situagdo, pra que vocé ndo venha incorrer em outros relacionamentos
abusivos. (Entrevistada Jacaranda, grifo nosso)

Ja a entrevistada Mimosa afirmou que o processo de conscientizagao buscado pela
justica restaurativa se vincula diretamente a restauracdo de uma relagdo. Essa concep¢do que
foca no restabelecimento de ‘“algo importante”, na transformacdo daquilo que o conflito

arruinou, ¢ trazida também pelas entrevistadas Heliconia e Calliandra em suas falas:

As pessoas podem fazer daquele conflito algo que as transforme para
continuar a vida, e ndo ficar uma experiencia traumatica tendo que ir numa
delegacia. A pessoa sai da posicdo de 6dio ao outro ou de vitima total, para
uma posi¢do ativa enquanto sujeito. (Entrevistada Calliandra)

E como se fosse a mediacao, mas € algo que tente a ser mais profundo. E uma
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coisa que as duas pessoas tém que querer participar, ¢ quando elas querem a
gente pode realmente trabalhar em cima das solugdes que sdo necessarias para
elas, ndo necessariamente vao reatar lagos, mas vao restabelecer algo que seja
importante pra propria pessoa. Se forem os lagos, se a outra parte nao quiser,
ai ¢ uma questdo delas, pois sdo elas que vao trazer a solugdo para os conflitos.
(Entrevistada Heliconia)

Percebemos que Heliconia faz uma distingdo importante entre “lacos restaurados” e
“lagos reatados”. De fato, na justica restaurativa, ndo falamos em “perdao” ou “reconciliagdo”
entre a pessoa que sofreu e a que praticou o dano, mas em uma “restauracao” dentro de uma
“perspectiva holistica das relagdes sociais, entendendo que violéncias e alguns conflitos geram

danos, diretos e indiretos, em toda uma rede de relagdes, que precisam ser reparados”

(TONCHE et al., no prelo).

As entrevistadas Calliandra, Crisantemo e Orquidea trouxeram, também, que a justica
restaurativa ¢ método de resolugdo de conflitos que permite mudangas potenciais na forma
como as partes continuam suas vidas apos a ocorréncia do trauma, pois lhes dé protagonismo e

foca na visdo que os proprios envolvidos t€ém sobre a justica:

E mais um dispositivo da justica que possibilita atender as pessoas que querem
voluntariamente encontrar uma solu¢do para um conflito entre elas, mas
segundo as concepgoes delas. Isso é de uma delicadeza humana fantastica. A
lei vem para trazer um ordenamento social, ndo vem para atender ninguém.
Mas se eu acho que o problema que eu tive com vocé pode ser resolvido, que
podemos sentar e conversar como nés duas queremos resolver isso, ¢ muito
interessante, porque as pessoas podem fazer daquele conflito algo que as
transforme para continuar a vida, € ndo ficar uma experiéncia traumatica,
tendo que ir, por exemplo, numa delegacia. A pessoa sai da posi¢do de 6dio
ao outro ou de vitima total, para uma posi¢do ativa enquanto sujeito.
(Entrevistada Calliandra, grifo nosso)

Vocé estar numa situagdo em que a justi¢a restaurativa seja aplicada talvez
seja a que melhor pense a sua situagdo como pessoa que reclama de algo ¢ a
situagdo da outra pessoa que também chega e reclama de algo sobre vocg, para
que, no final das contas, vocés entendam o porqué cada um chegou até ali e
como vocés irdo sair dali, com o objetivo de ndo mais retornarem, nem
precisarem de mais alguma intervengdo para a resolucdo do conflito.
(Entrevistado Crisantemo)

Lado outro, a entrevistada Jacarandé apresentou a justi¢a restaurativa como uma visao
de futuro, “uma possibilidade de a gente repensar a justica e a atuagao dela”, diante da ineficacia
do sistema penal tradicional também reportada na sua fala, ao passo que a entrevistada Violeta
disse perceber a justica restaurativa como uma forma de “desafogar” as demandas do Poder

Judiciario.
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Tabela 7 — Defini¢des de justica restaurativa

Situacio trazida na entrevista Quantidade de vezes reportada Percentual de vezes reportado
Proces~so de consment}zagao ede 3 37.5%

reflexdo sobre o conflito

Meio de restabelecer algo importante 3 37,5%

Forma de resoluc¢do do conflito 3 37,5%

.VISE.lO de futuro, forma de repensar a 1 12,5%

Jjustigca

Meio de desafogar as demandas do | 12,5%

Poder Judiciario

Fonte: a autora

Em suma, percebemos que foi trazido, na maioria das entrevistas, como elemento
catalisador dos discursos, o aspecto relacionado a transformacao das partes, a conscientiza¢ao
de sua parcela de responsabilidade no conflito e das varidveis sociais, culturais,
interdimensionais nele implicadas, principalmente por parte do autor do fato. A ideia € que, seja
qual for o tipo de intervengao nos conflitos domésticos e familiares, os homens, se sdo parte do

problema, devem também fazer parte da solucdo (NASCIMENTO, 2009).

Notamos, ainda, que as trés principais nog¢des de justi¢a restaurativa transmitidas pelas
entrevistadas, remontam as trés concepgdes do modelo restaurativo trazidos por Johnstone e
Van Ness (2007): a concepgao do encontro, no qual as partes irdo dialogar e tomar decisdes
buscando a resposta que melhor satisfaga e resolva o conflito; a concepgdo da reparacdo, com
a cura da vitima, o restabelecimento da relagcdo afetada pelo conflito e a repara¢do do dano,
ainda que simbolica; e a concepgao da transformacao, que se volta a mudanga, a renovagao, por
meio da reflexdo, da maneira como as partes enxergam a si € ao outro, € como se relacionam

no cotidiano.

Outro aspecto interessante que emergiu dos dados foi a defesa, por trés respondentes,

da relacao de complementariedade entre a justi¢a restaurativa e o processo penal.

Para a entrevistada Calliandra, a justica restaurativa deve ser aplicada a pessoa que

sofreu uma condenacgado, para que ela “seja trabalhada, enxergue melhor e reflita sobre o que

29

fez”.
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Essa sugestao nos remonta a uma pratica atualmente desenvolvida pelo projeto Justica
para o Século 21, vinculado ao Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul”’: presentes certos
requisitos, a/o magistrada/o determina que o homem que sofreu uma condenagdo participe de
circulos conflitivos com a mulher que sofreu o dano, como uma das condi¢des da suspensao
condicional da pena; sendo o acordo feito e cumprido pelas partes, o autor do fato tem sua pena
extinta. Nesse projeto, de todos os casos em que houve acordo restaurativo entre os anos de
2017 e 2021, apurou-se que ndo houve envolvimento das partes em novos conflitos violentos

(AZEVEDO et al., 2021).

Com isso, novamente a perspectiva de transformacao da justica restaurativa ¢ levantada

e de modo desvinculado ao paradigma punitivo.

As entrevistadas Jacaranda e Heliconia, por sua vez, ndo limitaram o uso da metodologia
a uma etapa processual especifica, no entanto, sugeriram que, no campo da violéncia contra as

mulheres, o processo restaurativo funciona como um “aditivo” ao processo retributivo:

O processo restaurativo se inicia e se encerra como um aditivo, um algo a mais
para tentar melhorar algo na qualidade de vida desse sujeito. O processo

restaurativo ndo ¢ Unico, ndo ¢ substitutivo da justica retributiva, ele vai
funcionar em paralelo. (Entrevistada Heliconia)

Os processos correrdo simultaneamente: enquanto o processo esta correndo na
Vara, com as medidas protetivas, trabalha-se com a justica restaurativa
também com essas pessoas. Uma coisa ndo anula a outra. Porque, quando ¢
em outro tipo de Vara, quando voc€ entra com o processo de justica
restaurativa, o processo judicial fica parado até se ter o desfecho da justica
restaurativa. Se ndo chegou a um acordo satisfatorio a ambas as partes, volta
pro processo judicial, mas, em se tratando de violéncia doméstica, ndo é assim

que funciona, pois os dois correm juntos (Entrevistada Jacaranda)
Percebemos que a justica restaurativa vem sendo inserida ndo como uma pratica
autonoma no campo da violéncia de género, mas geralmente como atividade ligada ao
cumprimento de medidas protetivas de urgéncia, com esteio nos artigos 22 ¢ 42 da Lei Maria
da Penha. Esses dispositivos obrigam o ofensor a frequentar programas de recuperagdo e
reeducacdo ou grupos de apoio, inclusive enquanto em tramite eventual processo-crime, sob
pena de sua prisdo preventiva ser decretada, retirando, com isso, da metodologia dita

restaurativa seu essencial carater voluntario.

7 Esse projeto encontra-se mais delineado no subtépico 3.4.
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Em derradeiro, todas as entrevistadas sinalizaram positivamente a possibilidade de uso
da justica restaurativa no ambito da violéncia contra as mulheres, todavia, algumas delas
apresentaram relutdncia quando os casos se referiam a determinados tipos de crimes e de

relagdes de afeto, como veremos mais especificamente adiante.

4.2.5.1 Justica restaurativa entre casais e ex-casais: um campo em disputa

A justica restaurativa vem sendo paulatinamente aplicada em casos de violéncia contra
as mulheres. Segundo estudos desenvolvidos por Pelikan e Hofinger (2016), a metodologia tem
potencial na prevencdo de novos conflitos domésticos e familiares, pois permite o
empoderamento da vitima, a tomada de consciéncia do dano pelo ofensor e, por conseguinte, a

assunc¢ao de compromissos que alcancem a raiz dos problemas.

No Brasil, ha alguns projetos que promovem praticas restaurativas também para lidar
com conflitos envolvendo casais e ex-casais, com ¢&xito na reducdo da reincidéncia

(CEJUSC/PG, 2017; GRAF, 2019; AZEVEDO et al., 2021).

Sucede que o dissenso dos atores do sistema de justica para a aplicacao da metodologia
restaurativa entre casais € ex-casais € uma constante, tendo sido também extraida dos dados
empiricos: assim que questionadas, trés entrevistadas manifestaram expressa relutincia, ao

passo que cinco disseram concordar com as praticas.

Uma questdo muito trazida pelas entrevistadas, até mesmo entre aquelas que nao
afastaram de antemao o uso da justica restaurativa no campo, refere-se a dificuldade — mas nao,
frisamos, a impossibilidade — de se estabelecer um didlogo horizontalizado entre as partes

quando ha demasiado desequilibrio de poder.

Nesse sentido, Calliandra afirmou:

A diferenca de género é um problema, quando se pensa em fazer justica
restaurativa direto com o homem e a mulher, com o casal. Eu ainda ndo me
sinto segura, e ¢ muito dificil vocé conseguir com que essa mulher fique igual.
Isso pode ser possivel num outro momento, em que a relagdo esta menos ruim
e eles queiram fazer alguma coisa, ai tudo bem. (Entrevistada Calliandra)

Percebemos do trecho acima destacado que a entrevistada Calliandra, embora tenha
inicialmente sustentado a inadequacdo da metodologia, mais adiante admitiu haver hipdtese

possivel de aplicacdo da justica restaurativa: quando “a relagao estd menos ruim” e as partes se
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mostram abertas ao didlogo. Essa abertura secundéria e excepcional ao uso das praticas

restaurativas também ocorreu no discurso da entrevistada Mimosa:

Talvez a justica restaurativa seja bacana quando o casal ja esta separado e tem
que conversar por causa de filhos ou por questdes de pensdo, por exemplo.
Quando estdo juntos, o trabalho tem que ser para empoderar ¢ ela sair da
relagdo, mas ndo pra restaurar esta relagdo. (Entrevistada Mimosa)

A firme resisténcia de Mimosa para a aplicacdo da metodologia restaurativa entre casais

e ex-casais reside, contudo, na incredulidade em existir “algo que possa se restaurar’” na relagao:

Quando é um caso conjugal, até¢ hoje ndo mudei a percepgdo de que ndo cabe
justica restaurativa. Vou precisar de muita conversa pra mudar o pensamento.
Eu ndo acho que tenha nada pra restaurar no caso de violéncia, principalmente
conjugal. Vocé vé casos... em que o homem ¢ agressor contumaz, que ele é
agressor por nada, s6 porque ele quer, s porque ele é aquilo. Vocé vai
restaurar o que de uma relacdo dessa? Eu ndo acho que tenha de ter.
(Entrevistada Mimosa)

Notamos que Mimosa confunde “restauracdo” com “reconciliacdo”, admitindo, em

seguida, possuir conhecimento limitado sobre a justi¢a restaurativa:

E dificil quem esta de fora ter esse entendimento, mas, pra gente que esta ali,
todo santo dia, vendo casos em que vocé se pergunta como a pessoa aguenta
isso, nao da pra achar que a relagdo vai restaurar. Pra qué? Pra ela ficar bem
com ele? Ela ja ficou a vida inteira naquilo, sabe? Eu também ndo sei se o
objetivo da justica restaurativa é fazer com que ele pare de fazer aquilo.
Realmente ¢ falta de conhecimento meu. Mas se for um trabalho pra
empoderar a mulher, de ela sair da depressdo, sair do estado de raiva, de
amargura, de agonia, tudo bem, mas pra restaurar ndo, sinceramente.
(Entrevistada Mimosa)

Outra entrevistada que manifestou descrenga a adocao da justica restaurativa com casais
e ex-casais foi Violeta, porém seu ponto de vista liga-se mais a reportada falta de maturidade
social sobre o tema e a possibilidade de a metodologia vir a ser mal compreendida e confundida

com uma mediacdo “porque fica bem forte a presenga do ‘mediar’, do ‘conciliar’”.

Essa observacdo nos remete ao trauma social causado pelo tratamento dado a violéncia
contra as mulheres antes do advento da Lei Maria da Penha. Conforme apresentamos na

primeira parte deste trabalho’®, grande parcela dos conflitos criminalizados eram considerados

8 Cf. subtopico 3.2.1.
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infragdes de menor potencial ofensivo e, por conseguinte, geridos pela Lei n.° 9.099/95, no
ambito dos Juizados Especiais Criminais, ¢ amiude “resolvidos” através da suspensdo
condicional do processo. No entanto, a metodologia usualmente adotada ndo conferia
protagonismo as partes, nem tampouco se atentava a dimensdo multipla do conflito, sendo
frequentemente construida como um acordo entre o Estado e o autor do fato, sem participagao
ativa da mulher em situacao de violéncia, mascarando a resolugdo dos problemas e incentivando

o retorno do ciclo da violéncia (SIMIAO et al., 2016).

Portanto, o temor referenciado por Violeta ¢ que a justiga restaurativa seja vista, social
e juridicamente, como uma maneira de retomada das medidas de despenaliza¢dao previstas na
Lei n.° 9.099/95. Todavia, ndo podemos olvidar que os métodos restaurativos nao se orientam
pelo viés conciliatorio que informa a retrocitada Lei dos Juizados Especiais, e possuem

principios e valores diversos, orientados a valoriza¢ao da vitima e de seu papel no processo.

As entrevistadas Heliconia e Jacaranda trouxeram a importdncia em se avangar no
debate e nas pesquisas, € em se desmistificar a justica restaurativa, como mecanismo de abertura

ao uso da metodologia:

Eu acho que seria muito interessante, mas a nossa sociedade, a grande massa,
o0 sistema como um todo, ndo estd preparada, e por isso ¢ muito importante
que se fale a respeito, que trabalhe a respeito, que mostre e se discuta o tema.
O machismo, a cultura patriarcal retributiva que existe na sociedade, de as
pessoas acharem que s se tem resultado a partir de uma pena que gera
sofrimento, aflicdo numa pessoa. Recebo muitas criticas de pessoas que nem
sabem direito como funciona, mas julgam [essa minha posi¢do] simplesmente
por acharem que iremos restaurar os lagos entre o casal, mas sabemos que nio
¢ assim que funciona. E isso de pessoas de dentro da propria psicologia, ndo
estamos falando de pessoas leigas. (Entrevistada Heliconia)

E muito importante a gente divulgar a justi¢a restaurativa, principalmente nas
faculdades de direito. Os jovens precisam ter opgdes, precisam ser ofertadas a
eles mais opgdes de justica. A gente s6 entende a justica punitiva, que € a
tradicionalmente feita. Mas a justica restaurativa foi praticada por
comunidades primitivas, muito tempo atras, ¢ isso dava certo. As pessoas
sentavam em circulos, debatiam seus problemas e dai saia uma solugio,
porque eram varias pessoas pensando com o proposito de resolver aquilo.
Entdo, eu acho que falta esse tipo de consciéncia para os operadores de direito.
Falta ter pesquisas, dados concretos, do que acontece quando a gente utiliza a
justica restaurativa. E importante fazer pesquisas, demonstrar os resultados,
fazer estatistica, isso ¢ importante. (Entrevistada Jacaranda)
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Volvendo-se a Violeta, a entrevistada também exprimiu desconhecer a fundo a justica
restaurativa e suas praticas, e, ao final da resposta, chegou a revelar certa receptividade a

metodologia, por fugir a l6gica do punitivismo:

A gente tava discutindo a proposta que a justica restaurativa traz, inclusive em
termos de reparagdo para essa mulher, de que forma ela se sentiria reparada.
[...] A gente vai percebendo, inclusive através de estudos, que, para além da
tipificacdo legal da violéncia, existe um dano psicologico e as vezes psiquico
a essa mulher, que a gente ndo consegue dimensionar, e que as vezes nem ela
consegue dar conta disso. Entdo a gente vai pensando um pouco através dessa
perspectiva, de como seria atender essa proposta, que ¢ importante, pois ndo
¢ através do punitivismo que a gente vai possibilitar mudangas, reconstrugéo
de algo plural, de algo que vem se estabelecendo ha algum tempo. Mas, por
outro lado, a gente vai percebendo a questdo de como ¢ para a mulher.
(Entrevistada Violeta)

O quadro abaixo sistematiza os argumentos desfavoraveis ao uso da justica restaurativa

em conflitos envolvendo casais e ex-casais:

Tabela 8 — Argumentos desfavoraveis ao uso de justiga restaurativa entre casais e ex-casais

Situacio trazida na entrevista Quantidade de vezes reportada Percentual de vezes reportado
Dificuldade de dialogo o
horizontalizado entre as partes 3 37,5%

Falt.a de conhecimento e maturidade ) 259

social sobre o tema

Incredulidade na restauragao da 1 12,5%

relacao

Fonte: a autora

Apesar do cendrio acima, as trés respondentes que, em um primeiro momento,
posicionaram-se categoricamente contrarias, apresentaram, no decorrer de seus discursos,
situacdes passiveis em se avaliar o uso da justiga restaurativa no ambito da violéncia entre casais
e ex-casais; afora isso, duas delas atribuiram parte de sua desconfian¢a ao conhecimento restrito

que possuem sobre a tematica.

Noutro vértice, cinco entrevistadas manifestaram abertura a aplicacdo da justica
restaurativa no ambito desses conflitos. O argumento central gira em torno do potencial da

metodologia em promover reflexdes sobre as questdes, principalmente culturais, que estdo
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ligadas aos conflitos, gerando compreensdo mutua e transformagao na maneira como as pessoas

se relacionam. Nesse sentido, Crisantemo afirmou:

As relagdes, sejam heterossexuais, homossexuais ou outras possiveis, sdo
categorias relacionais. Se as pessoas se relacionam, conflitos acabam
existindo devido as questdes culturais que falamos, que envolvem o
machismo, o patriarcado e todas as outras opressoes sociais que as atravessam.
Ter possibilidades de resolugdo dos conflitos, de reflexdo dos conflitos, de
uma maneira que nao seja a “ultima ratio”, uma das mais duras, por si s6 ja é
positivo. Uma dessas possibilidades que consiga, no final das contas,
proporcionar essa compreensdo mutua, ndo importando se isso vai fazer com
que o vinculo entre essas duas pessoas que estdo no circulo restaurativo, se
mantenham como eram ou ndo, mas que no final das contas elas saem da
melhor maneira possivel. [...] Existem situagdes em que as mulheres que
denunciam ndo objetivam que os homens (agressores) sejam duramente
punidos, mas que eles entendam e reflitam sobre o fato. Essas mulheres s6 ndo
querem mais sofrer violéncia, mas ainda querem estar com seus companheiros
construindo um relacionamento efetivo, e querem que a parte ruim da relagéo,
que ndo deveria acontecer, suma através de uma reflexdo. Entao, nesses casos,
¢ possivel. (Entrevistado Crisantemo, grifo nosso)

A entrevistada Orquidea relatou que sua resisténcia a metodologia se esvaiu quando
realizou curso de facilitadora em justica restaurativa, mas, ainda assim, admitiu ter casos “mais

extremos” que a justica restaurativa ndo consegue alcancar:

Quando ouvi falar da justiga restaurativa pela primeira vez, a minha reagao foi
que isso ia adiantar nada, pois, em termos de violéncia doméstica, quando uma
pessoa ¢ violenta, ela permanece violenta e ndo vai mudar. Somente o ano
passado, quando fiz o curso de facilitadora, eu vi que existe sim uma
possibilidade que haja um tratamento que resolva alguma coisa. Em casos
extremos, ndo vai resolver, mas em outros casos ela resolve. (Entrevistada
Orquidea)

Com efeito, todas as cinco entrevistadas sopesaram que a aplicagdo da justigca
restaurativa aos conflitos entre casais € ex-casais, em que pese possivel, envolve um campo
sensivel que merece grande atengao, avaliagao e cuidado. Algumas delas trouxeram ressalvas a

admissibilidade da metodologia, em principal, a realizacdo de “todas as andlises possiveis

relacionadas as vulnerabilidades das mulheres-vitima” (Crisantemo).

A entrevistada Heliconia, nesse aspecto, também salientou a necessidade em se
promover capacitagao especifica com os profissionais que laborem na area, para que consigam
fazer uma avaliagdo rigorosa e apropriada dos casos e das praticas restaurativas que serao

empregadas:
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Tem que ser feito com muito cuidado, muita cautela, principalmente quando
por essa questdo de relagdo de poder, de igualdade de poder dentro das
relagdes. Entdo existem alguns casos que sdo possiveis. [...] Ter muita cautela
significa fazer uma avaliacdo de risco mais profunda, ter profissionais mais
capacitados. [...] Eu ndo tive essa capacitagdo, eu procurei essa capacitagdo,
meu grupo procurou essa capacitacao. Entdo isso [a capacitacdo] tem que ser
também mais desenvolvido. Tem que ser um trabalho cauteloso para que a
gente sinta seguranca pra fazer isso, inclusive os encontros vitimas e ofensores
dentro da violéncia de género, entre esposas e maridos. (Entrevistada
Heliconia)

A entrevistada Jacarandd, por sua vez, condicionou a aplicacdo de uma pratica
restaurativa a primariedade do autor do fato e a ndo recorréncia da violéncia, pois, nas suas
palavras, um homem sem historico de agressdo, que “em um unico momento, € por algum
problema pontual, se descontrola, provoca uma situa¢do, ameaga e chega as vias de fato, mas
depois se arrepende, fala que ndo queria que isso acontecesse” ¢ mais propicio a reconhecer que

causou um dano e a se responsabilizar, porque “ja tem uma consciéncia”.

Jacaranda apontou a menor gravidade da violéncia praticada como fator também

determinante ao uso da justica restaurativa:

JA em casos menos graves, como ameaga, violéncia psicoldgica,
constrangimento, ¢ bom que esse homem entenda seu papel, enquanto homem,
na sociedade contemporanea. E mais eficaz do que simplesmente punir esse
homem. E um reflexo da cultura. Esse homem ainda ndo sabe se posicionar
enquanto homem. Eu ndo estou defendendo, mas reconhecendo que existiu
toda uma historia até aqui, na qual a mulher era submissa, ndo podia estudar,
nem trabalhar, nem sentir prazer, era s6 para procriacao. Depois de muita luta
as feministas se organizaram e conquistaram direitos as mulheres, fazendo
com que as mulheres ocupassem lugares. Mas o homem continua com essa
mesma visdo. [...] A gente precisa trazer o debate pro foco de que, antes de
sermos homens e mulheres, somos seres humanos, que merecemos 0s mesmos
direitos, todos tem deveres, compromissos, responsabilidades, vontades, que
precisam ser respeitadas. Se vocé€ comega a propagar uma cultura do respeito,
da empatia, da ordem, vocé comega a formar pessoas melhores, pessoas que
se veem como seres humanos.

Ao tratar, em seguida, sobre as hipoteses em que o homem deve ser penalmente punido,

a entrevistada cai em contradi¢do, pois, no intimo, aponta nao acreditar no direito penal como

chave de mudanga de comportamentos e “ressocializacio””’:

7 Remetemos o leitor as ponderagdes feitas na nota de rodapé 71.
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A questdo da punic¢do deve ser feita em casos graves, por exemplo, quando
provoca uma lesdo corporal grave na mulher, tortura, coloca em carcere
privado, em que o homem ndo se consegue dominar seus instintos. Nesses
casos, ndo tem como ndo punir. Mas a puni¢do ndo ¢ o desfecho mais
adequado. Se vocé ndo conscientiza essa pessoa, essa pessoa vai presa e vai
sair mais revoltada, e vai continuar fazendo porque ele ja pagou a pena dele e
acha que aquilo ta certo.

Em sentido similar, Orquidea rejeitou as praticas restaurativas em se tratando de homem
portador de psicopatia e/ou de conflito envolvendo violéncia grave, embora igualmente
desconfie da prisdo “como forma de punir que resolva alguma coisa porque muitas vezes a

prisao ocorre ¢ eles saem de 14 pior do que entram”.

No que concerne aos tipos de praticas restaurativas, a entrevistada Bromélia manifestou
discordancia com a aplicagdo daquelas que envolvam contato direto entre o casal ou o ex-casal,
pois, segundo afirmou, esse encontro frequentemente gera desgaste emocional, psicologico e

psiquico na mulher em situagao de violéncia:

No caso de casais, ¢ complicado ter encontro. Algumas mulheres t€ém o
sentimento muito forte e entram em panico quando veem o autor da violéncia.
La na vara, quando tinha audiéncia, a juiza preferia atender as mulheres pela
manha e os homens pela tarde. As mulheres ficavam com medo de ir embora,
de pegar transporte, e se deparar com eles. (Entrevistada Bromélia)

Em sendo assim, das cinco entrevistadas favoraveis ao uso da justica restaurativa em
conflitos envolvendo casais e ex-casais, trés disseram acolhé-la profusamente desde que os
casos sejam cuidadosamente avaliados, e duas doravante a limitaram a certas praticas ou a
atributos do fato e seu autor. Somente uma entrevistada afirmou desconhecer especificamente

o tema: Bromélia.

Abaixo, colhemos as ponderac¢des trazidas para o uso da metodologia no ambito

doméstico:

Tabela 9 — Ponderagdes ao uso de justiga restaurativa entre casais e ex-casais

Situacio trazida na entrevista Quantidade de vezes reportada Percentual de vezes reportado

Analise cuidadosa dos riscos 4 50%

Investimento em cursos de

0
capacitacdo em género e JR 2 25%
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Inviabilidade em se tratando de autor 5 259
contumaz

Inviabilidade em se tratando de crime 5 25%
grave

Inviabilidade na aplicag@o de praticas

que envolvam contato direto entre as 2 25%
partes

Fonte: a autora

Em resumo, nenhuma entrevistada foi totalmente contra e nenhuma foi totalmente a
favor do uso da justica restaurativa em conflitos envolvendo casais ou ex-casais; a maioria
afirmou que, diante da dinamica dos conflitos relacionais, deve ser feito um controle minucioso
e rigoroso dos casos e das metodologias que serdo empregadas, a fim de que os direitos das
partes sejam protegidos e preservados, em especial os das mulheres em situacao de violéncia,

e a pratica restaurativa surta os efeitos pretendidos.

4.2.5.2 Justica restaurativa entre membros da familia: um campo em ascensdo?

Todas as entrevistadas disseram, a priori, serem favoraveis ao uso da justica restaurativa
para gerenciar conflitos entre pessoas que guardam lagos consanguineos e de afinidade. A
justificativa mais presente nos discursos refere-se a perspectiva de permanéncia e continuidade

entre as relagdes:

A gente trabalha com [membros de] familia em que os lagos foram rompidos,
mas eles vao continuar sendo familia, com relagdo continuada. [...] Sdo casos
em que ndo haja uma desigualdade de poder tdo demarcada como [existe
entre] marido e mulher, por exemplo, em que a gente entende que o género ¢é
o principal elemento da violéncia e de violéncias mais graves. (Entrevistada
Heliconia)

Podemos trabalhar com JR quando sdo membros da mesma familia, porque
nesse caso ha um vinculo que precisa ser trabalhado, porque as pessoas nao
vao se distanciar permanentemente. Nao € um casal em que cada um vai morar
em sua casa e seguir suas vidas. (Entrevistada Jacaranda)

A auséncia de resolucdo desse conflito vai criar situagdes muito dificeis, por
exemplo, num batizado, numa formatura. Sdo relagdes de mais tempo e com
a perspectiva de permanéncia, que tendem a perdurar pelos vinculos
familiares. (Entrevistada Calliandra)
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Percebemos que Jacaranda, ao tratar sobre a relagdo familiar, diferencia-a da relacao
doméstica, afirmando que nesta “cada um segue sua vida”. Da mesma forma, percebemos das
demais falas que as entrevistadas aludem a relagdo entre um casal, conturbada pelo conflito

violento, como uma relagdo ndo permanente, que se encerra com o querer das partes.

Como ja afirmamos reiteradamente, a maioria das mulheres em situagdo de violéncia
sequer deseja a separagao, mas sim que o homem reflita sobre o conflito e cesse as agressdes,
para que a relacdo se restabeleca de forma saudavel. O vinculo entre as partes, portanto,
usualmente ndo se rompe com o processo-crime, € provavelmente serd restabelecido apds ou
mesmo durante a vigéncia das medidas protetivas de urgéncia, como extraimos dos dados

empiricos.

Essa justificativa de diferenciagdo também nao se sustenta quando levamos em conta
que o casal, em geral, possui a0 menos um/a filho/a em comum menor de idade (CNJ, 2018a);
assim, a mulher em situag¢do de violéncia e o autor do fato, ainda que se separem e “cada um
siga sua vida”, possivelmente continuardo se relacionando, ainda que como ex-casal, e terao de

estabelecer um necessario didlogo entre eles para a tomada de decisdes em prol dos interesses

da/o filha/o.

De outro viés, as entrevistadas igualmente trouxeram ressalvas para a admissibilidade
da metodologia na seara familiar, chamando aten¢ao para uma criteriosa avaliagao dos casos,
no intuito de que sejam identificadas situagdes nas quais haja consideravel diferenga de poder

entre os géneros.

Havendo exorbitante disparidade social ou econdmica entre as partes, as entrevistadas

nao recomendam a aplicacdo das praticas, como igualmente ocorre entre casais e ex-casais:

Devem ser casos em que ndo haja uma desigualdade de poder tdo demarcada
como [existe entre] marido e mulher, por exemplo, em que a gente entende
que o género ¢ o principal elemento da violéncia e de violéncias mais graves.
(Entrevistada Heliconia)

Quanto a triagem dos casos a serem levados a metodologia restaurativa, a entrevistada
Heliconia indicou um padrdo: pessoas com vinculos fortes — pai e filha, v.g. — e quando ambas

se mostram abertas e dispostas a realiza¢ao do procedimento.

No mais, Jacarandd e Orquidea repisaram a impossibilidade de se aplicar praticas
restaurativas, também entre familiares, quando os conflitos envolvam violéncias graves —

exemplificadas por Jacarandd como lesdo corporal grave, tortura e carcere privado.
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Colhemos abaixo as ponderagdes trazidas para o uso da metodologia na seara familiar:

Tabela 10 — Ponderagdes ao uso de justica restaurativa entre familiares

Situacio trazida na entrevista Quantidade de vezes reportada Percentual de vezes reportado

Analise cuidadosa dos riscos 5 62,5%

Inviabilidade em se tratando de crime
grave

2 25%

Fonte: a autora

Das oito entrevistadas favoraveis a aplicagdo da justica restaurativa aos conflitos entre
familiares, uma disse acolhé-la amplamente, cinco, em casos cuidadosamente avaliados, e duas
a cingiram a conflitos de menor gravidade. Houve um discurso muito mais acolhedor acerca da
aplicacdo da justica restaurativa entre familiares, mesmo por parte das duas entrevistadas que

haviam manifestado sua inseguranga na metodologia por desconhecé-la a fundo.

Além disso, percebemos que questdes que, a principio, diriam respeito tanto a violéncia
doméstica quanto familiar, ndo foram aqui levantadas, como v.g., os obices culturais e sociais
que levariam a interpretacao equivocada da metodologia, como se mediagcdo ou conciliagdo

fosse.

Fazendo uma sintese comparativa acerca do acolhimento da justi¢a restaurativa em

casos envolvendo violéncia entre casais e ex-casais e familiares, temos o seguinte quadro:

Tabela 11 — O uso da justica restaurativa em violéncia doméstica e familiar contra as mulheres

Sltuaga:w trazida na Violéncia entre casais e ex-casais Violéncia entre familiares
entrevista
Quantidade de | Percentual de | Quantidade de | Percentual de
vezes reportada | vezes reportado | vezes reportada | vezes reportado
E sempre inviavel 0 0,0% 0 0,0%
E inviavel apenas em alguns 5 62.5% 7 87.5%
casos
E viavel em poucos casos 3 37,5% 0 0,0%
E sempre viavel 0 0,0% 1 12,5%

Fonte: a autora
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Isso posto, no tocante a aplicagdo da justica restaurativa na seara da violéncia contra as

mulheres, podemos concluir que

(1) as nogdes de justica restaurativa transmitidas pelas entrevistadas
remontam ao menos a uma das trés concepgoes trazidas por Johnstone
e Van Ness (2007), cada qual enfatizando um dos principais objetivos
do modelo de justiga restaurativo: a concep¢do do encontro, a da
reparagdo e a da transformacao;

(i1) a maioria das entrevistadas alinha-se a concepg¢ao da transformagao,
pois percebe a justica restaurativa como instrumento de conscientiza¢ao
do conflito e das varidveis nele implicadas, que promove mudanca na
forma como as pessoas enxergam a si e ao outro, € se relacionam no
cotidiano;

(ii1) a justica restaurativa esta sendo pensada, no ambito das Varas
pesquisadas, como complementar ao processo penal, com a indicacao
das praticas durante o tramite do processo de medidas protetivas, ou
ap6s uma condenagao, como requisito a suspensao condicional da pena;

(iv) todas as entrevistadas sinalizaram positivamente a possibilidade de
uso da justiga restaurativa no ambito da violéncia contra as mulheres,
todavia, algumas delas apresentaram relutancia quando os casos se
referiam a determinados tipos de crimes e de relagdes de afeto;

(v) na seara da violéncia entre casais e ex-casais, a maioria das
entrevistadas concorda com a aplicagdao da justica restaurativa, ainda
que com ressalvas, desde que haja uma andlise prévia dos riscos € um
controle rigoroso dos casos;

(vi) na seara da violéncia entre familiares, todas as entrevistadas
acolheram a metodologia restaurativa, ainda que sete delas com
ressalvas e desde que haja uma anélise prévia dos riscos € um controle
rigoroso dos casos;

(vii) houve um discurso muito mais acolhedor acerca da aplica¢ao da
justica restaurativa entre familiares, mesmo por parte das duas
entrevistadas que, tratando de violéncia entre casais e ex-casais, haviam
manifestado sua inseguranga no campo por desconhecé-lo a fundo;

(viii) como argumentos favoraveis a aplicagdo da justica restaurativa
em conflitos domésticos e familiares nas Varas pesquisadas, as
entrevistadas trouxeram o potencial da metodologia em promover
reflexdes, gerar compreensdao mutua e transformacao na vida como as
pessoas se relacionam; e a possibilidade de se fugir a logica do
punitivismo;

(ix) como argumentos desfavoraveis a aplicagdo da justica restaurativa
em conflitos domésticos e familiares nas Varas pesquisadas, as
entrevistadas relataram o obsticulo em se estabelecer um dialogo
horizontalizado entre as partes quando ha demasiado desequilibrio de
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poder; a dificuldade em se fazer uma avaliacao adequada dos casos por
conta da caréncia de profissionais capacitados na area; e a imaturidade
social sobre o tema; e

(x) como sugestdes para a viabilizagdo da justica restaurativa em
conflitos domésticos e familiares nas Varas pesquisadas, as
respondentes indicaram a realizacdo de cursos de capacitagdo especifica
com profissionais que laborem na éarea, para que consigam fazer todas
as analises possiveis referentes as vulnerabilidades das mulheres em
situagdo de violéncia; e a importancia de se divulgar e se avangar no
debate, para que a justica restaurativa seja desmistificada e melhor
compreendida pela sociedade.

No que tange a existéncia de padrdes recorrentes, similares discursos partiram de
variadas idades, tipos de vinculo institucional e formag¢des académicas entre as respondentes

que se manifestaram contrarias ou favoraveis da metodologia.

Duas variaveis merecem destaque: a capacitacao em justica restaurativa € o sexo das
entrevistadas. A Uinica pessoa que se declarou do sexo masculino foi a favor do uso da justica
restaurativa como mecanismo de limitacdo do poder punitivo estatal em face dos homens
acusados de violéncia contra suas companheiras ou ex-companheiras, mas ressaltou que seu

lugar de fala pode afetar a forma como percebe as violéncias.

Por outro lado, dentre as trés entrevistadas que disseram nao ter realizado curso
especifico na area, verificamos que duas assumiram posi¢do relutante em relacdo a aplicagao
da metodologia restaurativa entre casais e ex-casais, e explanaram, durante seus discursos, que

parcela da sua desconfianca se devia ao conhecimento reduzido que possuiam sobre o tema.

Notamos ainda que a percep¢ao das entrevistadas se alinha, mesmo que em parte, ao
direcionamento passado pelo Nucleo de Justica Restaurativa de 2° Grau, de ser possivel a
aplicacdo de justica restaurativa, nas Varas de Violéncia contra a Mulher, somente aos conflitos
entre familiares. Essa orientacdo possivelmente influenciou o modo de pensar e atuar de duas
das trés respondentes contrarias ao uso da metodologia aos conflitos entre casais e ex-casais,

que pouco ou nenhum contato tiveram com a metodologia.

De todo modo, causa-nos impacto positivo o fato de mais da metade das pessoas
entrevistadas reconhecer o potencial da justiga restaurativa na totalidade dos conflitos de género
e rejeitar uma resposta penal automatica, sobretudo quando consideramos que 75% delas se

declararam pertencentes ao género feminino, publico sobre o qual recai a vitimizagao em foco.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A presente dissertagdo teve o proposito de investigar ¢ compreender, com base na
abordagem do interacionismo simbodlico (BLUMER, 1980), as compreensdes de profissionais
das quatro Varas de Violéncia Doméstica de Salvador acerca da aplicacdo da justica restaurativa
no campo, partindo, também, da forma como percebem os meandros dessas violéncias e as

respostas usualmente dadas pelo sistema de justica.

Examinamos questionarios enviados ao Nucleo de Justiga Restaurativa de 2° Grau do
Tribunal de Justica do Estado da Bahia (NJR2G/TJBA) e as secretarias das quatro Varas

pesquisadas, que serviram para nortear o contexto da pesquisa € a amostragem empirica.

O principal método utilizado neste trabalho foi a realizagdo de entrevistas qualitativas
semiestruturadas com oito profissionais das equipes de atendimento multidisciplinar das Varas
pesquisadas. A amostragem empirica foi inicialmente limitada por um fator objetivo: apenas
quatro pessoas que laboravam nas equipes possuiam vinculo efetivo com o TJIBA, assim,
ampliamos o universo da pesquisa para incluir voluntarias até atingirmos um numero de
entrevistas que retratasse seguramente a amplitude e a complexidade das percepgdes individuais

e de grupo.

O quadro de entrevistadas foi formado precipuamente por pessoas jovens do sexo
feminino capacitadas na tematica de género e em justica restaurativa, que em sua maioria
laboram/laboravam na condi¢do de voluntarias nas equipes. O enquadramento majoritario de
género e de vinculo institucional das respondentes refletiram o cenario de pessoal das unidades

judiciarias pesquisadas.

ApOs a coleta dos dados, transformamo-nos em cddigos provisoérios e os agrupamos em
quatro categorias, identificando os fatores socioculturais, legais, institucionais e pessoais que,
ao (inter)agirem como forgas externas e/ou internas, influenciam direta ou indiretamente,
dindmica e continuamente, as maneiras de pensar, sentir e agir das interlocutoras sobre a

conexao entre violéncia doméstica e familiar contra as mulheres e justica restaurativa.

Quanto ao aspecto sociocultural, as respondentes relataram que as partes em situacao de
violéncia doméstica geralmente carecem de entendimento multidimensional sobre seu conflito
por estarem inseridas numa cultura patriarcal, machista e sexista, necessitando de orientacdo e

participacdo em agdes de conscientizagao. As mulheres-vitimas precisam se empoderar e se
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visualizar em uma relagdo de abuso, para que interrompam o ciclo da violéncia e protejam suas
vidas. Também os homens acusados necessitam de sensibilizagdo sobre questdes de género, a
fim de que desnaturalizem as agressdes, enxerguem e cessem a sequéncia de abusos que

promovem.

As entrevistadas também entenderam que as mulheres em situacdo de violéncia quase
sempre ndo possuem sentimento retributivo e almejam que o sistema de justica as proteja, que
os homens reflitam sobre suas agdes e parem de agredi-las. Muitas mulheres deixam de oferecer
noticia-crime porque ndo querem se separar, porque ndo anseiam a punicdo do homem e/ou
porque temem a retaliagdo da sua familia e amigos, a postura estigmatizante e revitimizante de
um sistema de justica penal “declaradamente moroso”, e mesmo a reagao ainda mais violenta

do homem.

A perspectiva acima se alinha a preméncia de uma metodologia que, desvinculada da
logica crime-castigo, promova conscientizagdo e reflexdes sobre o fendomeno da violéncia
doméstica em todos os seus meandros; que possibilite o acolhimento e a escuta atenta das partes,
principalmente das mulheres, considerando suas vulnerabilidades e medos; e que gere a
compreensdo de como as reais necessidades e anseios das partes podem ser viabilizados — como

o ¢ a justica restaurativa.

No que concerne aos fatores legais, o presente estudo revelou que as entrevistadas nao
apresentaram discurso repressivo ao se reportarem a Lei Maria da Penha, exceto quando uma
delas apontou o efeito simbdlico da legislacdo, indo na desejada contramdo ao movimento
carcerario usual dos atores do sistema de justica. Para as respondentes, os aspectos mais
relevantes da lei ligam-se a protecdo dos direitos humanos das mulheres e a prevencao a
ocorréncia de novos abusos, € ndo a penalizacao do agressor, na esteira do que percebem como

sendo as necessidades e demandas das mulheres em situagdo de violéncia.

As entrevistadas apoiam unanimemente a aplicagdo de medidas alternativas ao cércere
voltadas a conscientizacao dos homens, como ¢ o caso da justica restaurativa. Elas entendem
que essas medidas sdo possiveis, recomendaveis e necessarias a prevengao de novos conflitos
violentos, revelando mais poténcia do que a punicao através da prisdo, pois possibilitam que os
homens criem consciéncia de suas acdes, reflitam sobre as interfaces (principalmente culturais)

e implicacoes das violéncias, e promovam mudancas na forma como se relacionam.
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A poténcia da justi¢a restaurativa no campo €, entretanto, limitada pela auséncia de uma
legislacdo que oferegca uma defini¢ao precisa do que seja a metodologia. Segundo as
entrevistadas, a caréncia normativa gera insegurancas no campo e receio de a metodologia ser
mal compreendida e aplicada de forma deturpada, violando os direitos das mulheres. Dai a

importancia que conferem as dinamicas que divulguem e desmistifiquem a justica restaurativa.

No tocante as particularidades estruturais, as 1%, 2* e 4* Varas de Violéncia Doméstica
de Salvador se localizam em espago publico (Férum Ruy Barbosa) e a 3* Vara em espago
privado (Faculdade Unijorge), sendo que todas possuem equipe multidisciplinar e ambiente
especifico para atendimento individualizado as partes (autor do fato, mulher em situacao de

violéncia, familiares e filhos implicados no conflito).

A competéncia das quatro Varas pesquisadas restringe-se ao processamento e
julgamento de agdes penais e de pedidos de medida protetiva de urgéncia requeridos em favor
das mulheres em situacdo de violéncia. Todas estdo cadastradas como unidades de justica
restaurativa, porém somente a 2* Vara informou a existéncia de projetos na area — embora a
descrigdo apresentada indique que tais projetos ndo tratam propriamente de justica restaurativa,
pois prescindem de didlogo entre as partes envolvidas no conflito e da tomada de decisdes

participativas.

Percebemos a alocacdo insuficiente de recursos publicos na area de pessoal e de
capacitacdo profissional nas Varas pesquisadas. As/os profissionais que compdem as equipes
multidisciplinares sdo, em sua maioria, meras/os colaboradoras/os ou atuam a partir de
convénios firmados com estabelecimentos de ensino superior, o que se constitui um Obice

pratico ao desenvolvimento das iniciativas.

Os projetos em desenvolvimento ndao sdo padronizados, gerando atividades de
dindmicas proprias em cada serventia. A auséncia de uniformizagdo ndo constitui um obstaculo
em si, tendo em vista a flexibilidade que envolve as praticas de justi¢a restaurativa, porém,
fragiliza e gera mais insegurancas no campo, diante da necessidade de a Administragdao

promover agendas especificas para serventias de mesma competéncia e jurisdicao.

Além disso, o andamento dos projetos depende do interesse e do engajamento da/o juiz/a
que atua na unidade judiciaria. Os projetos, por serem pessoalizados, sdo geralmente

desconsiderados ou rearticulados quando ha alteragdo da/o magistrada/o responsavel pela
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serventia, incrementando as incertezas e hesitacdes que acompanham o uso da justica

restaurativa no campo das violéncias.

Ha orientag@o do Nucleo de Justica Restaurativa de 2° Grau para que a metodologia seja
aplicada apenas nos casos que envolvem lagos consanguineos, ¢ de modo complementar ao
processo penal durante o processo de medidas protetivas ou apds uma condenacao, este como

requisito a suspensao condicional da pena.

Uma preocupagdo que surgiu no estudo refere-se a inser¢do das praticas da justica
restaurativa como atividade vinculada as medidas protetivas de urgéncia. O processo
restaurativo, na forma como vem sendo pensado, ndo suspende a tramitagdo do processo
criminal, sendo dele, mais que paralelo, simultaneo. Essa perspectiva de analise causa
inquietacdo caso signifique que a justiga restaurativa estd sendo estruturada para servir como
um “apéndice expansionista do controle penal” (AZEVEDO et al., 2021), ou como anseio a um
maior controle do Estado sob a liberdade do autor do fato, € ndo necessariamente para atender
uma demanda necessaria de gerenciamento dos conflitos através de novas perspectivas

transformadoras que garantam os direitos das partes.

Como fatores pessoais que influenciam, direta ou indiretamente, a forma como
percebem as violéncias e a resposta do sistema de justica mais eficaz a geréncia do fenomeno,
chamou nossa aten¢ao os relacionados a capacitacdo profissional e ao género das pessoas
entrevistadas. Duas delas assumiram posi¢do relutante em relacdo a aplicacao da metodologia
restaurativa em certos casos, € explanaram, durante seus discursos, que a desconfianga se devia
sobretudo ao conhecimento reduzido que possuiam sobre o tema. Outrossim, a Unica pessoa
que se declarou do sexo masculino foi amplamente a favor do uso da justiga restaurativa como
mecanismo de limitacdo do poder punitivo estatal na area da violéncia doméstica e familiar

contra as mulheres.

Em geral, como trouxemos alhures, as entrevistadas manifestaram abertura a aplicacao
de medidas alternativas a prisao em face dos agressores, distanciando-se do uso automatico da
resposta punitiva para a gestao e apaziguamento dos conflitos. Mais que isso, todas sinalizaram
positivamente a possibilidade de uso da justi¢a restaurativa no ambito da violéncia contra as
mulheres, embora algumas delas tenham apresentado relutancia quando os casos se referiam a
determinados tipos de crimes e de relagdes de afeto — grande parte, repisamos, em razao de falta

de capacitagao suficiente e insegurancas na aplicacao das praticas.
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Na seara da violéncia entre familiares, todas as entrevistadas acolheram a metodologia
restaurativa, ainda que com ressalvas, desde que houvesse uma analise prévia dos riscos € um
controle rigoroso dos casos. Ja na violéncia entre casais € ex-casais, somente a maioria
concordou com a aplicagdo da justica restaurativa, também com condicionantes e contanto que
haja um estudo cuidadoso dos riscos. Houve um discurso muito mais acolhedor acerca da
aplicacdo da justica restaurativa entre familiares, mesmo por parte das duas entrevistadas que,
tratando de violéncia entre casais e ex-casais, haviam manifestado sua inseguranca no campo

por desconhecé-lo a fundo.

As nogdes de justica restaurativa transmitidas pelas entrevistadas remontaram ao menos
a uma das trés concepgoes trazidas por Johnstone € Van Ness (2007), cada qual enfatizando um
dos principais objetivos do modelo de justica restaurativo: a concep¢do do encontro, a da
reparacdo ¢ a da transformagdo. A maioria das entrevistadas alinhou-se a concepcdo da
transformagao, pois percebeu a justiga restaurativa como instrumento de conscientizagdo do
conflito e das variaveis nele implicadas, que promove mudanca na forma como as pessoas

enxergam a si e ao outro, e se relacionam no cotidiano.

Como argumentos favoraveis a aplica¢ao da justiga restaurativa em conflitos domésticos
e familiares, foi relatado o potencial da metodologia em promover reflexdes, gerar compreensao
mutua e transformagao na vida como as pessoas se relacionam; e a possibilidade de se fugir da
logica do punitivismo. Como argumentos desfavoraveis, ha o obstaculo em se estabelecer um
didlogo horizontalizado entre as partes quando hd demasiado desequilibrio de poder; a
dificuldade em se fazer uma avaliacdo adequada dos casos por conta da auséncia de uma
legislagao especifica, bem como da alocagdo insuficiente de recursos publicos na area de
pessoal e de capacitacdo profissional; a personificagdo dos projetos e criagdo de dindmicas

proprias em cada unidade judiciaria; e a imaturidade social sobre o tema.

Os riscos e dificuldades reportados nas entrevistas, ao contrario de frearem a justica
restaurativa, indicam alguns cuidados a serem tidos para o uso da metodologia no campo. Por
meio deles também ¢ possivel definir de que modo as unidades judiciarias podem se reestruturar
no desenvolvimento de projetos de justica restaurativa mais solidos, assim como evitar a
deformagao das praticas e, por conseguinte, a violagao das garantias e dos direitos humanos das

partes, em especial das mulheres.
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Como sugestdes para a viabiliza¢ao da justi¢a restaurativa na seara dessas violéncias, as
respondentes apontaram, como principais, a nomeagao de servidoras/es para o exercicio de
funcdes nas equipes multidisciplinares; a continua realizagdo de cursos de capacitagdo
especifica com profissionais que laborem na area, dando-lhes suporte conceitual e defini¢des
praticas para que consigam realizar as analises possiveis relacionadas as vulnerabilidades das
mulheres em situagao de violéncia; assim como a importancia de se divulgar o tema e se avangar
no debate, para que a justica restaurativa seja desmistificada e mais compreendida pela

sociedade.

Disso dessumimos que ha um cendrio majoritariamente positivo na Comarca de
Salvador para o uso da justica restaurativa nos conflitos domésticos e familiares contra as
mulheres, que muito se relaciona a necessidade de os atores do sistema de justica repensarem o
modus operandi, as estratégias de combate e prevencao as violéncias e de protecao de direitos.
O direito penal, tradicionalmente aplicado aos conflitos domésticos, desumaniza as partes
envolvidas no fato criminalizado, desconsidera o carater relacional e multidimensional do
conflito, gera vergonhas, estigmas e revitimizagdes as mulheres, além de ndo cumprir as suas

funcdes declaradas de “ressocializacdo” do acusado e de prevencao do fato.

Conflitos sempre existirdo como elemento essencial das interacdes sociais. A proposta
da justica restaurativa ¢ humanizar os conflitos e as pessoas neles envolvidas, possibilitando
que sujeitos que possuam bagagens sociais, econdmicas, culturais e politicas diversas reflitam
e dialoguem aberta e democraticamente sobre os pontos em combate, a fim de que ndo os
perpetuem em violéncias e provoquem danos, enfermidades e mortes. Violéncia ndo se combate
com violéncia (sendo para gerar mais danos) e sim com politicas de repudio a discriminagdes,

intolerancias e odio.

A violéncia se debela quando compreendemos a humanidade da/o outra/o, quando
(re)tomamos consciéncia da dimensao dos danos, da nossa responsabilidade na sua causagao e
dos fatores (sobretudo) socioculturais que estdo implicados. Helena Parente Cunha (2000), em
Mulher do Espelho, incentiva o mergulho “no fundo da [nossa] alma”, na identificacdo e
ressignificagdo de culpas e “remorsos”, na desnaturalizacdo dos “pés roidos de ratos” [as
amarras que paralisam e causam dor], a fim de rompermos padroes androcéntricos de opressao

e reificacao do outro, e principalmente da outra — ou de n6s mesmas.
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O trabalho em justica restaurativa se constréi também através de espelhos: ndo espelhos
que aprisionam egos e vaidades, mas os que conseguem captar imagens e fazer [fazé-las] refletir
—ainda que a primeira vista com as ilusdes inconscientes que circunstancialmente criamos para
defender essas mesmas imagens. Por meio de uma observacdo atenta constante, os espelhos
permitem que olhemos em nossos proprios olhos — no “estreito-eu-comigo” (CUNHA, 2000) —
, enxerguemos nossas fragilidades, medos, remorsos, fortalezas, necessidades, anseios, os
labirintos em que nos encontramos e os caminhos que queremos percorrer, sendo isso essencial

a0 NOSSO Progresso como sujeito.

Os espelhos possibilitam que reflitamos sobre como nossos atos repercutem [espelham]
na vida da/o outra/o, ou, por outro lado, como somos afetadas/os por esses atos. Esses reflexos
e reflexdes convidam a autorresponsabilizacdo necessaria a mudanga de posturas toxicas e
violentas, para que, ao nos voltarmos ao espelho, consigamos contemplar, com apreco, leveza
e senso de comprometimento, a esséncia da imagem que queremos verdadeiramente projetar no

[nosso] mundo.
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APENDICE A — Convite & participa¢do na pesquisa

Pesquisa:

Justica Restaurativa e gestao dos conflitos de género: um estudo nas Varas de Violéncia contra
a Mulher de Salvador

Responsaveis pela pesquisa:

Thais Salles (mestranda)

Programa de Pés-graduagdo em Seguranga Publica, Justi¢a e Cidadania — UFBA
Contato: (71) 98816-8288

E-mail: thaisalles@hotmail.com

Juliana Tonche, Doutora em Sociologia (orientadora)

Programa de Pés-graduagao em Gestao, Seguranca Publica, Justica e Cidadania — UFBA
Contato: (11) 98600-0609

E-mail: jutonche@gmail.com

Convite:

Tendo em vista sua atuagdao na Vara de Violéncia Doméstica ¢ Familiar contra a Mulher de
Salvador/BA no ano de 2019, bem como a experiéncia no trato da violéncia de género,
convidamos os magistrados e servidores atuantes nessa serventia a participarem de uma
entrevista, a fim de auxiliarem no trabalho acima intitulado.

A entrevista, inicialmente concebida como presencial, foi reformulada para ser aplicada por
chamadas de video, diante da pandemia do novo coronavirus (Covid-19), declarada pela
Organizag¢ao Mundial da Saude em 11 de margo de 2020, e da tomada de medidas de isolamento
social.

Confidencialidade e anonimato:

O anonimato ¢ garantido uma vez que o nome dos entrevistados e todas as informacgdes que
permitam sua identificagdo ndo serdo mencionados verbalmente e nem citadas em publicacdes
ou relatorios. Os dados recolhidos somente serdo utilizados para fins de pesquisa e somente as
pessoas que trabalham diretamente neste projeto de pesquisa terdo acesso aos nomes dos
participantes. A cada entrevista sera atribuido um nimero ou nome ficticio e os trechos citados
ou mencionados na entrevista serdo identificados por meio deste nimero ou nome ficticio e
pela profissdao ou papel social do participante. Em suma, somente as suas ideias serdo
apresentadas e discutidas e nenhuma citacdo ou mencao que possa levar a identificagdo do
participante sera feita, exceto se houver expressa autoriza¢do e orientacdo, conforme op¢ao
existente ao fim da folha de informacao.

Vantagens:
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Ao participarem desta pesquisa, os entrevistados irdo contribuir para a reflexdo teodrica e
orientacdo pratica da metodologia que vem sendo empregada para a gestdo dos conflitos de
género nas Varas de Violéncia Doméstica contra a Mulher de Salvador.

Riscos:

Nenhum risco € previsto, pois as informagdes prestadas se colocam no plano das ideias ou das
atividades profissionais. Ademais, o(a) entrevistado(a) pode desistir a qualquer momento da
entrevista e/ou nos pedir para ndo utilizarmos suas reflexdes, caso em que os dados ndo serdo
utilizados na pesquisa e serdo destruidos. Por logica, o(a) entrevistado(a) tem o direito de
recusar, a qualquer momento, responder algumas questdes sem sofrer consequéncias negativas.

Conservacao de dados:

A lista contendo os nomes dos entrevistados sera destruida 5 (cinco) anos apds o fim da
pesquisa. Abaixo, ha opgdes relativas ao acesso e a conservagdo dos dados anonimos de sua
entrevista. Por favor, sinta-se a vontade para nos fazer qualquer outro pedido relativo a essa
questao.

Autoriza¢do para gravacio da entrevista:

Caso aceite este convite, gostariamos de gravar a entrevista, pois isso facilitaria e aumentaria a
precisdo do nosso trabalho. Esclarecemos que o(a) entrevistado(a) pode a qualquer momento
interromper ou suspender a gravagdao. Todavia, caso a gravacao nao lhe seja conveniente,
aceitamos também fazer a entrevista sem esse recurso, apenas tomando notas. O mais
importante para nds € contar com sua participacao neste projeto.

Gostariamos que marcasse uma dentre as seguintes op¢oes:
1. Sobre a confidencialidade dos dados:

' Eu espero que o contetido da entrevista seja utilizado para fins de pesquisa e de
publicacdes respeitando-se a confidencialidade, sem que haja divulgacdo do meu nome ou
informagdes pessoais que possam levar a minha identificacdo. Assim, um pseudonimo sera
utilizado caso os pesquisadores citem excertos de minha entrevista.

" Eu autorizo que meu nome seja utilizado para indicar minha participagdo na pesquisa,
assim como para exprimir minhas ideias.

2. Sobre o acesso aos dados coletados:

" Euaceito que os dados fagam parte de uma base de dados para pesquisadores e estudantes
que tratem sobre Justica Restaurativa e Violéncia Doméstica contra a Mulher.

' Euaceito que os dados facam parte de uma base de dados somente para as pesquisadoras
acima indicadas.

3. Sobre a conservag¢ao dos dados:

" Euaceito que os dados sejam conservados de maneira permanente.
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" Euaceito que os dados sejam conservados durante 05 (cinco) anos de maneira segura, sob
a custodia das pesquisadoras acima indicadas.

4. Sobre a gravagdo da entrevista:

" Euaceito que a entrevista seja gravada.

' Eunio aceito que a entrevista seja gravada.

Assinatura das pesquisadoras:

Thais Salles

Mestranda e entrevistadora

Juliana Tonche

Professora orientadora da pesquisa
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APENDICE B - Roteiro de entrevista com colaboradoras/es das Varas de
violéncia doméstica e familiar contra a mulher de Salvador

Local da entrevista:
Data:
Horério inicio/término:

N.° da entrevista:

I. IDENTIFICACAO:

a. Nome:

b. Idade:

c. Formagao e profissao atual:

d. Serventia a que se encontra vinculada:

e. Tempo em que exerce as fungdes na serventia especializada:

f. Ja realizou capacitagdo em matéria de violéncia baseada no género?
g. Ja realizou capacitacdo em matéria de justica restaurativa?

h. A serventia onde labora realiza justica restaurativa?

II. QUESTOES NORTEADORAS DA ENTREVISTA:

1. Sobre a violéncia contra as mulheres:

a. Pesquisas revelam que, apesar do crescente aumento do registro de casos de violéncia contra
as mulheres, consideravel parcela das vitimas continua ndo denunciando as agressoes. A quais
razdes atribui o siléncio dessas mulheres frente a onda da violéncia?

b. Pela sua experiéncia, o que querem e quais as necessidades das mulheres em situagao de
violéncia?

c. Qual papel o poder publico deve desempenhar na resolugao dos conflitos, e especificamente
na gestdo da violéncia doméstica e familiar contra as mulheres?

d. A LMP previu o acompanhamento psicossocial do agressor € o comparecimento dos mesmos
a programas de recuperacao e reeducagdo. Ha alguma atividade nesse sentido na serventia onde
atua? Caso positivo, como ¢ feita a triagem dos casos e qual a metodologia utilizada?

2. Sobre a Lei Maria da Penha (LMP):

a. Quando a LMP entrou em vigor, onde vocé exercia suas fungdes?
b. O que mais lhe chama aten¢do na LMP?

c. Como interpreta o tratamento penal dado pela LMP aos crimes que envolvem violéncia
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doméstica e familiar contra as mulheres?

d. O que pensa a respeito da ado¢do de medidas alternativas ao carcere para a gestdo da
violéncia doméstica e familiar contra as mulheres?

3. Sobre a justica restaurativa;:

a. Quando ouviu falar sobre a justica restaurativa pela primeira vez, qual foi a reagdo imediata?
b. Como descreveria a justi¢a restaurativa para alguém que ndo a conhece?

c. Vocé ja teve alguma vivéncia profissional com a justica restaurativa? Se sim, poderia
informar como ocorria a triagem dos casos e a metodologia utilizada?

d. Qual sua avaliagdo sobre a possibilidade de aplicacdo da justi¢a restaurativa na gestao da
violéncia doméstica e familiar contra as mulheres?

e. Como compreende o posicionamento da(o) Magistrada(o) responsavel pela serventia onde
atua acerca da possibilidade de aplicacdo da justi¢a restaurativa na gestdo da violéncia
doméstica e familiar contra as mulheres?

f. Ha entendimento favoravel de parte dos operadores da justi¢ca quanto a ado¢ao do modelo
restaurativo de maneira acessoria ao sistema penal, desde que rejeitada a possibilidade de
encontro vitima-ofensor. Qual sua opinido a respeito?
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APENDICE C - Questionario encaminhado as Varas de Violéncia Doméstica e
Familiar contra a Mulher de Salvador

Local:

Data:

I. QUESTIONAMENTOS:
1. Onde essa serventia funciona atualmente?

2. Ha equipe de atendimento multidisciplinar nessa serventia? Se sim, formada por quais
profissionais? Esses profissionais sao efetivos (concursados) ou voluntarios?

3. Ha local especifico para o atendimento as partes (vitima/ofensor) por psicologos, pedagogos
e assistentes sociais nessa serventia?

4. Ha programa, projeto ou iniciativa atualmente em curso que envolva a aplicacdo de justica
restaurativa no ambito da violéncia doméstica? Em caso positivo, poderia fornecer uma
descricao e/ou enviar algum material a ele referente?
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APENDICE D — Questionario encaminhado ao Nicleo de Justica Restaurativa
de 2° Grau do Tribunal de Justica da Bahia

Local:

Data:

I. QUESTIONAMENTOS:

1. H& programas/projetos/iniciativas atualmente em curso no ambito do TIBA que envolvam a
aplicacdo de justica restaurativa no ambito da violéncia doméstica? Em caso positivo, quais
seriam eles e em quais Varas/Comarcas funcionam?

2. Existe algum material referente a tais programas/projetos/iniciativas catalogado no TIBA?



